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学习二十大精神 推动广西接待基地转型升级

文化是一个企业的印记，是一个企业
的符号，是企业的“根”和“魂”。党的二十
大报告也提出了“推进文化自信自强，铸就

社会主义文化新辉煌”。新时代现代企业
需要从优秀传统文化中汲取精神力量，随
着企业内部人员的不断更替，“80后”“90

文化兴则企业兴，文化强则企业强

党的二十大报告也指出“深入推进改
革创新，坚定不移扩大开放，着力破解深
层次体制机制障碍，不断彰显中国特色社
会主义制度优势，不断增强社会主义现代
化建设的动力和活力，把我国的制度优势
更好转化为国家治理效能”。

2022年以来，两家酒店开启了现代科
学管理新征程，荔园山庄完成转企改制，在
一张白纸上设计新蓝图。荔园饭店建成五
周年，在中旅集团大国企背景下，是一家具
有国际视野的现代化酒店，融入了公务接
待的商务酒店新定位。广西接待办作为两

家酒店的主管部门，要紧紧围绕自治区党
委、政府中心工作，不断深化接待办提出的

“做精机关、做实基础、做强基层、做美主
业”工作思路和深入实施“暖员爱员”工程，
认真履行出资人职责，创新创造，谋篇布局
做好顶层设计，引导两家酒店结合自身特
点，制定总体目标，明确发展定位。深化与
中旅酒店集团的合作，引入新型科学管理
理念和实践，资源共享，互为补充，合作共
赢，通过与供应商、分销商、中间商、顾客、
合作者开展跨界合作，为顾客创造和提供
更多新选择新体验新服务。

将改革进行到底，依靠改革应变局开新局

习近平总书记强调，坚持党对国有企
业的领导是重要政治原则，必须一以贯
之。接待基地作为国有企业的组成部分，
必须坚持和加强党的全面领导，坚持党要
管党、全面从严治党，强化使命担当和责任
意识，积极发挥党委把方向、谋大局、定政
策、促改革的作用，加强对企业改革发展全
局的领导，将党的领导与公司治理深度融
合，推动完善中国特色现代企业制度。

荔园山庄、荔园饭店是广西接待办管理
的重要接待基地，保障自治区党委、政府交
给的重要接待任务，是落实接待工作的“最

后一公里”，多次成功接待党和国家领导人
及世界各国元首，完成了中国东盟博览会和
峰会等重要会议活动的服务保障工作。目
前荔园山庄已初步完成转企改制，荔园饭店
也面临着党组织的换届，两家酒店党组织建
设面临重构和优化，必须结合现代企业制度
的要求和公务接待酒店的特点，对酒店党组
织作出整体设计和全面规范，提高接待酒店
党的建设质量，确保习近平总书记系列重要
指示批示精神和重要讲话精神以及党的二
十大精神在酒店落地生根、开花结果，确保
酒店改革发展的正确方向。

东南西北中，党是领导一切的

党的二十大报告指出“必须坚持科技是
第一生产力、人才是第一资源、创新是第一
动力”，把人才资源与“科技是第一生产力”
和“创新是第一动力”放到了同等重要的战
略高度。

荔园山庄刚刚完成转企改制工作，从企
业化管理的事业单位跨越式地进入现代企
业，新的企业运营管理模式需要现代企业经
营管理人才的加盟助力。荔园饭店是中旅
酒店集团派出的运营管理团队，得益于中旅
酒店集团系统、完善、科学的人力资源管理
体系，在人才的锻炼、培养、储备方面具有明
显优势，两家酒店如果能够实现人力资源的
共享，在节约人力成本，加快酒店转型、提质
升级方面将会产生积极作用。同时，随着人
们生活水平的日益提高，大数据、人工智能、
云计算等科学技术大量运用于酒店业，顾客
对酒店服务的要求将越来越高，传统酒店单
一服务已经不能满足需要，为顾客提供更加
个性化、精细化高品质服务体验，才能源源
不断地吸引顾客，创造新价值。这就需要大
量热爱酒店事业，具有广阔视野、具备创新
思维和强大学习能力的优秀人才加入。因
此，必须加强人才队伍建设，强化人力资源

管理，通过制定科学人才发展规划，建立人
才资源库，注重后备人才的培养锻炼，与高
校、职业院校建立长期合作关系等聚集人
才、培养人才、储备人才。要下大力气全方
位培养、锻炼、用好人才，把素质好、能力强、
潜力大的年轻干部放到重要岗位、艰苦岗
位、项目一线去锻炼历练磨练，通过以事业
前景吸引人才，以优秀文化留住人才，以良
好机制用好人才，形成人人渴望成才、人人
努力成才的良好局面，为企业长期可持续高
质量发展提供源源不断的人才保障。

新时代新征程，作为承接广西国内公
务接待重要职责任务的广西接待办将牢记
总书记嘱托，认真贯彻落实自治区党委、政
府各项决策部署，紧紧围绕中心、服务大局，
将接待基地建设纳入接待办“四做一工程”
重要内容，解放思想、改革创新，努力在推动
接待基地高质量发展上下功夫，充分发挥接
待基地“推进器”作用，为广西接待事业高质
量发展，为广西深度融入“一带一路”建设、
为建设新时代中国特色社会主义壮美广西
贡献接待力量。

（作者系广西壮族自治区党委副秘书
长、自治区接待办主任、机关党委书记）

人才是第一资源，是企业之本

2022年 10月 16日，习近平总书记在
党的二十大开幕大会上所作二十大报告，
思想深邃，内涵丰富，通篇贯穿着习近平新
时代中国特色社会主义思想，闪耀着马克
思主义真理光辉，是对党和国家事业发展
具有重大指导作用的纲领性文献。大会期
间，习近平总书记在参加广西代表团讨论
时对广西工作提出了“五个更大”重要要
求，为我们奋力开创新时代壮美广西建设
新局面进一步注入了强大动力、指明了前
进方向，为广西接待事业高质量发展提供
了根本遵循，为广西接待基地转型升级提
供了重大战略指引。

后”成为企业员工的主体，企业文化的塑造
和执行将会越来越重要。

荔园山庄前身为南宁西园饭店，自上
世纪50年代建设至今已经有60多年历史，
在发展和建设的过程中，形成了推动饭店
发展壮大丰富的企业软文化、软实力，比
如：对党忠诚、艰苦奋斗的西园草帽、镰刀、
锄头“老三宝精神”；荔园山庄9个月建成
投入使用所展示出来的“荔园速度”；一家
三代人为饭店建设发展接续奋斗的“西园
情”。荔园饭店建店时间虽短，但起点高，
员工精诚团结，互助合作，创造了不凡业绩

的“荔园团队精神”。这些优秀企业文化激
励着荔园人团结一心、攻坚克难、勇毅前
行，克服一个又一个困难和挑战，完成了一
个又一个可以载入史册的重要接待任务，
见证和创造了广西经济社会发展一个又一
个重要时刻。我们要充分挖掘和传承这些
优秀文化并根植于每一位员工心中，创造
温馨企业“家文化”，厚植企业清廉文化，擦
亮“荔园”品牌，不断激发干部职工的使命
感、责任感、成就感，不断提升干部职工的
荣誉感、自豪感、归属感，努力打造幸福企
业、城信企业和“老字号”百年老店。
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规范服务，提升品质


