
企业当天竞得土地，次日办好不动
产登记。2021年2月9日，土地摘牌，2月
10日，春节前最后一个工作日，周口市不
动产登记中心传来消息，益海嘉里（周
口）现代食品产业园项目开工建设所需
的9个《国有土地使用权不动产证》全部
办齐，为项目开工建设奠定了坚实基础。

据介绍，2020年8月，益海嘉里集团
与周口市政府达成协议，拟在周口港区
建设益海嘉里（周口）现代食品产业园
项目。为加快推进项目落地生根，周口
市委、市政府及相关部门组成了益海嘉
里项目全程跟踪服务专班，从项目规划
选址、控规编制审批到修规设计方案审
定，再到土地使用权公开拍卖，直到办
理《国有土地使用权不动产证》，为项目
提供一站式服务，获得了企业的极大
好评。

周口市市长丁福浩表示，营商环境
是衡量地区经济软实力的重要标准，也

是评价政府治理能力和治理体系现代化
的重要维度。近两年来，周口市认真贯
彻国家、省优化营商环境总体部署，持续
深化“放管服”改革，取得明显成效。

着力打造便捷高效的政务环境。周
口市持续深化“放管服”改革，推进审批
提速增效，充分运用互联网、大数据等技
术手段，推动“审批型政府”向“服务型政
府”转变。目前，政务服务事项基本实现
网上可办，76项事项实现“掌上办”，事项
申请材料平均减少30%以上，不见面审
批事项占比达 72.15%，即办件占比
34.08%，事项办理时间平均压缩82.91%。

着力打造公平竞争的市场环境。周
口市全面落实负面清单制度，破除各种
隐形门，积极推进“互联网+监管”体系建
设，逐步实现“一网通管”“智慧监管”。
目前，在监管事项认领方面，周口市共有
监管事项主项7146条，认领5993项，覆
盖率83.87%，居全省第二；监管事项子项

共有 25594 项，认领 15205 项，覆盖率
59.41%，居全省第一。在数据汇聚方面，
周口市共汇聚“互联网+监管”数据
872163条，居全省第一。

着力打造宽松有序的经营环境。周
口市全面梳理政府定价目录内的各项涉
企经营服务性收费，做到“目录之外无定
价”。打好税收和社保费减、免、缓、降、
返政策组合拳，2020年，全市减税降费
21.1亿元，累计发放各类再贷款、再贴现
28.07 亿元，为市场主体节约成本 1.1
亿元。

优化营商环境带来的最直接效果，
是引资引智的同时带动当地经济发展。
2020 年，周口市新签约亿元以上项目
312个，总投资2350.9亿元；新开工亿元
以上项目 292 个，总投资 1801.8 亿元。
62个省重点项目和324个市重点项目分
别 完 成 年 度 投 资 目 标 的 108.56% 、
105.62%。

河南周口：从“审批型政府”向“服务型政府”转变

不久前荣获“2020年度中国企业营
商环境（案例）十佳城市”称号的包头市，
成为内蒙古全区的典范。

内蒙古自治区党委常委、包头市委
书记孟凡利表示，“一流的营商环境一定
是市场化、法治化、国际化的，一定是一
等的、最好的，一定是具体化、实践化
的。”孟凡利说，一个城市营商环境的好
坏，直接决定着企业和人才的选择，影响
着资本和人口的走向。

据悉，为了打造全国一流的营商环
境，包头陆续出台了《包头市打造一流营
商环境若干措施》《关于进一步优化营商
环境的决定》《关于加强优化营商环境民
主监督工作的实施意见》《组织工作服务
建设一流营商环境大力推进招商引资的
若干措施》等一系列文件，各旗县区和市

直部门也先后出台了优化营商环境具体
意见，市直各部门主要负责同志、各旗县
区党政主要负责同志均在媒体作出公开
承诺，向公众签下责任状，实现从上级

“要我干”变成“我承诺”“我要干”。
与此同时，包头还在全市建立“1+

10+N”的“包头企业高管”微信群。“1”是
指市级有一个微信群，全市所有的重要
企业高管和市领导、各旗县区负责同志
都在这个群里。“10”是指十个旗县区也
都建立了各自的企业微信群。“N”是指
市直一些委办局也建立了各自部门牵头
的微信群。如此一来，微信群成了“服务
企业的桥梁”和“移动的会议室”，企业家
与单位政府之间的交流就没有时间和空
间的距离，随时可以说，随时可以办。

在包头市委市政府及各相关部门的

协调推进下，包头市营商环境的变化也
得到了广大企业的普遍认可。

特变电工股份有限公司总裁黄汉杰
表示，今年元旦刚过，包头市委市政府就
安排专班专门到新疆，和企业一起共谋
产业如何发展，商讨如何推动项目。“我
们仅仅用了一个月时间，就把产业发展
的方向、项目建设的内容等基本确定下
来了，效率非常高。这个项目是特变电
工境内境外投资最大的项目，也是投资
决策最为高效的项目。”包头市天和磁材
科技股份有限公司总经理陈雅表示，“前
段时间，我们需要一笔5000万元的贷款
用于发展生产，在包头高管群里反映情
况后,上级部门很快就协调把额度批下
来了，特别及时地解决了企业的融资难
问题。”

湖北和乐门业有限公司 2016 年落户湖北咸
宁高新区。按惯例，签约后要办理一系列手续才
能动工；没想到的是，公司享受“零审批”服务，先
建后验，第二年3月就成功投产。

今年初，疫情给和乐门业发展造成诸多麻
烦。咸宁高新区“特派员”上门，帮助公司开辟绿
色通道，开具通行证，公司很快全面复工复产。后
来又为公司“带货”拉订单，帮助销售上万樘门。
该公司在全国有四个生产基地，唯独在咸宁追加
投资。

“咸宁的投资环境非常好！我们在不断追加
投资。”公司经理刘磊表示。

“良好的营商环境，是一座城市最亮丽的名
片。”咸宁市市长王远鹤表示，近年来，咸宁市高度
重视深化“放管服”改革和优化营商环境工作，对
标国际国内一流营商环境，出台优化营商环境“30
条”，围绕政务、市场、法治三大关键领域，实施一
批突破性、引领性的改革举措，推动企业关心关注
的热点难点问题得到切实解决。

与此同时，为当好服务企业的“店小二”，更好
服务企业发展，咸宁还建立了政企沟通长效机制，
坚持每个季度召开1次民营企业座谈会，听取企
业家意见建议，帮助企业纾困解难。为推动民营
企业座谈会上反映的问题得到及时、有效解决，多
家市直单位主动出击、联动合作，为每个企业选配
一名兼职督查联络员，作为包保服务企业的“店小
二”，提供“一对一”服务。

值得一提的是，2020年，咸宁市积极支持医护
产业发展，指导相关企业通过实施扩产、转产、新
建等方式扩充产能，在对外联系通道不畅期间，发
动广东商会协调外购贴条机10台，解决企业的燃
眉之急。邀请省药监局专家来咸宁为金士达、爱
科等企业现场指导，提供检验、灭菌等资源的整合
方案，开通疫情应急审批绿色通道，指导企业取得
医用防护服的生产许可资质。

疫情期间，针对民营企业普遍存在的融资难
问题，市经信局联手建行咸宁分行共建“企业氧
舱”，为受到疫情冲击而产生流动资金困难的民营
企业“疫中送炭”，共向三赢兴电子等157家企业
投放贷款13.37亿元。瀛通公司反映高端人才引
进难，市委组织部和市人社局采用线上线下相结
合方式开展招聘活动，对接武汉高校，为公司成功
招聘16名急需人才。

内蒙古包头：为企业提供便捷高效政务服务
湖北咸宁：联动合作
建立政企沟通长效机制
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优化营商环境，加快区域发展

内蒙古包头
出台了《包头市打造一流营商环境若干措施》等一系列文件，还

在全市建立“1+10+N”的“包头企业高管”微信群，全方位为企业提

供便捷高效政务服务。

河南周口
持续深化“放管服”改革，着力打造便捷高效、宽松有序、公平竞

争的营商环境，多措并举推动“审批型政府”向“服务型政府”转变。

湖北咸宁
出台优化营商环境“30条”，建立了政企沟通长效机制，实施一

批突破性、引领性的改革举措，全力当好服务企业的“店小二”。

营商环境是一个地方政治生态、经济生态、社会生态的综合反
映，既是重要软实力，也是核心竞争力。今年初，国务院常务会议提
出着力优化营商环境，是更大激发市场主体活力的关键，也是应对
严峻复杂形势、促进经济稳定恢复的重要举措。为实施好新一轮优
化提升营商环境行动，全国多地采取措施优化营商环境，为区域振
兴发展注入强大活力。
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