
新年伊始，内蒙古包头市纪检
监察部门相关人员深入经济部门、
重点企业、大型商户，集中开展优
化营商环境“大走访、大排查、送温
暖、促发展”专项行动，通过“蹲点”
体验、“走访”调研、“起底”摸排等
方式，对营商环境优化效果进行监
督检查，着力解决影响和破坏营商
环境方面的突出问题。

这只是包头市开展2021年营
商环境破冰行动的一个缩影。

内蒙古自治区党委常委、包头
市委书记孟凡利说，近一个时期，
包头市委召开系列常委会会议、论
证会等，深入学习五中全会精神，
对照自治区党委的有关要求，对

“十四五”时期发展进行全面系统
谋划，基本形成了突出“四基地两
中心一个新高地”、建设“四个城
市”、打造新时代中国特色社会主
义现代化新包头的共识。

优化营商环境
“四面出击”
在包头，如何进一步优化营

商环境有着详尽的“作战图”，包
头市发展和改革委员会党组书
记、主任雷殿军将其归纳为“四面
出击”。

一是建立健全营商环境评估
评价体系。围绕全国营商环境评
价18项指标和全区营商环境评价
20项指标，聘请第三方机构对各
地区、有关部门开展营商环境创

新改革推进情况评估评价，以评
促改、以评促优，同时为明年营商
环境评价做准备、打基础。

二是加快落实《包头市打造
一流营商环境若干措施》。围绕
四个方面26项措施，能取消的审
批事项坚决取消，能下放的审批
事项尽量下放，能一次办好的坚
决只跑一次，能网上办理的坚决
一网通办，全力打造审批事项最
少、政务服务最好、审批和服务速
度最快的一流营商环境。

三是对标国际先进提出创新
改革举措。在全面落实《包头市
打造一流营商环境若干措施》的
基础上，加紧提出创新改革举措
新版本，先争取全区第一，进而争
取进入全国前十，全力打造具有
包头特色的市场化、法治化、国际

化营商环境。
四是完善社会信用体系建

设。加快建设包头市信用信息共
享平台。进一步加大行政许可、
行政处罚、行政强制、行政确认、
行政征收、行政给付、行政裁决、
行政补偿、行政奖励、行政监督、
信用承诺及合同履约等信用信息
归集力度，组织做好分级分类管
理及失信联合惩戒等信用信息应
用工作，在全社会大力营造诚实
守信的良好氛围。

提升企业便利度
和群众满意度
雷殿军说，包头市已经形成

“坐不住、慢不得、等不起”的强烈
发展共识，以优化营商环境为基

础，以招商引资为抓手，推动包头
市经济社会实现更高质量发展。

雷殿军承诺，优化营商环境
的着力点和落脚点是提高企业便
利度和群众满意度，包头市要在
这些方面做表率、先行一步，真正
做到“少好快”。

一是做到审批核准事项最
“少”。持续深化“一网一门一窗
一次”改革，能取消的审批事项坚
决取消，能下放的审批事项尽量
下放，能一次办好的坚决只跑一
次，能网上办理的坚决一网通办，
不断优化全市营商环境。

二是做到政务服务最“好”。
以市、旗县区两级市民大厅为载
体，深入推进政务服务标准化建
设。健全完善以市场主体和社会
公众满意度为导向的营商环境

“红黑榜”评价制度，建立对各旗
县区、行业部门的营商环境评价
机制，以评促改、以评促优，全面
提升服务质量。

三是做到办理速度最“快”。
持续深化审批制度改革，对全市
新建、扩建、改建的固定资产投资
项目实行告知承诺制。研究出台
《包头市工业投资项目“拿地即开
工”实施意见》，推动审批流程再
造，进一步压缩审批事项办理时
限，以最简程序跑出最快速度，以
最优服务促进最快投入。

雷殿军认为，机遇从来都不
是等来的，要把招商引资作为加
快发展的关键和核心全力全速
推进。一是抓好顶层设计。研
究制定《包头市深入实施“双招
双引”工作方案》，修订完善《招
商引资优惠政策》，制定出台招
商引资顶格推进工作机制，形成
全市“一盘棋”的招商新格局。
二是开展精准招商。对重点产
业链上下游、左右侧各环节和产
品进行系统梳理，对标世界、中
国 500 强和央企国企，拉出产业
链前20强重点招商企业名录，为
今后全市开展精准招商提供参
考、奠定基础。三是抓好统计监
督。加强对市、旗县区两级外出
招商和在包会见企业的情况调
度，建立上下联通机制，每旬统
计印发《招商引资简报》，共享招
商信息，形成相互借鉴、比学赶
超的良好招商氛围。

包头优化营商环境“作战图”曝光
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2020年以来，内蒙古包头市
对标全国最好水平，明确提出要
打造审批最少、服务最好、速度最
快的一流营商环境。

包头市委、市政府制定出台了
《包头市打造一流营商环境若干措
施》，各级各部门相继出台实施办
法，并作出公开承诺，接受全社会
监督；市、旗县区两级均组建了“1+
10+N”企业微信群，企业遇到困难
问题在“群里”交办，地区、职能部
门负责同志“群里”领办，市、旗县
区领导“线上线下”督办，零距离对
接服务，高效率处理问题。

一份文件出台的背后
2020年11月4日，包头市委、

市政府印发了《包头市打造一流营
商环境若干措施》，着力破解优化
营商环境难题，消除捆住企业手脚
的“束缚绳”，以打造审批事项最
少、政务服务最好、审批和服务速
度最快的全国一流营商环境，吸引
国内外投资者来包头投资兴业。

一石激起千层浪，站在风口浪
尖的是对干部不作为现象说“不”。

为此，包头市出台了《不担当
不作为领导干部认定和组织处理
办法（试行）》，着力解决不担当不
作为的问题，旨在推动各级领导
干部时刻保持坐不住的紧迫感、
慢不得的危机感、等不起的责任

感，发奋图强、主动作为。
该《办法》聚焦上级决策部署

和市委中心工作，坚持问题导向、
目标导向、结果导向相统一，突出
可衡量、可操作、能落地，从落实
上级决策部署、营造一流营商环
境等11个方面，明确细化了领导
干部不担当、不作为具体情形和
处理方式，倒逼干部敢扛事、愿做
事、能干事、善成事。

围绕营商环境指标体系，包
头市制定印发了《包头市优化营
商环境行动方案》，明确了25类、
97项主要任务、131条具体举措。
重点围绕提高企业便利度和群众
满意度，从提升企业便利化水平、
打通企业难点堵点问题、提供便
捷高效政务服务、增强群众获得

感和满意度四个方面，提出26项
创新改革举措。在此基础上，更
加注重市场主体和广大群众的获
得感、满意度，体现服务意识和马
上办的作风，对标重庆、温州等13
个地区的国际标准，研究提出了
创新改革举措新版本。

实实在在的
招商引资成效
与营商环境持续优化成因果

关系的，是招商引资的丰硕成
果。2020年，包头市立足自身实
际，开展招商引资大走访、大对
接，围绕“固根基、扬优势、补短
板、强弱项”，全面梳理世界500强
企业、中国500强企业、行业冠军、

行业新锐，“走出去”“请进来”沟
通对接，“心贴心”“实打实”纾困
解难，2020年共签约项目264个，
协议总投资2933亿元。

包头市积极策划招商引资推
介活动，邀请本地民营企业走出
去，与各地商会和发达地区重点
企业进行招商洽谈活动，为本土
民营企业走出去提供对接平台，
推动全市民营企业在科技创新、
延链补链方面取得实效。

2020年以来，包头市发改委
组织民营企业参与了4场次招商
引资和经贸洽谈会。赴京津冀鲁、
长三角、珠三角、湖南、安徽等地区
拜访各地商协会50余家（次）。充
分发挥政协、工商联、各级商会、行
业协会、北上广等市内和驻外招商
机构的作用，选择一批信誉好、实
力强的投资公司、基金公司、咨询
公司等中介机构，依托海内外友好
人士，扎实拓展招商渠道。

同时，引导全员大走访、大对
接，圆满承办了2020中国新产业
峰会等招商活动。2020年10月份
以来，全市平均每天会见10家企
业，平均每天签约2个项目。包头
市领导、各地区、部门外出走访、
在包对接企业2000余家，签约项
目 340 个 ，完 成 全 年 目 标 的
170 %；协议总投资2672 亿元，完
成全年目标的223%。全市实施
招商引资项目 175 项，引进国内

（区外）资金到位232亿元，按可比
口径计算，同比增长0.9%。

此外，包头市做好利用外资
和境外投资项目服务工作。全面
贯彻落实国家、自治区《关于做好
外商投资准入特别管理措施（负
面清单）（2018年版）》的部署和要
求，严格执行有关加快服务业重
点领域开放进程，放宽制造业、农
业准入以及医药领域等有关政
策。起草了《包头市外商投资协
调工作机制》和《包头市外商投资
企业联系服务制度》，联合协调完
善有关内容，建立健全了外商投
资有关工作机制。

一份文件引发连锁反应：坐不住、慢不得、等不起
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在中核北方高温气冷堆核电
燃料元件生产线上，工作人员正
在认真检查球形燃料元件。


