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主沉浮，国人拭目以待。
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尹同跃：创新者要敢于革自己的命
本报记者 张晓梅 / 吴明张骅

近来，中国汽车业界谈论最多
的就是，沉寂了近10年的奇瑞在
市场一片萧索的大环境下，毅然突
起，让社会各界大为震惊。是什么
力量让奇瑞逆市上扬？8月12日，
《中国企业报》记者带着人们的关
切和疑问走访了奇瑞控股集团董
事长尹同跃。

淘汰是必然选择
自2017年，中国汽车产业紧

随国家经济进入新常态发展节拍，
步入了严峻的调整期。2018年国
际经贸环境巨变，加快了汽车产业
调整的步伐。进入2019年，很多
车企已明显感到压力，淘汰赛已在
所难免。

尹同跃认为，淘汰是这一产
业、市场和国家产业战略的必然选
择。从产业方面讲，随着互联网、
5G技术和新能源等新兴技术的到
来，制造业已到了一个新的发展临
界点，作为制造业代表的汽车产
业，更是到了工艺和技术突破，产
业重塑的紧要关头，这也是技术发
展的必然规律。

从市场方面讲，经过20多年
的沉淀，中国的消费者已经成熟，
他们的消费诉求已经发生了巨大
变化，以前那种仅仅作为代步工
具，一味追求价廉和耐用的偏好，
已被不断增长的获得感这一市场
消费主流所取代。

尹同跃在前不久的一次市场
考察时就发现，很多年轻人在选车
时，首先考虑的是舒适和体验，然
后再进行品牌和品质的比较，最后
才是在同一档次的产品中进行性
价比较，把舒适和体验放在了首
位。而奇瑞目前推向市场的几款
畅销车中，正是向主流消费追求靠
近的结果。

尹同跃说，汽车产业代表着一
个国家制造业水平，也是体现经济
发展质量的标志，是上下游产业链
最长，人才、技术、资金最为密集的
产业，是一个国家经济发展战略的
重要组成部分。当前，我国车企太
多了，力量太为分散，只有通过市
场的选择，让一部分有担当、有能
力的车企在市场打拼中脱颖而出，
成为国际性的企业，中国才会有真
正属于自己的汽车品牌。

要敢于自我革命
探究奇瑞今天的出色表现，必

然要审视2010年壮士断腕式的战
略调整。就是今天谈起9年前的
那一决定，尹同跃依然心有余悸。

“一个车企连续11年全国增
长第一，硬是把自己悬在了空中。”
尹同跃说，那是非常可怕的。

奇瑞是从芜湖市一个废弃的
玻璃瓦厂开始创业造车的，2000
年才拿到生产许可证。正是因为

“要为中国人造车”这一民族情感，
尹同跃和他的伙伴们冲在了自主
品牌汽车产业的最前沿。一度以
QQ家庭轿车赢得国人尊敬的奇
瑞，经过10多年的高速猛进，陷入
了多品牌开发，产量逐年加码的发
展怪圈。

尹同跃并没有被表面繁荣所
迷惑，他深深地感到奇瑞这种野蛮
式发展将难以长期持续，特别是面
对更为激烈的竞争市场，将会不堪
一击。

2010年，尹同跃顶住各方压
力毅然决定：整合品牌，重建体系，
把企业发展重心从以“产量和多品
牌”模式调整为“以客户和产品为
中心”，注重企业品质、品牌和内部
体系建设。

奇瑞“卧薪尝胆”推进战略调
整的9年多时间，是中国自主品牌
高速发展之时，眼看着吉利、长城、
长安、上汽乘用车、广汽乘用车、比
亚迪一个一个如狼似虎地瓜分市
场份额，但奇瑞依然沉下心、埋起
头，坚定地做自己的事。

尹同跃说，做出战略调整决
定，现在说起来就那么几句话，但
对当时的奇瑞而言，自上而下都是
天大的事。调整后仅一年时间产
销量就迅速下降。说句内心话，自
主品牌的每年排名，都是奇瑞人最
关心的大事，现在突然没有了，甚
至排在自主品牌前十位之外，其心
境不言而喻。

“作为一个自主品牌的企业，
创新是发展的灵魂，要敢于自我革

命。”尹同跃认为，从奇瑞今年的
发展态势来看，这一决定奠定了奇
瑞走向一个伟大车企的坚实基础，
当时的痛苦是值得的。

有体系才有力量
在2010年之前，奇瑞在肩扛

自主品牌大旗的同时，一直不忘走
出去整合全球资源为我所用。奇
瑞的体系重塑与欧美车企巨头们
的先进制造工艺和管理体系影响
不无关系。

进口、合资企业的车为什么整
车性能总是比自主品牌好，这是尹
同跃一直耿耿于怀的事，他曾拿奇
瑞与合资品牌同一档次的车进行
过详尽的比较，特别是在细节方面
的处理上，比如门窗的密封情况，
车门关、开的灵活性，关的声音，整
车噪音情况等等。他发现，在大的
关键性零部件方面，自主品牌与合
资品牌并没有太大的区别，但在细
节处理和一些关键工艺上的衔接
方面就有多处出现差错，虽然是一
些不起眼的小事，但表现在产品上
就会让客户、使用者感到不那么称
心，严重影响品牌形象。

“这是什么原因造成的，很简
单，是生产体系，是流程出了问题，
实际上有的问题仅将螺丝上到位
就解决了。”尹同跃说，“体系是保
证产品质量，保障企业发展的基
础，有体系才有力量。”

从2010年开始，奇瑞花了7、8
年时间建立起战略运营、产品管理
（含研发）、采购管理、生产管理、质
量管理、营销管理、财务管理、人力
资源管理和IT管理等九大运营管
理新体系，这是企业根本性的变
化。在体系支撑下，产品、销售这
两驾马车才能推动着奇瑞快速前
进。

品牌是终极核心
2018年，尹同跃当选全国人

大代表。在全国两会期间，尹同跃
曾多次呼吁：品牌是体现经济发展
质量的标志，没有品牌支撑的经济
缺少核心竞争力。尹同跃认为，这
一道理也同样适用于企业，品牌是
企业发展的终极核心。

对于一个产品而言，如果想成
为名牌，首先要有品质，包括产品
质量和服务质量，我国倡导追求有
质量发展，对企业而言就是推进品
牌战略。奇瑞2010年的全方位调
整，就是通过提升品质，满足市场
和客户需求，对奇瑞品牌进行整体

提升。从当前奇瑞品牌下的系列
产品表现来看，其品牌价值正在体
现。

奇瑞始终没有放弃对高端化
的尝试。2019年上海车展，奇瑞
发布高端品牌EXEED星途的首款
产品TX。

尹同跃说，品牌是一个企业最
核心的资产，这是中国企业界特别
是汽车行业理念升华的表现。建
立一个高端品牌是很难，但对奇瑞
来讲必须要做。奇瑞汽车有800
万保有客户，这些客户中早期的
QQ车主就有一百六七十万。奇
瑞品牌要向上走，老客户和社会对
奇瑞品牌的印象是奇瑞的历史包
袱。创造一个新品牌，没有历史负
担。中国最大的资源优势就是拥
有近3000万的市场，这是奇瑞做
新品牌的机会。

尹同跃认为，从中国自主品牌
汽车产品近几年的表现看，与合资
品牌中的同类产品相比，在品质上
并没有太大区别，真正的区别在品
牌，无论是德系车，或是日系车，都
是有着强大的品牌影响，今后的竞
争主要是品牌竞争。

在品牌发展上，奇瑞国际团队
提出来要打“三场战争”。第一场
是跟自主品牌竞争；第二场是和韩
国、欧洲等国际低端品牌竞争，抢
他们的饭碗，翻他们经销商的牌
子，换他们的代理；第三场是想打
一场和德国品牌、日本品牌之间的
战争。通过提升星途，和他们站在
同一水平线上。可能刚开始会被
打得鼻青脸肿，但摔打摔打就强壮
了，中国品牌就起来了。

最终有奇瑞一席
拿着7月份报表的尹同跃并

没有因为奇瑞今年以来的业绩表
现而感到轻松。他认为，车企之间
的淘汰赛才刚刚开始，更为严酷的
竞争还在后面。

“优胜劣汰，这是生存法则，谁
也逃脱不了。”尹同跃说，“在我国
众多的车企中，无论是自主品牌还
是合作企业，都想在这场比赛中走
到最后，奇瑞也不例外。但我敢肯
定地说，奇瑞一定是最后的胜利者
之一，因为我知道经过近9年的战
略调整，奇瑞已掌握了自身的生存
之道。”

“当下，汽车产业正处于市场
变革与产品变革的转折点。”尹同
跃认为，企业既要兼顾传统，又得
布局创新。这种情况下，小企业很
难兼顾两全，大企业固有的体系也

很难适应。中国汽车产业需要集
中起来，市场资源也需要集中，让
更有能力的企业去耕耘。

“奇瑞经过近9年的深度调整
和体系重建，全方位地对品牌进行
精益和提升。”尹同跃从四个方面
分析了奇瑞必胜的原因。一是产
品质量大幅提升，奇瑞在自主品牌
中率先建立了全球统一标准的生
产管理体系——CPS（奇瑞生产方
式）；二是平台化模块化设计带来
成本规模化优势，现在产品开发成
本相当于过去的1/3；三是研发效
率提升，一款车的研发周期从46
个月缩短为24个月；四是投资方
面，奇瑞积极布局俄罗斯、智利、巴
西、埃及等市场，扎根当地“走进
去”。由体系带来的质量、效率、成
本、投资的巨大变化，使奇瑞核心
竞争力初步形成。

从发展力的角度讲，奇瑞集团
已不是一个单一的造车企业，而是
一个掌握着众多核心技术、拥有一
批具有赢利能力的单元，具有很强
的抗打击能力和持续竞争的耐力，
这是很多车企难以相比的。

“中国车企应该有一两家争气
的企业，变成中国汽车界的华为。
我对中国汽车工业充满信心。”从
笃定的面容中，看出了尹同跃的信
心和底气。尹同跃说，每个竞争对
手都值得奇瑞尊重和学习，奇瑞向
来在重要关头敢于向自己开刀，革
自己的命，5年后奇瑞不仅要生存
下来，更要在竞争中实现“再翻一
番到两番”的目标，做成销量超过
200万辆，能够担当一方的中国品
牌车企。

【抓牢核心竞争力·献给建国70周年】

最新统计数据表明，今年1—6月，我国汽车产销分别完成1213.2万辆和1232.3万辆，产销量比上年同期分别下降13.7%和12.4%，产量降幅比1—5月扩大0.7个百分点，销量

降幅收窄0.6个百分点。面对如此严峻形势，一直潜心于自我调整的奇瑞汽车却交出了一份令人意想不到的成绩单。上半年，在中国车市超过13%降幅的大盘中，奇瑞自主板

块销量28.5万辆，同比增长8.5%。6月，奇瑞自主品牌在26个省份、266个城市的市场占有率同比正增长，其中在30个城市市场占有率翻倍。7月份更是表现不俗，奇瑞集团销

售汽车4.9万辆，其中奇瑞汽车的国内销量实现同比、环比“双增长”。1—7月份，集团累计销售汽车37.3万辆，其中自主车型销量同比增长6.2%，继续保持逆势向上的态势。

奇瑞控股集团董事长尹同跃


