
服务范围

1、为任何规模实
体公司成本领先战略
服务。合理降低运营
成本，查不出问题零收
费。

2、为经济指标处
于行业或系统平均线
上下浮动的实体公司
提供年增长率达到8%
以上目标的战略实施
方法论培训。

3、为渴望改变个
人职场定位、重塑自我
需求者服务。

4、寻求与经纪人
合作共赢。

企业战略
实施创新服务

太原市《成功策》工作室梁毅
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优化营商环境是经济从高速
增长转向高质量发展的必然选
择。当前无论是城市竞争力的提
升，还是产业发展的转型，都不再
是简单拼政策优惠、拼资源储备、
拼成本低廉的阶段，之后更多要
靠营商环境的吸引力。营商环境
是一项长期的、系统性的工程，是
经济和产业转型的新要求，需要
将营商环境推向纵深，切实激发
微观主体的活力。

营商环境的优化需
要有长期思维

营商环境的优化需要有长
期思维。营商环境的好坏关系
到经济发展质量、城市竞争力，
以及产业转型的进度，是一个长
期积累的过程。无论是经济的
发展，还是城市和企业的转型，
都并不是一蹴而就的。营商环
境需要政府有更大的决心、更务
实的改革措施和更长远的战略
思维。认识到营商环境的长期
性和战略意义，中长期优化营商
环境的举措可能需要一段时间
的沉淀，才会有一个从量变到质
变的过程。

用改革的办法推动
营商环境建设

这几年来，各地方政府、部
门持续深化“放管服”改革，从中
央到地方都高度重视营商环境
的改善。但是，企业家的切身感
受却并不明显，要么营商环境优
化的问题与企业切身利益相关
性不高，要么企业关心的问题，
对应的营商环境改善力度不
足。部分政府在简政放权的过
程中，存在放而不松的情况，表
面上是放开了准入门槛，但实际
上设置各种隐形的约束，把民营
企业排除在外，原来显性的规定
变成了隐性的约束，反而让企业

感觉更糟糕。
以改革推动营商环境建设，

需要政府转换思维、打破原有的
权力框架，在这个过程中可能会
出现避重就轻、选择性优化的问
题。过度关注短期见效快的、更
好操作、更少阻力的领域，而针
对企业更关切的、中长期的、关
键领域的问题却进展缓慢。因
此，营商环境的优化需要突破

“中梗阻”，提升营商环境改革的
执行力，不落实就等于落空，防
止政策走样、走偏，让营商环境
优化的含金量充分释放出来，让
企业有实实在在的获得感。

将营商环境改革推
向纵深的四大着力点

优化营商环境就是解放生
产力。营商环境建设优化不能
照搬其他国家、其他地区的指
标，搞突击式或加码式对标，要
考虑到中国特色和市场实际。
将营商环境改革推向纵深，需要
更坚定的决心、更大力度的改革
和更务实的举措。

第一，营商环境优化要做好
一把手工程。营商环境涉及企

业设立、运营、发展、退出等方
方面面，涉及基础设施建设、政
府的政务审批、工信部门的产业
政策、金融部门的资金支持、政
府执法等等各个领域。如果没
有统一的顶层协调机制，单靠一
个部门的力量，很容易出现推而
不动、部分职能部门出现不作为
的问题。优化营商环境需要有
大局观，每一个政府部门，每一
位政府官员，都是营商环境的建
设者、缔造者和影响者。

第二，优化营商环境要把
“企业感受”放在第一位。营商
环境是市场主体从事经营活动
的综合环境和条件，营商环境改
善的好坏，企业的感受是最重要
的评价标准。有的地方政府通
过搞突击式或加码式的指标对
标，表面上在营商环境建设方面
取得了成绩，但实际上这些指标
与企业日常经营中遇到的实际
困难还有一定差距，企业的获得
感并不强。营商环境的优化不
只靠数据，更需要靠口碑，关键
看通过营商环境的优化，企业的
投资积极性是不是更高了，企业
的创新活力是不是增强了，企业
的满意度是不是提升了。

第三，优化营商环境要转变
政府思维，从“官本位”到“店小
二”。优化营商环境需要处理好
政府与市场的关系，政府应从审
批管理的视角，转为服务企业的
定位。一方面，刀刃向内改自
己，减少政务环节，减免不必要
的成本，提高办事效率。另一方
面，政府需要站在企业视角，有
求必应，无事不扰。关注企业最
关心的痛点，企业新增投资的顾
虑，企业转型所需的环境，为企
业做好服务。

第四，政策的制定和实施要
避免虎头蛇尾，防止重出台、轻
落实。很多政策的制订和出台
都很及时、全面、有针对性，但
是有的仅限于“墙上文件”，没
有落实到位。名义上，企业享有
了政策的福利，但实际上却得不
到真正的实惠。部分地方政府
还存在着轻易承诺、选择性落实
的情况，企业在进驻园区之前，
政府承诺的相关条款和优惠政
策很有吸引力，但企业进驻之
后，在兑现优惠政策的时候，补
贴落实的程序过于烦琐，“马拉
松式”的手续和流程，甚至使得
部分企业放弃了补贴。

近日，周宁县不锈钢深加工
产业园正式开工。与此同时，在
周宁县行政服务中心三楼市场
监督管理局行政审批窗口，工作
人员正热情地为39家企业办理
营业执照。

这39家企业均来自温州，即
将入驻周宁县不锈钢深加工产
业园。为了给这些企业提供良
好的服务，推进项目早日落地，
周宁县市场监督管理局与企业
主动对接，详细了解企业需求，
选派业务水平和协调能力强的
工作人员专门负责园区企业登
记，协助企业准备材料，解决企
业登记过程中遇到的各类问题，
确保企业登记规范、高效，在最

短时间内完成。
“拿着身份证就能完成企业

登记，周宁速度、周宁服务很给
力！”福建省云力新材料科技有
限公司法人代表邱忠平称赞道：

“之前一直与该窗口工作人员网
络对接，他们帮助整理各类材
料，才避免我们异地来回奔波。”

周宁市场监管部门“一站
式”服务充分展示了周宁对接主
导产业的积极性和迫切性。据
了解，该产业园项目是周宁县贯
彻落实市委提出的全面实施“一
二三”发展战略，对接四大千亿
产业集群招商引进的不锈钢深
加工产业项目，也是该县实现跨
越赶超、实现打造首个百亿产业

集群梦想和财税收入翻番的重
大产业支撑项目。该项目总投
资30亿元，规划面积约3300亩，
产能70万吨。其中一期拟引进
不锈钢深加工关联企业40家，实
现产能40万吨，产值100亿元以
上，提供就业岗位近6000个。

自年初项目启动以来，县各
套班子领导齐心协力，广大干部
群众靠前服务，全县近50多个单
位近300名精干力量全程参与招
商谈判、征地拆迁、立项报批等
各个环节，仅用半年时间就实现
了交地动工。

此外，周宁通过不断完善
“政府投资小规模建设工程阳光
平台”，推行商事制度、证照分离

和投资项目并联审批制度改革，
简化审批程序，缩短审批时限，
全面推进“互联网+政务服务”，
减少企业负担，全力维护良好的
重点项目建设环境。

同时，采取“一个项目、一位
领导、一套方案、一抓到底”的工
作机制，在用地、厂房、融资等手
续办理方面，“一对一”负责、“面
对面”协调、“项对项”落实，切实
为企业发展出实策、解难题、办
实事；多次组织审批人员进行培
训，不断规范省政务服务网更新
制度，实时调整完善省政务服务
网事项。目前，省政务服务网

“四星级”“五星级”服务事项
1325项，开通率93.4%。

【优秀案例】

福建省周宁县：全力维护良好的重点项目建设环境

【营商环境大家谈】

万博新经济研究院副院长刘哲：

四方面着力，深化营商环境改革

重庆出台营商环境
优化提升工作方案

重庆市发改委消息，《重庆市
营商环境优化提升工作方案》已正
式出台。《方案》提出，力争通过3年
左右的努力，全市营商环境短板弱
项显著改善，进入全国先进行列。

据悉，《方案》聚焦市场主体
和群众办事创业的痛点、难点、堵
点，确定了开办企业、办理建筑许
可、获得电力等20个方面的重点
工作，并以列表形式细化为91项
目标任务、206项具体举措。

其中，《方案》明确，在精简企
业开办流程上，除涉及前置审批
事项或企业名称核准与企业设立
登记不在同一机关外，企业名称
不再实行预先核准，2019年 9月
底前实现全市企业名称自主申
报；在压减企业开办时间上，2019
年底前实现办理营业执照、公章
刻制、申领发票、员工参保登记3
个工作日以内办结；在降低开办
企业费用上，新开办企业办理营
业执照、申领发票、员工参保登记
均实行免费办理。

【政策速递】
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公告

根据国家新闻出版署要求，现
对《中国企业报》员工汪晓东、郭志
明、楚贵峰进行申领记者证公示。

2019年8月27日


