
总部在深圳的科陆储能技术
有限公司与宜春经开区签约后，
需办理注册、登记、落户、立项、
用地等前期手续，为不让投资方
深宜两地奔波，该区行政服务中
心派专人对接投资方，通过传发
资料的形式为投资方代办相关手
续，然后将办好的证件寄给对
方。政府相关职能主动与新签约
客商联系，一改过去“坐等服务”
为主动“上门服务”。

作为宜春市重点招商引资项
目的广东兴发铝业（江西）有限公
司在2009年投资 10亿元建厂于
此，经过近十年的发展后集团又
有了增加投资的意向，“投资环境
好、政府营商环境优，这是企业追
投最主要的因素之一。”公司相关

负责人介绍说。
这些只是宜春优化营商环境

的一个缩影……
“近几年来，宜春市紧扣‘精

准’、‘深入’两个关键词，加大力
度支持民营企业发展，为企业送
政策解难题。”宜春市委常委、副
市长李兴辉说。

据了解，今年年初宜春经开
区举行 2018 年度企业奖励兑现
大会，拿出真金白银对为园区发
展作出突出贡献的企业给予重
奖，共向 127 家企业发放“红包”
2500余万元。一系列看得见、摸
得着、享受得到的政策举措，增强
了企业的信心，赢得了客商的点
赞。

为了营造企业家健康成长的

环境，宜春市出台了大量的亲商
安商政策，《关于大力促进非公经
济更好更快发展的实施意见》、
《关于构建亲清新型政商关系的
实施意见》、“降成本优环境 155
条”等政策措施的出台，确保发挥
最大功效。

除此之外，为维护在宜企业
和投资者的合法权益，市政府为
企业颁发了企业合法权益保护
牌、企业收费卡和投资者绿卡，
使企业有了“安身符”和“护身
符”。

同时打造“不诉不查”、建立
重点企业“安静生产日”的执法环
境，给了企业安心生产的环境，用
政策杜绝刁难、敲诈勒索、吃拿卡
要、打击报复企业的行为。

““我要办理企业法人变更我要办理企业法人变更，，
多久可以办好多久可以办好??””近日近日，，泸州桉信泸州桉信
财务服务有限公司法人马历平财务服务有限公司法人马历平
走进四川省泸州市某区的政务走进四川省泸州市某区的政务
服务中心办事大厅问道服务中心办事大厅问道。。

““一个小时内一个小时内!!””办事大厅行办事大厅行
政审批窗口人员回答政审批窗口人员回答。。2020多分多分
钟后钟后，，马历平就接到工作人员法马历平就接到工作人员法
人变更手续已经办结的通知人变更手续已经办结的通知。。

““以前办理法人变更事项以前办理法人变更事项
时时，，办结时限是办结时限是 33 个工作日个工作日，，现现
在不到半个小时就办好了在不到半个小时就办好了。。还还
为我发放了电子营业执照为我发放了电子营业执照，，真真
的太方便了的太方便了。。””马历平激动地马历平激动地
说说。。

据悉据悉，，为了促进为了促进““最多跑一最多跑一
次次””政务服务改革政务服务改革，，提高办事效提高办事效
率率，，泸州市实施了泸州市实施了““企业开办小企业开办小
时清单制时清单制””改革改革，，并从企业和创并从企业和创
业者的办事需求和办事角度出业者的办事需求和办事角度出
发发，，将企业开办涉及的设立登将企业开办涉及的设立登
记记、、公章刻制公章刻制、、银行开户银行开户、、发票发票
申领申领、、税控设备发放税控设备发放、、参保登记参保登记
六个事项确定为六个事项确定为““一件事一件事””，，以以
小时为计量单位实施流程再造小时为计量单位实施流程再造，，
精简审查和审批环节精简审查和审批环节。。

此外此外，，泸州市按照泸州市按照““跨部门跨部门、、

改流程改流程、、优环节优环节””的原则的原则，，将企将企
业开办涉及的政务服务事项业开办涉及的政务服务事项，，分分
类别类别、、分层级梳理为分层级梳理为““三张清三张清
单单””，，包括包括《《11 小时办结清单小时办结清单》》1414
项项、《、《33 小时办结清单小时办结清单》》99 项项、《、《66
小时办结清单小时办结清单》》1919 项项，，实行清单实行清单
制度管理制度管理，，力争企业开办时间常力争企业开办时间常
态化压缩在态化压缩在 1212 个工作小时内个工作小时内，，
较为复杂的压缩在较为复杂的压缩在1818个工作小个工作小
时内时内。。

据介绍据介绍，，申请人只需要填写申请人只需要填写
一次一次、、提交一套材料就能全流程提交一套材料就能全流程
办理申请事项办理申请事项。。按照按照““一件事一件事””
全流程最多跑一次的宗旨全流程最多跑一次的宗旨，，各部各部
门根据申请人一次性提交的材门根据申请人一次性提交的材
料料，，分别并联审批分别并联审批，，省去各环节省去各环节
等待时间等待时间，，根据实际和企业需根据实际和企业需
求求，，实行综合窗口统一发证或依实行综合窗口统一发证或依
次审批发证次审批发证。。

四川省工商局企业注册处四川省工商局企业注册处
副处长何锐表示副处长何锐表示，，““下一步下一步，，四四
川省营商环境的改善就是要借川省营商环境的改善就是要借
助这种模式助这种模式，，也准备考察一个企也准备考察一个企
业受理一窗通平台业受理一窗通平台，，下一步在全下一步在全
省都要推开省都要推开，，接下来全省的营商接下来全省的营商
环境势必在泸州模式的引领下环境势必在泸州模式的引领下，，
会得到更大的改善会得到更大的改善。。””

作为营商环境建立的直接
受益者，徐州营商环境建立的务
实举措，让众多企业经营者自信
心倍增。

刚刚正式营业半年多的江
苏华宇医疗器械有限公司运营
总监李洋对此颇有感触，作为淮
海经济区专业医疗器械供应链
平台，公司的其中一项业务就是
为入驻企业提供营业执照、医疗
器械经营许可证等“多证联办”
的一站式服务。原计划一期项
目在2018年 9月完成36家企业
的入驻，结果7月就已圆满完成
任务，目前入驻企业大多已开始
运转。

为什么能提前完成企业入
驻任务？李洋说：“公司在南京、
泰州、苏州等地也设有分公司，
一般是 3 个工作日拿到营业执
照，而此番却只要1天就能拿到，
企业入驻的速度大幅提高了。
除此之外，对于企业在落地时遇
到的一些具体问题，也得到了相
关部门的积极回应。比如说，作
为平台企业，经营面积普遍较
小，按照原来的执行标准，经营
面积在100平方米以上的企业方
可入驻，但得知南京、苏州等地

采用的是60平方米的标准后，他
们立即对相关标准进行了调
整。按照原先的标准，只有20多
家企业能够入驻，而调整标准
后，36家企业得以入驻。”

而这一切均得益于去年徐
州市委、市政府出台的《关于大
力优化营商环境的工作意见》，
措施实、举措明，18条举措，满满
的干货。

《意见》指出，着眼增强城市
软实力和核心竞争力，重点优化
政务服务环境、投资开放环境、
要素供给环境、创新创业环境、
诚信法治环境、人文生态环境。

据悉，徐州将会连续组织开
展营商环境“建设年”“提升年”

“深化年”活动，通过3—5年的努
力，建成审批事项最少、办事效
率最高、运营成本最低、政府服
务最优、创新创业活力最强的全
国一流营商环境。

基于对徐州市营商环境的
充分认可，华宇医疗信心满满地
提出了发展的“小目标”：争取年
开票金额达 1 亿元，纳税金额
1000万元，努力建成淮海经济区
最大、最专业的医疗器械供应链
平台。

营商环境是一个地区、一座
城市的重要软实力，也是核心竞
争力。泰安市委常委会召开的

“大学习、大调研、大改进”务虚
会，从深化“放管服”改革、建立评
价机制、提高服务效率等方面指
明方向，在不断改革中按下优化
营商环境的“快进键”。

服务效率是营商环境的直接
体现。务虚会围绕提高服务效
率，提出“四减一降”，即减行政权
力、减审批事项、减收费项目、减
证明材料、降准入门槛。新泰市
就在全市率先实行“一个重点项
目、一个最优流程、一人专业代
办、限期交证书”工作模式，由10

名专职代办员，直接为企业和群
众提供代办服务。

此外，为进一步提高行政效
能，泰安市还出台了《泰安市人民
政府关于推进政务信息资源共享
工作的实施意见》，指导各级各部
门加快推进政务服务信息资源跨
地区、跨层级、跨部门共享，着力
推进“互联网＋政务服务”，推进
放管服改革走向深入。

新泰市政务服务中心管理办
公室主任马连启说：“真正做到院
墙内的事由企业负责，院墙外的
事由政府来做，让新泰成为投资
兴业的理想之地。”

企业项目联系人高阳说：“确

实在一些审批的流程上可以更进
一步的优化一些，这也需要一些
顶层制度设计的支持，需要我们
政府来统筹地去考虑一下。另
外，就是各部门之间的业务衔接
上我们政府也可以考虑更加优化
和更加通畅一些。”

企业“痛点”很快被重视。目
前，泰安市正在实施的“贴心代
办、一次办好”改革，把任务层层
分解，兜底多头跑事项，倒逼改革
推进。泰安市还将创新体制机
制、实现机构改革“硬件组装”与
放管服改革“软件升级”的良性互
动，构建既“亲”又“清”的新型政
商关系。

一天之内要完成注销登记一天之内要完成注销登记、、公公
司名称变更和抵押再登记司名称变更和抵押再登记，，按照正按照正
常程序走流程常程序走流程，，基本上等同于不可基本上等同于不可
能的事能的事，，可温州企业主陈光宁只用可温州企业主陈光宁只用
77个小时轻松搞定个小时轻松搞定。。

陈光宁经营的公司是鞋都沿陈光宁经营的公司是鞋都沿
江工业区的龙头企业江工业区的龙头企业，，主要负责为主要负责为
鞋厂提供辅助材料鞋厂提供辅助材料。。今年下半年今年下半年，，
该公司准备挂牌上市该公司准备挂牌上市，，眼下正紧锣眼下正紧锣
密鼓地进行着股份改制工作密鼓地进行着股份改制工作。。““因因
为股改工作涉及一系列繁琐复杂为股改工作涉及一系列繁琐复杂
事项事项，，我们必须在一天之内完成注我们必须在一天之内完成注
销登记销登记、、公司名称变更和抵押再登公司名称变更和抵押再登
记记，，可根据部门对外公布的办事时可根据部门对外公布的办事时
间来推算间来推算，，完成这些事项起码得花完成这些事项起码得花
上半个月上半个月。。””无奈的陈光宁咨询温无奈的陈光宁咨询温

州市营商环境服务监督局后州市营商环境服务监督局后，，拨通拨通
了市审管办负责代办人员的电话了市审管办负责代办人员的电话，，
向他们寻求帮助向他们寻求帮助。。

简化流程简化流程、、77小时办结的背后小时办结的背后
是一场全方位改革是一场全方位改革。。20182018年年11月月，，
温州市出台温州市出台《《温州市企业投资项目温州市企业投资项目
政府代办服务工作实施办法政府代办服务工作实施办法((试试
行行))》，》，明确将明确将““大建大美大建大美””建设项建设项
目目、、产业平台投资项目产业平台投资项目、、招商引资招商引资
((温商回归温商回归))项目纳入重点代办范项目纳入重点代办范
围围。。目前政府市目前政府市、、县县、、乡镇三级代乡镇三级代
办网络已建立办网络已建立，，专职代办和兼职代专职代办和兼职代
办员队伍共办员队伍共860860多人多人，，今年全市审今年全市审
管系统累计代办企业投资项目管系统累计代办企业投资项目
181181个个。。

从企业最渴望解决从企业最渴望解决、、最难办的最难办的

事情上突破事情上突破，，浙江倒逼各级各部门浙江倒逼各级各部门
减权减权、、放权放权、、治权治权，，全力破解一窗受全力破解一窗受
理理、、网上办理网上办理、、““数据孤岛数据孤岛””等难点等难点，，
基本实现企业办事基本实现企业办事““最多跑一最多跑一
次次””。。最近最近，，省政府正在建设省政府正在建设22..00版版
的投资项目在线审批监管平台的投资项目在线审批监管平台，，争争
取实现企业投资项目开工前审批取实现企业投资项目开工前审批
事项办理事项办理““最多跑一次最多跑一次””，，创造在线创造在线
审批的浙江速度审批的浙江速度。。

在企业家的眼里在企业家的眼里，，浙江的创业浙江的创业
平台很大平台很大，，发展空间很广发展空间很广，，机会很机会很
多多：：““一带一路一带一路””枢纽行动枢纽行动，，为企业为企业
参与国际竞争与合作开放了大通参与国际竞争与合作开放了大通
道道；；个性鲜明的特色小镇个性鲜明的特色小镇，，集聚人集聚人
才才、、资本资本、、技术等高端要素技术等高端要素，，为企业为企业
转型升级搭起了高起点的平台转型升级搭起了高起点的平台。。

浙江温州：
半个月的审批7小时搞定

江西宜春：
为企业送政策解难题

四川泸州：
打造集成化审批流程

江苏徐州：
18条举措增强企业信心

山东泰安：
构建“亲”“清”新型政商关系
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