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人工智能语音交互应用领域的开拓者
——记山东青蛙智控科技有限公司

近年来，随着AI技术的不断突破，越来越多
的企业将人工智能技术应用到物联网细分领域
中，更多的具体应用场景被不断挖掘出来，而智
能家居无疑是最具潜力且与大众生活关联最为
密切的应用领域。

随着新的万物互联的时代来临，智能家居的
形式与现在的形势将会发生很大的变化，人工智
能的兴起也将加速智能家居领域的变化形式。
记者了解到，青蛙智控科技专注于人工智能语音
交互技术研发及应用拓展，小乐智能音箱便是用
语音+人脸+手势智能解决的方案，这是一款全新
形态的带屏智能家居中控音箱，集成线性四麦阵
列+5点触控显示屏+双喇叭+高清摄像头为一体，
更带有红外、Wi-Fi、BT等功能。作为全屋智慧
家电的控制、交互中心，小乐不仅可实现远场语
音控制、人脸手势识别，更能实现数据共享联动，
控制全屋互联网家电。他们还自主研制热插拔
语音配件，通用USB接口与3.5mm音频口，连接
电视、机顶盒、投影、音箱等安卓设备，可实现10
米远场语音操控。

类似这样的研发成果还有很多，HIJ-HM10
是青蛙智控科技自主研发的第一代智能家居非
特定人语音识别低功耗模组，支持中、英、日、韩
等24种国际语言识别，适用于智能家电、智能穿
戴、声控智能玩具等许多领域。该模组采用邮票
孔贴片式最小设计，带有专用的麦克风和喇叭引
脚和丰富的扩展接口，可满足客户产品快速开发
的需求。

人工智能行业是知识密集型产业，也是顶尖
人才争夺最为激烈的领域之一。作为新兴行业
如何在竞争激烈的环境下生存、发展，是很多人
工智能创业者焦虑的问题，政府的政策支持、扶
持也便显得尤为重要。2018年山东省新旧动能

转换动员大会上，山东省委书记刘家义在讲话中
指出，习近平总书记对山东工作十分关心，希望山
东做好“新特优”三篇文章,坚持腾笼换鸟、凤凰涅
槃槃、浴火重生，给予十几年辛勤耕耘求索、坚持在
人工智能科技一线研发、制造、运营的青蛙智控科
技极大的动力和鼓舞，终于迎来了希望的曙光。

虽然看到了曙光，但总经理赵秀军还是有忧
心之处，他认为，经过多年持续积累，我国人工智
能领域确实取得了重要进展，创新创业也很活
跃，一批龙头骨干企业加速成长。但同时也要看
到，我国人工智能整体发展水平与发达国家相比
仍存在差距，相关基础设施、政策法规、标准体系
还有待完善。“目前我国发展人工智能主要还是
依靠应用、市场、数据等优势。也就是说，我国的
人工智能还是以大数据为基础的，这是人工智能
目前发展阶段的主要特征。”

我国人工智能语音交互技术硬件的应用，目
前定位在家居生活、智能医疗、展览展示、智能交
通等消费应用环节，大量的科技研发、智能制造、
智能物流、智能物业、智能安防等领域的应用，还
处于起步阶段。这是因为专业领域的人工智能
语音交互技术应用，需要中间结合体和为该应用
领域量身打造的功能执行机构。

这对于常规专注于人工智能语音交互技术
硬件研发的团队而言，存在太多的陌生行业壁
垒，这种行业壁垒极大阻碍了硬件技术载体的应
用拓展领域。虽然目前在技术突破上有些困难，
但是山东青蛙智控科技有限公司总经理赵秀军
却还是信心满满，他对《中国企业报》记者表示，
人工智能现在到了落地的阶段，政府出台政策扶
持，有利于推动人工智能产业发展。

从国家顶层设计方面，已经越来越重视到人
工智能作为一项基础技术，能够渗透至各行各

业，并助力传统行业实现跨越式升级，提升行业
效率，正在逐步成为掀起互联网颠覆性浪潮的新
引擎。2018年1月18日，2018人工智能标准化论
坛发布了《人工智能标准化白皮书（2018版）》。
国家标准化管理委员会宣布成立国家人工智能
标准化总体组、专家咨询组，负责全面统筹规划
和协调管理我国人工智能标准化工作，并对《促
进新一代人工智能产业发展三年行动计划
(2018—2020年)》及《人工智能标准化助力产业发
展》进行解读，全面推进人工智能标准化工作。

中国人工智能技术近年狂飙突进，科技巨头
扎堆布局，越来越多的产业资本开始关注人工智
能，在政策支持下，人工智能语音交互应用领域
的春天即将到来。

随着人工智能时代的到来，嵌入式、人工智
能（AI）、物联网、5G等新技术不断融合创新，推动
新一代智能设备的井喷式发展。人工智能是一
种软硬件结合的技术，涉及嵌入式、物联网、py-
thon编程、机器学习等多种技术的融合，目前国内
外人工智能（AI）与嵌入式和物联网结合的产品
已比较多。

位于山东省济南市的山东青蛙智控科技有
限公司（简称“青蛙智控科技”）从事人工智能技

术（AI）及工业仿真应用技术设计研发已经11年，
制作项目案例涉及人工智能技术（AI）及工业仿
真应用技术常规制作与高端研发、各类人工智能
技术（AI）教程与手册、虚拟样机设计研发、产品
推广发布等。所涉及的行业包括装备制造、能源
化工、冶金矿山、人文地理、地质矿产、电力电子、
核能工程、军工武备、航空航天、生命科学、土木
建筑、非标研发、影视传媒等13类88项，积累了
大量的行业资源和实操研发经验，对于人工智能

技术（AI）及工业仿真应用技术的两化融合应用，
有深邃的技术解读和运作能力，应用着眼点始终
与国际水准同步接轨。

语言是人类传递信息、交流沟通的最主要手
段，就企业而言，语音交互的学习成本最低，也最
为自然。人类语言主要通过说话和写字承载，语
言学对人工智能助力较大的领域，就是让计算机
识别人说的话（语音识别），让计算机生成人说的
话（语音合成）、让计算机理解人写的字（自然语言
处理），以及教计算机生成文本（自然语言生成）这
四个方面。同时，在很多场合中，语音可以解放我
们的双手，用户可以同时处理多个任务，在听觉、
视觉、触觉、嗅觉、味觉5个通道中，听觉通道无疑
最为重要。语言还是人类智能的象征，在人类的
幻想中，一旦某种生物获得了人性，首先它就会

“开口说话”。因此，用户对于人工智能的直观感
知就是语言能力。青蛙智控科技在广泛的历史积
累上，已升级为人工智能语音交互应用领域的研
发拓展先驱，在语音交互上下足了工夫。

谈到为什么叫“青蛙智控”，总经理赵秀军向
记者介绍，青蛙智控名如其实：蛙类两眼的后方
各有一个圆形的膜叫鼓膜，鼓膜能够传导声波，
产生听觉，也能产生热感应，而整个无尾目蛙类
范畴内，涵盖了对于声波频谱所有频段的感知，
其毫秒级的反应速度和机体动作执行机构则是
其它生物无法比拟的。这使得蛙类在广泛的生
存环境中不断升级，走在进化前列。青蛙智控科
技也同样定位在人工智能语音交互应用的前沿，
把未知变成已知，熟知。
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