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2月22日，春风和暖，杨柳吐
翠。成都公交P212路从郫都区唐
昌镇战旗村始发，这条乡村专线
是成都公交构建乡村振兴公共交
通网络体系的重要举措，在满足
老百姓出行需求的同时，拉近了
乡村与主城区的“时空距离”。

战旗村有着优美的生态环境
和原生态的乡土特色，自从习近平
总书记2018年2月12日到战旗村
考察乡村振兴工作后，战旗村成为
了“网红”，参观战旗村的新农村建
设和自然风光的游客越来越多。
在战旗村“乡村十八坊”酱油园工
作的王大姐激动地说：“哎呀，有了
公交车城里来耍的、我们去市中心
逛都方便多了，巴适！巴适！”

近年来，成都公交以百姓需
求为中心，创新科技和管理手段，
使公交的舒适与方便快捷得到百
姓认可的同时，也让这座城市格
外贴心、温暖。

科技赋能
成都公交提速
2月13日，在习近平总书记来

川视察一周年之际，中共成都市
委召开“加快建设全面体现新发
展理念的城市推进大会”，成都市
委书记范锐平明确提出城市建设
的目标：把成都建设成为一个有

“高颜值”“生活味”“国际范”和
“归属感”的城市，让生活在其中
的人感觉更为舒适、更有幸福感，
让城市生活变得更为独特、更打
动人！

承担城市毛细血管式出行的
成都公交集团及时拿出了自己的
思考与行动纲领：加快公交改革
创新步伐，推进跨界融合发展，奋
力建设“全域一网、运营安全、服
务同质”的公共交通供给新格局。

天府新区的建设让成都进入
了老城与新城的双城生活，早晚
高峰时段，链接新老城区的城市
主干线人民南路沿线常常全线拥
堵寸步难行，如潮水般上班族让
地铁1号线也不堪重负。

加快成都市的“环+放射”快
速公交骨干网络体系建设，科技
赋能公交，为成都公交提速提效、
实现公交线路的快速化及大运量
成为突破口。成都公交集团星辰
公司负责人告诉记者，2018年经
过调研推出的高峰通勤快线体
系，以二环路快速公交为核心环，
再加上连接中心城区和外围组团
的五条放射通道，形成“环+放射”
通勤网络，所有快线均可在同台
换乘二环快速公交及地铁7号线，
解决了早、晚高峰三环外远距离、
大客流出行需求。

高峰通勤快线 K11号快线开
通运行以来，日均载客量约3万人
次，人民南路沿线拥堵得到了极
大改观。家住城西在金融中心上
班的李小姐告诉《中国企业报》记
者，以前每天上下班坐地铁要转3
次，还经常挤不上去，开车上班则
至少要提前40分钟出门。有了快

线公交，不用早起，不用转车就能
准时到单位打卡，太方便了！

已开通5年多的二环路快速
公交k1、k2线总行驶里程近9000
万公里，载客近5亿人次，成为成
都公交速度的代表。凤凰山快速
公交（K3线）也已于2018年9月正
式开通。未来将有12条高峰快线
接驳二环路，极大解决公交拥挤、
耗时长、高峰客流拥挤等难题。

探索“互联网+公交”公交出
行新格局，全面提升成都公交服
务水平，不断提供个性化的服务，
是成都公交的一大特色。2018
年，成都公交集团与武汉小码联
城共同完成巴适公交出行平台升
级，探索创新“互联网+公交”运营
模式。新开行定制巴士21条，开
行“共建共享”线路153条，开通运
行“熊猫直通线”和“文博观光线”
等两条旅游观光线路……让成都
公交提供的出行服务更精准，满
足了个性化、定制化的出行需求。

据极光大数据《2018中国城
市通勤研究报告》显示，成都公交
的速度，跑在了我国众多城市的
前列！

便捷出行
温暖市民心
成都三环路南五段周边有着

众多社区，约有6万多居民，庆安
社区是其中之一。白家批发市场
距离这些社区约有4公里远，却没
有直达公交，要换乘两次才能到
达。为了方便数万社区居民购买

年货，今年过年前，成都公交集团
星辰公司304车队创造性地推出
了“年货专线”公交304路：庆安社
区直达白家批发市场。“年货专
线”受到了周边社区居民的热烈
欢迎，车车爆满，加车也成为常
态，此后专线延伸到了更多的社
区，使更多居民受益。

“年货专线”仅是成都公交集
团特色出行服务的一个缩影。赶
集公交、果蔬公交、校园公交、医
院公交、夜间公交等众多的特色
公交，为众多的市民提供出行便
利，温暖着千千万万的出行人。

成都是休闲城市，夜间出行
需求旺盛。2018年3月，成都公交
集团基于城市商圈、居住区分布
及大数据分析，开行了14条夜间
路线，覆盖市区东西南北主要客
流集散通道，极大地方便了市民，
客流不断上涨，日客流量5000多
人次。成都公交集团表示将继续
完善夜间公交网络，为成都夜生
活带来便利和活力。

公交营运生产精耕细作，持
续推进线路优化则是成都公交集
团长期以来一直持续进行的工
作。去年，成都公交集团根据工
作日和节假日不同的客流需求，
陆续优化调整了521条次线路班
次计划，提高了车辆满载率。北
星公司407车队开行的“仁义路—
青龙小学”创新线路，通过不断优
化线路走向，精准匹配客流断面，
将市民的出行时间从40分钟压缩
至10分钟。

2月的成都春光明媚，两辆披

红戴绿的公交车婚车很“拉风”，
吸引了市民的眼球。喜气洋洋车
厢内，是一对新人及众多的亲戚
朋友。“公交婚车巴适得很，亲朋
好友在一辆车上热闹氛围好，载
的人多，节约又环保，大家敞开喝
喜酒也不用担心酒驾。”新娘的家
人高兴地表示。

这是成都公交集团北星公司
的特色公交服务之一，类似婚礼
包车特色业务通过成都巴适公交
APP在手机端就可以完成定制，
这样的个性化服务深受市民的欢
迎和网民的点赞。

未来如何为市民提供更好的
出行服务，成都公交集团董事长
王昌干的思路清晰，他表示：“在
当前多种公共交通供给服务共存
的新形势下，充分利用地面公交
行业的比较优势，根据出行者对
服务时间、服务品质多样性的需
求，在提供常规公交服务的基础
上，推出诸如：高峰快线、夜间公
交、定制公交、网约公交等特色创
新服务，让地面公交与地铁、共享
单车融合发展，共同开创协调、绿
色、共享的现代城市公共交通供
给新格局，以充分满足人民群众
更高标准的出行需求并不断提升
城市快速发展带来的获得感与幸
福感。”

创新活力
“擦亮”城市
2月11日，春节后的第一天上

班，在公交车上王丽还是如往常
一样，查看当天的空气质量AQI
指数：优！“非常棒”，上班族的她
早已放弃驾车，改乘地铁和公交
了。她说：“坐公交车舒服又省
心，坚持绿色出行，我也为优良空
气作了一份贡献。”

来自成都市环保局的数据显
示，2018年全市环境空气质量优
良天数达235天，不仅追平2017
年全年优良天数，更提前24天完
成235个优良天目标任务。成绩
的背后，是成都大力发展公共交
通带来的良性循环，也是城市新
发展理念的具体作为。

2018年，成都公交集团全年
完成2000辆纯电动车的接车上户

工作，并投入线路运行，未来几年
将保持每年1000辆纯电动公交的
投入。从尾气污染严重的燃油公
交到低噪音无污染的纯电动公
交，绿色环保快捷的出行方式正
在为成都的蓝天默默做着贡献，
营造出优质的出行氛围，也一步
步“擦亮”了城市。

在“擦亮”城市的同时，走在
全国前列的成都公交也为这座城
市摆脱“堵城”形象做出了巨大贡
献。据今年1月，高德地图发布的
最新《2018年度中国主要城市交
通分析报告》显示，作为我国机动
车保有量排名第二的成都市，没
有进入十大堵城之列。

为了应对私家车高速增长，
缓解交通拥堵，一些大城市会本
着“公共交通引领城市发展”的理
念，打造“公交都市”。而“公交都
市”的显著特点之一就是公交分
担率高达60%及以上。据《成都
市城市总体规划（2016—2035）》
显示，成都市正在构建“轨道+公
交+慢行”三网融合的绿色交通系
统，到 2035 年，绿色交通分担比
85%，其中公交出行分担率占机动
化的70%。

2018年 12月 5日，全国首条
5G环线在成都正式开通，全国首
辆 5G 公交开通试运行，在全国
率先实现5G外场试商用。在成
都二环路上行驶的“5G第一车”
上，市民们率先体验到了 5G 高
速网络，通过 vr 眼镜，可以看到
形象逼真，憨态可掬的熊猫正在
悠闲地玩耍，没有任何延时和卡
顿。有了 5G 的加持，成都二环
环线上的公交车给市民带来了
超前的体验。智慧公交让一座
城市变得更有科技感和活力，也
给成都公共交通写下了浓墨重
彩的一笔。

“无论是从百姓需求出发的
‘民生公交’，还是点亮城市的‘绿
色公交’，抑或是为一座城市创造
新活力新能量的‘智慧公交’，成
都公交集团的‘企业梦’就是为城
市赋能，为市民的美好生活服
务。”王昌干表示。

成都公交集团：公交怎么开，百姓说了算!
本报记者 龚友国

纯电动公交车

成都公交集团开展志愿者进社区服务
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成都金沙公交枢纽站


