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郝兆临

优化营商环境 积蓄发展动能

“自己不用租用场地办公，也能开办公
司？这太好了。”闻及这一消息，想要开办
企业事宜的小王显得颇为兴奋。据了解，
南安市推行的“一址多照、集群注册”为他
节省了一笔资金，“听说，工商登记以后只
要3天就能办成”。像小王这种互联网创
业者，可借由网商产业园提供的住所托管
服务进行企业集群注册，节省大量经费和
资金。

小王的这些兴奋点都在南安市制定的
《关于打造一流营商环境实施意见》（以下
简称《意见》）清清楚楚地规定着。据悉，
《意见》带来的利好涵盖了七大领域，将让
市场主体“获得感”满满。

据南安市发展和改革局相关负责人介

绍，《意见》从政务、市场、社会、开放、法治、
金融、政策等七大领域，提出南安打造一流
营商环境的24条措施，“发改局将牵头每
年制定实施计划，明确阶段性目标、分工、
奖惩，力争半年见成效、每年有提高”。

据悉，《意见》中列明了十大方面33条
具体任务，可谓“诚意百分百”。其中，在开
办企业一项中，除“一址多照、集群注册”、
登记时限“20个工作日压缩至3个工作日”
外，还构建了便捷有序的市场退出机制。

工程建设方面，“多规合一”、并联审
批、最多25个工作日的时限压缩将带来审
批的高效。2018 年底，南安还力争实现
80%以上行政审批和公共服务事项支持
全流程电子化办理，建成建设项目审批

“中介超市”。
在南安，办理房屋所有权、土地使用

权，再也不用经历漫长的等待。首交办理
从法定30天压缩至10个工作日。涉及企
业的，更是压缩到4个工作日。最快的属
石材陶瓷、水暖厨卫、纺织鞋服等南安的重
点产业了，办理时限仅为3天。

一流的营商环境，市场要维护，诚信最
重要。此前，南安已率先开展“诚信南安系
列年”活动，营造诚信发展环境，设立南安
市诚信奖。同时，还将推进信用信息共享，
建立部门间互通共享的公共信用信息平
台，推动“诚信南安”上线运行，并探索建设
企业诚信大数据平台，建成涵盖全部法人
及自然人的个人信用数据库。

温岭市温峤镇的郭女士准备开一家
工具店，来到温峤市场监督管理所窗口咨
询办理流程，10 分钟后便领取了营业执
照——“我就带了一张身份证，太方便了，
真心为现在的政府工作效率点赞！”

据悉，这只是温岭市打造最优营商环
境的一个缩影。前不久，《温岭全面推广

“妈妈式”服务打造最优营商环境三十条措
施》发布，从深入推进服务企业“最多跑一
次”改革、产业优化升级、项目招引、企业发
展、要素保障、关爱企业家、构建“亲”“清”
新型政商关系等方面入手，提供零距离“五
心”服务，为企业的生产发展提供了极大便
利。

尤其是在推进服务企业“最多跑一次”
改革方面，“口头办、简约办、当场办、就近
办”，个体工商户简易注册登记将申请人准
备表格资料的时间直接降为零。据悉，近
两年来，温岭市市场监督管理局开始试行

个体工商户简易注册登记程序，申请人只
需携带本人身份证到窗口口头申请，不填
表格，无需照片，轻松搞定。名称、经营范
围、经营场所均实现自主申报。注册登记
审查员对申请项目进行审核后，对符合规
定的当场发放营业执照。同时打破区域限
制，申请人可就近到全市市场监督管理分
局（所）窗口办理营业执照。

目前，简易注册登记已在温岭市城东
所、温峤所、新河分局三个基层市场监管分
局（所）试行的基础上全市推广，原则上适
用于非生产性行业、无法定前置行业的个
体工商户设立、变更登记，真正实现个体工
商户注册登记“最多跑一次”。

数据显示，目前，温岭全市日均新登记
个体工商户36户，加上新登记企业，日均
新增市场主体超过51户。

此外，温岭市还建立了企业投资项目
联审联办机制，全面推行标准化“无差别”

受理，实行线下由行政服务中心负责前台
“一窗受理”；线上由发改部门牵头在2.0平
台“一口受理”，确保实现一般企业投资项
目开工前“最多跑一次”“最多30天”，力争
实现竣工验收前“最多跑一次”。

值得一提的是，针对重大招商引资项
目、重点入园企业，温岭市还推动服务前
移，实行组建团队上门服务、量身定制个性
化审批服务、全流程代办服务的重大项目
审批“三服务”机制。

据悉，为了鼓励和支持符合条件的个
体工商户通过转型企业提档升质，温岭市
积极推进“个转企”工作。截至2018年8月
底，全市“个转企”已有4881家，其中“个转
公司”2692家。随着改革进一步深化，个体
工商户受益匪浅，通过“个转企”工作的推
进，不少个体工商户已经成长为中小企业，
甚至是大企业，与当地经济共荣共生、蓬勃
发展。

浙江温岭：“妈妈式”服务打造最优营商环境
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推出《温岭全面推广“妈妈式”服务打造最优营商
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福建南安：
发布《关于打造一流营商环境实施意见》，从政务、

市场、社会、开放、法治、金融、政策等七大领域，列明了

十大方面33条具体任务，将让市场主体“获得感”满满。

山东蓬莱：
出台了《关于支持企业发展的若干意见》，在减担

负、简流程、提效能等方面做足文章，为项目建设和企

业发展松绑提速，想方设法帮助企业省钱、让企业少花

钱。

营商环境是企业发展的根本,只有打造更安全、更
自由、更开放的营商环境，才能吸引更多的优秀企业前
来发展。为了引来“金凤凰”，近年来全国各地不断释
放政策红利，力争打造营商环境高地。其中，浙江温岭
的“妈妈式”服务改革、福建南安的“七大领域＋33条”
任务措施、山东蓬莱的支持企业发展的若干意见等多
项营商环境举措，为各市场主体的发展积蓄了动能，得
到了社会各界充分肯定。

“100万元不算多，但政府设身处地为
我们企业着想，确实带来了许多实惠。”山
东民和牧业负责人介绍说，企业的鸡粪发
电项目原先未能享受国家“即征即退”优惠
政策，蓬莱市国税局了解到这一情况后，多
次到国家和省局沟通协调，最终将鸡粪发
电列入粪污类发电项目免税目录，为此可
为企业每年节省税款百万元。

帮助企业省钱、让企业少花钱。自蓬
莱市出台了《关于支持企业发展的若干意
见》后，从城市基础设施配套、人防易地建
设、房屋面积测绘以及建筑企业养老保障
等方面，均为企业减轻了不少负担，获得了
企业点赞。

“企业和项目发展快、发展好，首要因
素不是政策和成本，关键是营商环境和政
府服务。”蓬莱市委书记杨原田表示。

据悉，为了优化营商环境，蓬莱坚持问
题导向，在减担负、简流程、提效能等方面做
足文章，为项目建设和企业发展松绑提速。

“减税降费节省成本，提高审批效率则
让企业办事顺风顺水。”蓬莱市机构编制委
员会办公室负责人表示，该市将行政审批
事项从717项缩减至266项，启用并联审批
模式，审批效率提速60%以上。此外，又在
全省首创建设项目“二维码审批”，率先实
现建设项目全程网上审批，审批时长由220
多天减少到50多天,审批时限压缩75%。

减为清障，加则助力。为鼓励企业自
主创新，蓬莱市将本级科技经费的80%以
上，用于支持企业研发新产品，搭建科创平
台，促进科研成果转化。蓬莱诺康药业便
是受益者之一。每年占销售收益10%以上
的研发投入，使企业逐渐形成由60个产品
组成的4个高科技核心产品集群，其主打
产品巴曲亭更是占据国内同类产品市场的
近半壁江山。“正在研发的新产品聚苯乙烯
磺酸镧，累计获得专项及配套扶持资金320
万元，让科研成果迅速转化为产品，抢占了
市场先机。”企业负责人说。

福建南安：七大领域＋33条任务激发市场活力

山东蓬莱：为项目建设
和企业发展松绑提速


