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改革开放以来，我国民营经
济如雨后春笋般发展起来，到目
前已有40年时间。虽然初始时期
基础薄弱，在管理经验和管理素
质方面无法与国有企业相比，但
是近年来，其发展势头迅猛，在国
民经济中的地位也由改革开放之
初的“重要补充”提升到“重要组
成部分”,并将成为我国经济持续

发展的一股重要力量。
为什么民企能够迅速发展？

除了体制灵活变化外，主要是心
态的作用。民营企业老板的创业
过程极其艰苦，夜以继日、攻坚
克难，发现问题及时改进。所以，
民企能够迅速发展的原因在于不
断拼搏、积极研究、坚持学习以及
不断地改革。

“党的十九大报告指出，加强
社区治理体系建设，推动社会治
理重心向基层下移，发挥社会组
织作用，实现政府治理和社会调
节、居民自治良性互动。”北京天
顺永安电梯维护保养有限公司
（以下简称“天顺永安”）总经理李
爽接受《中国企业报》记者采访时
表示，这为民营企业未来发展指
明了方向。

不忘初心
为客户提供优质服务
严守质量安全关，一直是天

顺永安不变的初心。成立于2004
年的天顺永安是北京市大兴区第
一批成立的集维修、保养于一体
的专业电梯维保公司。公司成立

14年来，作为政府指导下零距离
接触社区居民的物业管理企业，
深知特种设备安全的重要性，在
从事电梯维修业务中严格执行国
家有关安全技术规范，经常对员
工强化和普及关于《特种设备安
全监察条例》的规定内容，从经营
开始至今无违法违规行为，也未
发生过重大电梯安全事故。

李爽介绍，电梯钢丝绳是电
梯重要的安全装置，它能够让轿
厢安全的提升和下落，发挥着无
可替代的安全保障作用。由于电
梯钢丝绳断丝扭结的原因复杂多
样化，造成其问题的因素繁多，公
司在实际工作中不仅加强了对电
梯的钢丝绳检查、维护和保养，更
是按照国家质检总局规定严格进
行安装监督检验和定期检验，确
保电梯安全高效运行。这也是践
行公司“服务至上、服务快捷、保
证质量、安全第一、遵纪守法、信
守承诺、科学管理、持续发展”的
经营理念。

目前，公司在管电梯维保数
量已近 900 台，现有员工 42 人，
除专业工程师、工程技术人员
外，公司还配备了电梯维修的作

业工具、检测设备和办公场设
备。公司于 2013 年取得了 GB/
T19001-2008/ISO9001􀏑2008质量
管理体系认证，并依据《特种设
备制造、安装、改造、维修质量保
证体系基本要求》建立一整套规
范化的作业程序文件，包括具体
的作业指导书、工艺流程、操作
规程、规章制度、技术标准和相
关记录、表格等。公司将利用自
身的技术优势和完善的管理机
制，铸就一支高素质、高水平的
员工队伍，向客户提供优质的电
梯工程维保服务。

运营成本增加
期盼更多优惠政策
证明一家企业的大小和口碑

影响，通过自身服务的客户就能看
出端倪。天顺永安近年来先后为
大兴区内的社区医院、政协活动中
心、瀛海镇回迁房、采育镇回迁房、
大兴星城商厦及大型工业园区等
进行电梯维护保障工作，并得到了
业主一方充分的肯定。

“在企业的经营过程中，我们
最深有感触的是这两年营商环境

的变化，政府为我们办了很多实
实在在的事情。比如，在税务部
门实行营改增的过程中，我们享
受了退税的政策，在开具保费专
用发票时享受了6%的统一税收
点数，为企业确实减轻了负担。”
李爽还提出，由于运输配件人员
以及社保成本的增加，企业的运
营成本也在成倍的增加，在营业
销售配件的税费上仍然保持着
17%的高水平。“我相信很多企业
也面临着同样的问题，希望税务
部门的领导以及政府的管理部门
能够针对这一问题给予充分的考
虑，早日出台新的税收优惠政
策。”李爽建议说。

在李爽看来，民营企业也是
企业，也在为社会就业压力和社
会的稳定作着贡献。“我们企业里
有着一批从业经验10多年的老技
术人员，他们虽然没有非常高的
学历，但却都有着负责认真的工
作态度，对首都人民的安全出行
做着保障工作。他们是最可爱的
人！”李爽呼吁，让这些长时间工
作在北京，而户籍在外地的优秀
员工，同样享受到公租房等一些
北京市福利政策。

政府工作报告中指出，大力实
施乡村振兴战略。科学制定规划，
健全城乡融合发展体制机制，依靠
改革创新壮大乡村发展新动能，推
进农业供给侧结构性改革。2017
年年初，田园综合体被写进中央一
号文件，成为继特色小镇、农旅结
合等之后，盘活乡村资源，富裕农
民生活，建设美丽乡村，提升农业
附加值的重要载体。田园东方投
资集团有限公司创始人兼CEO张
诚认为，田园综合体模式符合城乡

发展规律，符合党和政府对中国城
乡矛盾化解的方向，是实施乡村振
兴的可操作样本。

田园综合体模式
为乡村聚集人才
无锡阳山田园东方是田园东

方按照2012年张诚提出的“田园
综合体模式”投资运营的首个田
园综合体项目，2014 年开园至
今，已成为江苏省知名旅游品
牌，被誉为“国内新型城镇化、城
乡一体化示范区和乡村旅游新
标杆”以及“中国最受欢迎亲子
旅游目的地之 一”。

值得一提的是，无锡阳山田
园东方不仅仅为本地老百姓提供
了就业机会，还吸引了大量大学
生返乡创业，比如园区内的“拾房
手作”，就是毕业于江南大学的大
学生主创的扎染文创空间。

在张诚看来，高学历人群回
流，对现阶段农村发展极为重
要。青壮年流失，高端人才出走
造成的农村空心问题不容小觑。
南京大学城市与区域规划系教授
朱喜钢认为“人气决定地气”，“人
气”既是城市发展的动力，亦是乡
村振兴的关键。

张诚深知人才对乡村发展的

重要性，他也深知，想要让人才回
流，需要为他们创造条件，让人才
主动回流。

今年下半年，位于成都新兴
镇的“和盛田园东方”田园综合体
项目即将开园。项目中的“创智
田园”部分，将利用乡村环境，营
造成“成都最有创意的田园办公
场所”，吸引农创、文创、科创企业
及人士入驻，为高端人才返乡提
供独特的办公环境和社交场所。

通过旅游产业
带动乡村振兴
我国的城乡问题有其一致

性，也有互异性。那么，一个田
园综合体模式，是否能普遍适用
呢？

在立业之前，张诚先构建了
理论，即“综合体思维”。简单来
说，就是基于资源和营销，通贯定
位和产品，将业务、业态一层层建
立联系和组合，构建一个有机融
汇的生态场。

张诚认为，在一个良好生态
的“场域”里，就会充满能量，形成

“共存、互生、相托”的局面。与此
同时，在一个成功的综合体里，生
态之间的孵化、转化应景而生，创
造出无限的可能性。他认为，一

个成功的综合体就会是一个能不
断发现矿藏的“金矿”。

在张诚看来，中国乡村振兴
可以通过旅游产业主要带动。所
以，田园综合体就具备了无限的
潜能，可以结合不同地区的当地
文化和地方产业优势，以文旅为
主，产生协同放大效应。

2018年3月9日，田园东方与
沙家浜政府、华侨城达成合作，以
全域旅游项目和田园综合体项目
为抓手，促进城乡融合、促进振兴
乡村战略的实施。

田园综合体模式
深贴乡村振兴战略
张诚认为，乡村的振兴，需要

更多新业态、新模式、新运营的加
入，而田园综合体模式集现代农
业、休闲旅游、田园社区等要素为
一体，与之不谋而合。

首先，现代农业是田园综合
体模式的基础产业。现代农业是
田园综合体模式中最重要、最基
础的产业，如果田园综合体中没
有现代农业，那么这样的“田园综
合体”就只是小意义上的“农家
乐”。田园东方通过成立农业公
司，用企业化思维与农村合作社、
农业生产企业、农业服务企业、农

户、职业农民多层级合作，建设现
代农业产业园为代表的各类农业
形态，切实提高项目地农业中单
位面积作物科技效益、产出效率、
市场效率，保障农业组织和农民
在农业方面取得更好收益。

其次，乡村旅游是促进城乡
融合的重要产业。党的十九大报
告中提出要建立健全城乡融合发
展体制机制和政策体系。大力发
展乡村旅游，是实现城乡融合，促
进生产要素在城乡之间自由流动
的有效方式。

政策层面的新举措，对田园
综合体模式中的休闲旅游产业来
说，是一个重大利好，也给流转土
地的农民和承包土地的企业吃了
一颗定心丸。稳定的土地使用权
的保障，可以让企业有更多施展
的空间。

第三，田园社区留住“美好
生活”和“美好田园”。 美好的田
园是我国古代人们向往的理想
空间，也是现代人割舍不去的精
神原乡。农村是我国传统文明
的发源地，乡土文化的根不能
断，农村不能成为荒芜的农村、
留守的农村、记忆中的故园。田
园东方提出的新田园主义“乡朴
美学”，正是这种人文思想、精神
家园的表达。
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