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如果说 2017 年是人工智
能技术爆发的“元年”，那么
2018 年，图像、视频和语音等
交互技术的进展会让机器更
加懂你。更多的生物特征识
别技术将取代密码。随着传
感器数量的爆发式增长，大量
的数据前所未有地把物理世
界映射到虚拟网络中，结合数
据挖掘，人工智能技术能够让
人们更精确地了解现实世界
和自身。

2018年伊始，来自不同领
域的科学家对中国还会出现
哪些人工智能新趋势作出预
测：

2018年，人工智能必定会
走向实际的产业应用。比如
视频理解和编辑技术的进一
步成熟将推动整个视频产业
的长足发展，包括精准和个性
化的搜索推荐，以及视频生成
和交易的正规化和品质化；

“刷脸”技术将在2018年成为
常态，在众多场景中落地，真
正走进生活的方方面面；新零
售的各个场景中，以视觉为核
心的智能技术将得到广泛应
用，带来购物体验的质的变
化；智能机器人，在多年研发
和软硬件准备后，将会有多种
形态多种功能的机器人走入
家庭，改变人们的生活方式。

2018年，人们会习惯机器
在更多特定领域的“超人”成
绩，但机器短期内达到人类思
维的深度和广度还有待时
日。2018年初，机器阅读理解
技术(精准匹配)首次小幅超越
人类，这个里程碑让研究人员
看到了希望。对于机器“能理
解会思考”的终极目标来说，
这只是万里长征的开始。迁
移学习等技术的大量使用会
催生更多好成绩，语言学知识
或知识库知识在机器翻译模
型中被更好地整合，单语语料
和可比语料会更多用于稀少
资源语言的翻译中；信息抽取
技术会从纯文本通用类型信
息抽取更多走向富媒体(文
字、表格、图片等)和垂直领域
的信息抽取。

从2018年开始，人们与机
器的交互方式将开始彻底摆
脱任何形式的交互界面，变得
更接近人与人的交互。这背
后是对听觉、视觉、触觉，甚至
味觉等多模态技术的全面融
合。机器将能感知到人类在
语气语态、肢体动作、面部表
情等更丰富的表达方式，从而
更智能地理解人类的意图。
生活空间、交通空间、工作空
间预计将是三个首先落地的
领域。

2018年，越来越多带麦克
风、摄像头、屏幕或更多传感
器的智能终端将出现，并具备
联网、交互、语音、视觉等能
力，很多工作和娱乐生活不需
要通过手机完成，人工智能硬
件设备的活跃量将迎来爆发
式增长。

2018 年人们花费在单一
终端设备上的时间将大幅下
降，智能手机用户活跃时长或
将出现近年来的首次负增
长。与之形成对比的是，包含
智能手机在内的智能终端设
备总量将继续增长，用户在线
时间将更加碎片化。

2018 年一个非常清晰的
趋势是，智能语音助手会随着
智能手机、智能音箱等设备的
普及，进入人们的日常生活。
过去十年，移动互联网时代带
来的最典型的社会现象是低
头族变多，智能手机将在线与
离线的界限变得模糊，物理世
界通过手机这个入口，开始被
数字化重构，这是虚拟世界的

“原始积累”阶段。
智能语音助手会作为用户

在虚拟数字世界的替身，帮助
人类处理大量重复性的工作，
让人有更多的时间来进行创
新。自然语言处理技术还将在
与用户的海量交互中自我迭
代，使得人工智能可以更自然
地使用人的语言和人类进行交
流，并更精确地接受和理解用
户的需求，这将进一步带来社
会创造力和生产力的解放。今
年，人们会越来越习惯与物理
世界对话，人机语音交互频次
将超过触控交互频次。

2018年，人们对人工智能
技术会更关注落地，公众的关
注点会从下围棋和图像识别等
比赛型活动慢慢转移到用人工
智能真正解决世界面临的问
题。在这个背景下，不少人工
智能创业公司会面临挑战。但
大浪淘沙下会有活下来的创业
公司，这些公司和成功转型的
传统企业可能会成为未来人工
智能产业的领导者。

2018年，在深度学习收获
了大数据红利后，人工智能的
技术关注点从深度学习逐步
扩展到强化学习、图算法、可
解释性、模型压缩等其他方
向。更多的机器学习技术会
在工业界得到发展与应用。

2018年，计算机视觉依然
会是人工智能的热点方向，除
了安防和交通领域，视觉技术
在工业、农业、环保等行业的
应用将会逐步为更多人所知
晓和认可，也会逐渐变成红
海。随着人工智能在上述行
业的大量应用，人机竞争有可
能在一定程度上激化，部分相
对简单的脑力劳动力面临失
业或转行，但最终会以人力转
向新的产业而得以缓解。医
疗视觉依然会是热点，医疗行
业的从业者开始入局，经验丰
富的医生和智能设备合力，将
带给人们更好的医疗服务和
体验。

总的来说，2018 年，人工
智能将深入中国的各行各业，
继续发掘各个行业的问题和
机会，显著提升人们整体的生
活质量和生命质量。

（摘自《光明日报》）

国家企业技术中心是推动企
业创新能力提升的骨干力量。据
对1276家国家企业技术中心（以
下简称技术中心）所在企业的调
查，2017年技术中心研发经费投
入持续增长，企业新产品开发成效
显著，研发产出能力提升，企业创
新实力进一步增强。

研发经费投入持续增加。
2017年，技术中心共投入研发经
费5096.8亿元，比上年增长9%；技
术中心研发经费占所在企业研发
经费总量的比重为84.8%，比上年
提高0.9个百分点。分行业看，制

造业引领作用增强。2017年，制
造 业 技 术 中 心 投 入 研 发 经 费
3978.8亿元，占全部技术中心研发
经费的比重为78.1%；对技术中心
研发经费增长的贡献率达到71%，
比上年提高10个百分点。

新产品开发成效显著。2017
年，技术中心所在企业的新产品开
发经费支出为4316.9亿元，比上年
增长9.6%，增速比上年回落0.5个
百分点。全年实现新产品销售收
入79042亿元，比上年增长11%；
占主营业务收入比重为34%，比上
年提高0.4个百分点。2017年新

产品销售收入超百亿元的企业达
到156家，比上年增加16家；近一
半企业的新产品销售收入占主营
业务收入比重超过60%。

专利申请质量效率双提升。
2017年，技术中心所在企业申请专
利 21.4 万件，比上年增长 7.5%。
其中，申请发明专利11.8万件，增
长8%，占申请专利的55.1%，比上
年提高0.2个百分点。每亿元研发
经费产生专利申请35.8件，比上年
增加0.5件；其中，每亿元研发经费
产生发明专利申请19.5件，比上年
增加0.1件。（来源：国家统计局）

科学家预测：
2018年中国人工智能新趋势

经过12230海里的航行，中国
科学院南海海洋研究所“实验3”
号科考船圆满完成中国和巴基斯
坦首次北印度洋联合考察任务，2
月22日返回广州。

应巴基斯坦国家海洋研究所
邀请，“实验3”号科考船于2017年
12月30日从广州起航，经马六甲
海峡前往北印度洋，于2018年1月
14日抵达巴基斯坦外海的莫克兰
海沟，开展海洋地质、物理海洋、海
洋生物与微生物等多学科综合考
察。这是我国科考船首次抵达莫
克兰海域。

考察期间，中巴科学家在目标

海域工作，获得多领域的第一手考
察资料与样品，促进了具有特殊科
学意义的莫克兰海域科学研究，丰
富了两国科学家海上合作经验，为
进一步推动中巴海洋科技合作奠
定了坚实基础。

圆满完成任务后，“实验3”号
科考船于2月4日从巴基斯坦卡拉
奇锚地起航回国。在浩瀚大海的
见证下，全体船员和部分考察队员
度过了一个难忘的“海上春节”。

这次联合考察由中科院南海
海洋研究所牵头组织，中国十多个
科研院所和巴基斯坦国家海洋研
究所等巴方院所的70多名队员参

加。考察队重点研究莫克兰海沟
的大尺度地质构造以及邻近地区
的地震海啸等地质灾害，为巴基斯
坦海上安全与减灾提供科学依据，
同时为“一带一路”建设服务。

“实验3”号科考船于1980年
由上海沪东造船厂建造，是国家海
洋调查船队的“老兵”。它长104.2
米，宽 13.7 米，满载排水量 3243
吨，最大航速约 33 公里每小时。
截至目前，它共执行了141个海洋
科学考察航次，多次出色完成国家
973计划、863计划和国家专项调
查中的重大海洋科考任务。

（据新华社）

据工信部网站24日消息，在
拜年方式视频化、流量资费大幅下
降等多因素推动下，春节假期 7
天，移动互联网流量消费了84.9万
TB，同比增长236%。

除夕当日，移动数据流量消费
12.1万 TB，同比增长245%，初一
是移动数据流量消费高峰，当日移
动数据流量 13 万 TB，同比增长
234%。传统的短彩信和电话拜年
方式继续下降，但在防火防盗安全
提醒等各类公益短信、企业拜年短
信的拉动下，春节七天假期期间，
全国移动短信发送量123.7亿条，
同比增长 6.6%。微信音视频通
话、网络红包等拜年方式依然深受
用户喜爱，腾讯官方数据显示，除

夕到初六凌晨的六天内，微信发送
总量达2297亿条，朋友圈总量28
亿条，音视频通话总长 175 亿分
钟，7.68亿人参与微信红包活动。

中国电信和中国联通均在全
国各地火车站、汽车站等返乡聚集
地开设便民服务点，为过节回家用
户提供游子卡、返乡卡等低月租、
长通话时长和大流量包优惠服务，
同时营业厅和各受理点开展线上
下单、线下配送等服务，为不会上
网的农民工提供上网买火车票，飞
机票查询订购等服务。中国移动
为用户提供跨区补卡服务，大幅降
低国际/港澳台漫游功能的开通门
槛，为出境用户提供流量费用封顶
等资费服务。

网络运行安全畅通。各电信
企业加大交通枢纽、春晚演出各会
场、庙会、旅游景点等人流密集和
业务量激增的热点区域通信保障
力度。春节期间中国电信出动现
场通信保障人员共计24850人次，
应急保障车辆共计1972台次，同
比分别提高16.4%和4.4%。中国
移动启动I级重大节假日保障机
制，针对集团客户、重要保障专线、
家庭宽带、物联网等业务建立投诉
绿色通道和保障快速处理流程，成
立了2.7万人的保障团队。中国联
通发送气象、交通公益短信6300
万条，同比增长10.5%，出动各类
应急保障及抢修车辆2604台次，
现场应急保障人员7728人次。

2017年企业研发产出能力提升

“实验3”号科考船凯旋归国

2018春节 移动数据流量消费增长超两倍


