
日前召开的中央经济工作会日前召开的中央经济工作会
议议，，提出围绕推动高质量发展要提出围绕推动高质量发展要
做好做好88项重点工作项重点工作，，其中激发各类其中激发各类
市场主体活力是任务之一市场主体活力是任务之一。。

近年来近年来，，我国我国““放管服放管服””等多等多
项改革不断深化项改革不断深化，，营造了更好的营造了更好的
市场和制度环境市场和制度环境，，激发出经济内激发出经济内
生动力和市场主体活力生动力和市场主体活力。。但不容但不容
忽视的是忽视的是，，一些问题也浮出水面一些问题也浮出水面：：
经济结构不合理经济结构不合理，，地区之间地区之间、、城市城市
和乡村发展不平衡和乡村发展不平衡，，市场内需不市场内需不
足足，，企业没有真正成为市场发展企业没有真正成为市场发展
的主体的主体，，缺乏创新机制缺乏创新机制，，一味地靠一味地靠
加工劳动密集型产品创造利润加工劳动密集型产品创造利润，，

金融和法制监管不科学或不到位金融和法制监管不科学或不到位
等原因等原因，，这些问题都直接影响到这些问题都直接影响到
企业的营商环境企业的营商环境。。

企业应该是最重要的市场主企业应该是最重要的市场主
体体，，但现在的企业但现在的企业，，尤其是像我们尤其是像我们
这样的小微企业这样的小微企业，，在发展壮大的在发展壮大的
过程中面临着很多困境过程中面临着很多困境，，阻力来阻力来
自于方方面面自于方方面面，，很多不是我们自很多不是我们自
身能解决的身能解决的，，需要政府需要政府、、企业和社企业和社
会多方合力共同解决会多方合力共同解决。。

任何市场主体参与经济活动任何市场主体参与经济活动
都带有明确的目的都带有明确的目的，，以在满足社以在满足社
会需要中追求自身利益最大化为会需要中追求自身利益最大化为
目标目标。。市场主体具有盈利性市场主体具有盈利性，，这这

是其最本质最重要的特征是其最本质最重要的特征。。但如但如
果企业不能真正成为市场发展的果企业不能真正成为市场发展的
主体主体，，且无法获得持续的盈利且无法获得持续的盈利，，自自
然就无法做得长久然就无法做得长久，，更无法做大更无法做大
做强做强。。

市场主体还具有独立性市场主体还具有独立性，，主主
要表现为产权的独立和经营权的要表现为产权的独立和经营权的
独立独立。。市场主体处于社会经济的市场主体处于社会经济的
中心中心，，市场主体是社会经济发展市场主体是社会经济发展
的根本动力的根本动力，，市场主体是社会经市场主体是社会经
济的各分散决策主体济的各分散决策主体，，市场是社市场是社
会资源的主要配置者会资源的主要配置者，，不是市场不是市场
主体隶属于政府而是市场主体独主体隶属于政府而是市场主体独
立于政府立于政府，，不是政府集权而是市不是政府集权而是市

场主体分权场主体分权，，不是市场主体听命不是市场主体听命
于政府而是政府服务于市场主于政府而是政府服务于市场主
体体，，要让市场主体成为市场经济要让市场主体成为市场经济
活动中最主要活动中最主要、、最适当的主体最适当的主体。。

排斥市场主体本位排斥市场主体本位，，政府就政府就
是越俎代庖是越俎代庖。。只有以市场主体为只有以市场主体为
本位本位，，才能最大限度地利用分散才能最大限度地利用分散
在社会中的各种知识在社会中的各种知识，，才能最广才能最广
泛地调动最大多数人的主动性泛地调动最大多数人的主动性、、
积极性和创造性积极性和创造性，，才能最充分地才能最充分地
利用市场利用市场，，才能最有效地进行自才能最有效地进行自
由竞争由竞争，，才能最有力地抑制政府才能最有力地抑制政府
的非法干预的非法干预，，才能最根本地确立才能最根本地确立
市场主体地位市场主体地位。。

营商环境的概念宽泛营商环境的概念宽泛，，包括包括
影响企业活动的法律要素影响企业活动的法律要素、、政治政治
要素要素、、经济要素和社会要素等经济要素和社会要素等，，
是一项涉及经济社会改革和对是一项涉及经济社会改革和对
外开放众多领域的系统工程外开放众多领域的系统工程。。

什么是好的营商环境什么是好的营商环境？？我我
认为良好营商环境应该具有认为良好营商环境应该具有““市市
场宽松平等场宽松平等、、规范有序规范有序，，政府廉政府廉
洁透明洁透明、、便捷高效便捷高效，，社会和谐稳社会和谐稳
定定、、温馨包容温馨包容，，法制公平公正法制公平公正、、成成
熟完善熟完善，，要素集聚充分要素集聚充分、、载体完载体完
备备””五大核心特征五大核心特征。。

近年来近年来，，我国内地营商环境我国内地营商环境
在市场公平在市场公平、、政府高效政府高效、、社会稳社会稳
定定、、法制完善法制完善、、载体完备等方面载体完备等方面
均取得了令人瞩目的进步均取得了令人瞩目的进步，，但在但在
政府高效方面政府高效方面，，我国与新加坡等我国与新加坡等
政府高效环境还存在差距政府高效环境还存在差距。。

如何营造真正有吸引力的如何营造真正有吸引力的
国际化国际化、、法治化法治化、、便利化的营商便利化的营商
环境环境？？可以从三方面着手可以从三方面着手，，一是一是
围绕企业创业围绕企业创业、、办事的难点和痛办事的难点和痛
点点，，持续深化持续深化““放管服放管服””改革改革，，提提
高政府办事效率高政府办事效率，，让企业开办让企业开办、、
经营更容易经营更容易。。

二是通过减负二是通过减负，，让企业轻装让企业轻装
上阵上阵。。主要是通过减税主要是通过减税、、降费降费、、
降低融资成本降低融资成本、、降低制度性交易降低制度性交易
成本等方式成本等方式，，让企业投资经营更让企业投资经营更
容易容易。。

三是良法还需善治三是良法还需善治。。我们我们
要建立较为完善的法治体系要建立较为完善的法治体系,,但但
还要严格依法办事还要严格依法办事，，营造依法保营造依法保
护企业家合法权益的法治环境护企业家合法权益的法治环境，，
促进企业家公平竞争诚信经营促进企业家公平竞争诚信经营
的市场环境的市场环境，，尊重和激励企业家尊重和激励企业家
干事创业的社会氛围干事创业的社会氛围。。

良法善治良法善治，，首要的是政府应首要的是政府应
当守法诚信当守法诚信。。依法办事依法办事、、依规办依规办
事是一方面事是一方面，，另一方面是各个权另一方面是各个权
力部门力部门、、每个工作人员不推诿每个工作人员不推诿、、
不踢皮球不踢皮球、、能办的事立马办能办的事立马办，，不不
能办的想办法办能办的想办法办；；良法善治就是良法善治就是
以规则为手段实现目的以规则为手段实现目的，，而不是而不是
为实现目的变通规则为实现目的变通规则；；良法善良法善
治治，，在改革中在改革中，，还要注意法律研还要注意法律研
究不能后置化究不能后置化、、空泛化空泛化；；良法善良法善
治还要敢于担当治还要敢于担当。。

山西提出打造山西提出打造““审批最少审批最少、、
流程最优流程最优、、体制最顺体制最顺、、机制最活机制最活、、
效率最高效率最高、、服务最好服务最好””的的““六最六最””
营商环境营商环境，，对企业投资项目实行对企业投资项目实行
企业承诺制无审批管理企业承诺制无审批管理。。除了除了
应该注重打造营商环境应该注重打造营商环境，，山西还山西还
必须从转型发展之始就牢牢植必须从转型发展之始就牢牢植
入发展绿色入发展绿色、、低碳低碳、、生态生态、、循环经循环经
济的理念济的理念，，绝不能再走过去自己绝不能再走过去自己
和别人走过的粗放式发展的老和别人走过的粗放式发展的老
路路。。

山西省商务厅开发
区管理处处长王海清：

多管齐下
优化营商环境

【政府/协会/学者】
【企业】

营商环境就是生产力，如何营造真正有吸引力的国际化、法治化、便利化的营商环境？如何

通过体制机制创新，激发市场主体活力？

北京东润振承建筑工程技术有限公司总经理谭灵霞：

要激发企业的市场主体活力
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随着营改增政策的推广落实随着营改增政策的推广落实，，
我们公司享受了退税政策我们公司享受了退税政策，，在维保在维保
费专用发票开具的过程中享受了费专用发票开具的过程中享受了
66%%的统一税收点数的统一税收点数，，为企业减轻了为企业减轻了
负担负担。。但是但是，，由于运输配件人员以由于运输配件人员以
及社保成本的增加及社保成本的增加，，企业的运营成企业的运营成
本也在成倍的增加本也在成倍的增加，，在营业销售配在营业销售配
件的税费上仍然保持着件的税费上仍然保持着1717%%的高的高
水平水平，，希望税务部门以及政府的管希望税务部门以及政府的管
理部门能够针对这一问题给予一理部门能够针对这一问题给予一
些优惠政策些优惠政策。。

20172017年年99月月，，北京市发改委等北京市发改委等
部门联合发布的部门联合发布的《《关于率先行动改关于率先行动改
革优化营商环境实施方案革优化营商环境实施方案》》提出了提出了

五大环境营造任务五大环境营造任务,,分别是营造更分别是营造更
加开放的投资环境加开放的投资环境、、更加便利的贸更加便利的贸
易环境易环境、、更加良好的生产经营环更加良好的生产经营环
境境、、服务更加精细的人才发展环境服务更加精细的人才发展环境
和更加公平的法治环境和更加公平的法治环境。。其中其中，，为为
解决人才的住房问题解决人才的住房问题，《，《方案方案》》提出提出
了明确的供地计划了明确的供地计划：：未来五年未来五年，，计计
划供应住宅用地划供应住宅用地60006000公顷公顷，，建设建设
住房不低于住房不低于150150万套万套，，合理确定各合理确定各
类住房供应比例类住房供应比例。。

作为民营企业作为民营企业，，我们为社会就我们为社会就
业和社会稳定做出了应有的贡业和社会稳定做出了应有的贡
献献。。目前目前，，企业里有着一批从业企业里有着一批从业
1010多年的老技术员工多年的老技术员工，，他们虽然他们虽然

没有非常高的学历没有非常高的学历，，但是经验丰但是经验丰
富富、、工作认真负责工作认真负责，，对首都人民的对首都人民的
安全出行做着保障工作安全出行做着保障工作。。对于这对于这
种劳动密集型企业中的优秀员工种劳动密集型企业中的优秀员工，，
呼吁给予他们享受公租房等北京呼吁给予他们享受公租房等北京
市的福利政策市的福利政策，，让他们能够在北京让他们能够在北京
安心地工作安心地工作。。

最近最近，，北京下大力度进行拆除北京下大力度进行拆除
违建工作违建工作，，这对北京的环境治理很这对北京的环境治理很
有帮助有帮助。。但是在治理的同时但是在治理的同时，，希望希望
有关部门在制定相关政策时能够有关部门在制定相关政策时能够
更加完善更加完善，，比如拆除违建后如何后比如拆除违建后如何后
期维护等期维护等。。相关部门在制定政策相关部门在制定政策
时要有长远眼光时要有长远眼光，，还要各个部门相还要各个部门相

互协调互协调，，不能头痛医头不能头痛医头、、脚痛医脚脚痛医脚，，
虽然解决了短期问题虽然解决了短期问题，，但留下的后但留下的后
遗症却没人管了遗症却没人管了。。政府有关部门政府有关部门
还应该建立长效机制还应该建立长效机制，，在城市建设在城市建设
发展过程当中要有行之有效的应发展过程当中要有行之有效的应
对政策和解决办法对政策和解决办法。。

我们期待为企业减负的政策我们期待为企业减负的政策
能够更接地气能够更接地气。。实际上实际上，，企业所希企业所希
望的简政放权第一位的应该是简望的简政放权第一位的应该是简
化化，，即把一些不合法规即把一些不合法规、、有碍于经有碍于经
济发展的条条框框真正去掉济发展的条条框框真正去掉、、不必不必
要的程序简化掉要的程序简化掉，，这样才是实实在这样才是实实在
在地简政放权在地简政放权，，真正有利于企业的真正有利于企业的
发展与成长发展与成长。。

北京天顺永安电梯维护保养有限公司总经理李爽：

简政放权关键是如何更“简”

北京翔峰房地产开发有限公司总经理薛皓天：

完善营商环境助推企业发展

（本版稿件由本报记者朱晨辉、何芳采写）

党的十九大报告提出党的十九大报告提出，，支持支持
民营企业发展民营企业发展，，激发各类市场主激发各类市场主
体活力体活力。。民间投资是反映经济活民间投资是反映经济活
跃程度跃程度、、增强经济内生动力的关增强经济内生动力的关
键因素键因素，，也是衡量各地营商环境也是衡量各地营商环境
优劣的重要指标优劣的重要指标，，正所谓正所谓““好的营好的营
商环境好比空气商环境好比空气、、阳光和水阳光和水，，企业企业
一刻也离不开一刻也离不开””。。我们看到我们看到，，全国全国
各地采取了一系列积极有效的措各地采取了一系列积极有效的措
施施，，营商环境建设不断趋向优化营商环境建设不断趋向优化。。

营商环境改善营商环境改善，，带来了经济带来了经济
活力的提升活力的提升。。20172017年前三季度年前三季度，，
北京非公经济累计实现营业收入北京非公经济累计实现营业收入
4065440654..44 亿元亿元，，同比增长同比增长 99..99%%；；创创
造利润造利润 42494249..55 亿元亿元，，同比增长同比增长
5858..77%%。。

与此同时与此同时，，我们也要看到我们也要看到，，民民
间投资增速放缓间投资增速放缓，，一些垄断行业一些垄断行业
市场开放度不够市场开放度不够，，玻璃门玻璃门、、旋转旋转
门门、、弹簧门依然存在弹簧门依然存在，，不能投不能投、、不不
敢投敢投、、不愿投的问题仍然较为突不愿投的问题仍然较为突
出出，，需提高政策举措的精准性需提高政策举措的精准性、、及及
时性和可操作性时性和可操作性。。

营造良好的营商环境还体现营造良好的营商环境还体现
在细节上在细节上。。比如相关政府职能部比如相关政府职能部
门一直在要求企业贯彻落实缓解门一直在要求企业贯彻落实缓解
非首都功能的任务和工作非首都功能的任务和工作，，给一给一
些北京企业带来了阵痛期些北京企业带来了阵痛期。。如地如地
下室整改之后下室整改之后，，为了不再住人为了不再住人，，把把
地下室拆得面目全非地下室拆得面目全非。。建议地下建议地下
室可以取之于民室可以取之于民、、用之于民用之于民，，应该应该
充分利用起来充分利用起来，，比如做老年活动比如做老年活动

中心中心、、社区服务中心等公益事业社区服务中心等公益事业
等等。。

随着国家房地产调控政策的随着国家房地产调控政策的
深化执行深化执行，，房地产开发企业面临房地产开发企业面临
很大的挑战很大的挑战。。企业要发展企业要发展，，自身自身
就要适应环境政策的变化就要适应环境政策的变化，，结合结合
企业的基础条件在新的产业领域企业的基础条件在新的产业领域
开辟业界的先河开辟业界的先河。。

回顾企业的发展历程回顾企业的发展历程，，既有既有
机遇的把握与市场的厚爱机遇的把握与市场的厚爱，，也有也有

自身对信念的坚持与执着自身对信念的坚持与执着。。作为作为
追求创建卓越的绿色企业追求创建卓越的绿色企业，，我们我们
不断深化研究不断深化研究，，因地制宜地保护因地制宜地保护
环境环境、、改善环境改善环境，，形成人与自然和形成人与自然和
谐共生的理想生活空间谐共生的理想生活空间。。希望相希望相
关部门能给予政策支持关部门能给予政策支持，，完善企完善企
业营商环境业营商环境，，符合政策补贴条件符合政策补贴条件
的就扶持的就扶持，，使其成为企业发展的使其成为企业发展的
助推器助推器，，让企业尽快成长让企业尽快成长，，回报社回报社
会会。。
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