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2017 年农历新年刚过，多家第

三方咨询公司陆续发布智能手机市

场2016年“琅琊榜”。国际数据公司

IDC最新发布的报告显示，2016年，

中国智能手机市场出货量呈现高速

增长态势。其中，OPPO超越华为成

为智能手机市场新霸主。曾经多次

创下手机销售记录，去年还是国内

出货量第一的小米却跌至第五。同

时，2016 年全球智能手机销量排行

榜也已出炉。全球销量前五分别为

三星、苹果、华为、OPPO、vivo，其

中，三家中国品牌合计占有全球近

20%的市场份额。

不难看出，国内手机市场格局

已发生巨大变化，手机厂商的竞争

日益激烈，虽然中国手机厂商在全

球市场话语权在不断提升，但是面

对三星和苹果这两个巨头的狙击，

国产手机该如何出招，才能获得更

大的生存空间？

各出奇招 格局生变

有数据显示，2016年，中国智能

手机市场出货量实现同比8.7%的增

长，大幅领先全球智能手机市场增

速。OPPO、华为、vivo、苹果和小米

分别以7840万台、7660万台、6920万

台、4490 万台和 4150 万台位居前

五。值得注意的是，十分看重中国

手机市场的苹果手机，市场份额首

次出现下滑，不足10%。

近两年，OPPO的表现堪称智能

手机市场的一匹黑马，线下渠道的

大力布局，便是 OPPO 的制胜之

道。据了解，2014年底，OPPO拥有

近14万家销售网点，该数字在2015

年底激增到20万家。在门店布局上

习惯与OPPO比邻而居的vivo也在

2016 年完成了线下渠道的密集布

局，线下零售店已达到25万家，售后

服务中心达430余家。

手机中国联盟秘书长王艳辉在

接受《中国企业报》记者采访时说：

“过去两年是中国手机线下渠道爆

发的两年，而这两年 OPPO 的线下

渠道的分布，要远超于其他手机品

牌，这也就是 OPPO 为何会在短时

间内迅速爆发的原因。”

同时，王艳辉强调，渠道并不是

单一的门店，而是要和营销策略、售

后服务、手机质量所有环节同步运

行，才会发挥这么强势的作用，这也

体现了企业整体的实力。

而华为从一开始就选择从一二

线城市切入，通过不断的技术创新来

赢得更多消费者的青睐。如2016年

4月华为发布的P9/P9 Plus借助徕卡

双摄功能，2016 年底发布的 Mate 9

在拍照、芯片、系统优化上均有巨大

突破。这些产品的创新，也让华为逐

渐成为国内中高端手机的一员。

在打开中高端市场后，华为在

国内手机市场的地位也随之树立起

来。利用口碑效应，之后通过渠道

下沉策略，华为逐步补齐三四线城

市线下渠道短板，从而将全国市场

迅速铺开。

而曾经站在“风口”上的小米，

2017 年显得格外揪心，销量下滑让

小米焦虑。在国产手机纷纷要涨价

的时候，小米的“性价比”还能坚持

多久？想要坚持性价比，就必须有

销量，而成本控制很大程度上也取

决于销量。在供应链上，小米销量

的下滑等同于其议价能力的下降。

事实上，中国手机市场的变化

实在太快。前两年才形成的“中华

酷联”格局中，也只有华为依然挺

立。2013年中国手机市场的出货量

冠军三星，在2015年就已跌出前五；

2014 年和 2015 年的出货量冠军小

米，在2016年也跌至第五；华为本来

最有希望成为2016年中国手机市场

的出货量冠军，但谁曾想，最终被

OPPO“截杀”。

小米科技总裁林斌此前在接受

记者专访时曾表示，中国智能手机

市场竞争太过激烈，预计最近几年

没有谁能一直稳坐老大的位置。

把握核心竞争力
在全球市场找空间

IDC对于2016年中国智能手机

市场的分析显示，以 OPPO、vivo 为

代表的时尚化中国智能手机厂商，

定位年轻消费群体，其通过最流行

的明星代言和娱乐节目的广告投

入，以及遍布全国的线下零售布局，

使用户对其品牌印象深刻。而以华

为为代表的技术见长的全球化品

牌，则凭借其领先的产品配置、功能

设计以及卓越的产品体验获得用户

认可。作为智能手机市场的领导品

牌，OPPO、华为和 vivo 在商业模式

上的快速调整也极大地提升了品牌

的市场销量。

业内人士认为，华为与 OPPO

之间的激烈竞争，反映出整个国产

手机市场的活跃度。随着竞争的不

断加剧，任何市场变动都有可能让

整个行业的格局发生改变。只要手

机品牌具有核心竞争力，就有可能

成为下一匹“黑马”。

中国政法大学知识产权研究中

心特约研究员李俊慧在接受《中国

企业报》记者采访时说：“虽然从最

新的数据来看，国产手机在智能手

机市场，通过自身的努力，不论是营

销创新还是渠道创新，抑或技术创

新，在市场中占有了一席之地，但

是我们也必须看到，高端机或高价

机还是被苹果、三星等国外品牌占

领。一方面这里面包含了巨大的品

牌附加值，另一方面这其中也包含

了大量的技术创新成果，而这也正

是国产手机从现在的做大，到今后

的做强，所需努力的方向。”

在如此激烈的竞争环境中，随

着国内手机市场红利的逐渐消失，

如何扩大自己的生存空间，显然已

经不像之前那么简单了。各大国产

手机厂商也早已将关注点转向海

外。据 IDC 报告显示，小米在 2016

年 7 月和 8 月连续两个月成为了印

度电商第一大智能手机品牌，成为

印度第三大智能手机厂商。华为则

与全球 45 家运营商建立了合作关

系，在欧洲市场具有很强的竞争力。

王艳辉认为，开拓海外市场，对

于国产手机来说显然是个巨大挑

战，但也是一个不得不去征服的战

场，因为这块“蛋糕”是巨大的。

有业内人士就建议，国产手机

要增强全球市场话语权，首先需要

突破盈利模式这道坎。苹果和三星

两大品牌多年来几乎瓜分全球智能

手机总利润，而国产品牌获取了市

场却流失了利润。其次，要紧跟手

机消费升级的新趋势，把握未来全

球和国内手机市场的用户特征。

国产手机大变局 如何把握全球市场话语权？
本报记者 王星平

广告


