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丁是钉

第三届世界互联网大会结束了，大咖云

集的乌镇似乎并没有制造出更多激动人心

的新闻。但在看似平淡的表象下，是人类对

于互联网生态的习惯和依赖。

如果观察世界互联网大会的潜在成果，

我们就会惊奇地发现，云计算、大数据、人工

智能等原本“独立”的概念，正在发生深度的

融合，一个超乎人类想象的世界已经在孕育

之中。

为什么越是大都市，“剩女”会越多呢？

表面上看，大城市是青年人聚集的地方，美

女们遇到帅哥的机会应当更多，选择的机会

也会更多，似乎更容易找到合适的情侣。但

事实却是相反。原因就在于一个人的时间

和精力是有限的，其所接触到的人越多，平

均在每个人身上的注意力就越小，真正能深

入交往的人就越少。

和大都市的“剩女”现象非常相似，互联

网在解决信息短缺的同时，又制造了信息过

剩的新麻烦。人们要在海量的信息中，高效

地获取自己想要的内容，往往比大海捞针还

要困难。随着互联网信息内容的倍增，信息

过剩的新麻烦在逐渐演变成一种危机。

最直接感受海量信息威胁的是电商

们。大量网上店铺的出现，直接推高了网络

营销的难度和成本。最初的淘宝网店，很容

易就会被买家找到，生意也比较赚钱；而现

在，如果是不做广告、不做促销、不做活动，

就基本上不会有人看得到你。研究表明，当

下开一个网店的成本已经超过开一个实体

店铺，很多网店的老板只能是赔钱赚吆喝。

而海量信息和海量网店的存在，也让消

费者经常买到自己并不想要的东西，退货既

花时间又耗精力。根据网络检索到的数据，

2015年双十一，淘宝天猫销售额破912亿

元，但两天后的退货金额居然达到574亿

元，退货率高达64%。这里面既有商家“刷

单”的原因，也有“剁手族”激情式消费的问

题，但更主要的因素，还是由信息不对称所

造成的“误买”。

由信息不对称所产生的资源错配，造成

了社会资源和成本的巨大浪费。在互联网

生态下，人们缺少的不再是信息，而是对信息的

选择。只有云计算、大数据、人工智能有机结合

在一起，构建成一个“智慧互联网”生态，才能够

有效破解资源错配的难题。

如果把人放在更主动的状态，起始端的问题

是，让能够“懂你”的人工智能设备替代你去搜索

和发现。

那么，百度能够像你的朋友一样理解你的想

法吗？目前百度的智力水平大概相当于4岁的

儿童，智能水平最高的谷歌相当于6岁的儿童。

如果未来的人工智能通过了解你的日常行为习

惯，能够读懂你的“心思”，以其超过人类千百倍

的搜索和计算速度，替代你去海量的信息中搜

索，信息过剩就不再是一个问题。

推导到问题的终端，被搜索对象的真实全

面呈现还要依赖于大数据。造成资源错配的另

一个问题，是大数据的单向性。目前，商家在大

数据的研究和应用上占有主导地位，通常是商

家利用大数据了解消费的潜在需求，生产销售

相应的产品，并有针对性地向特定消费群体推

送产品信息。

（下转第九版）

紫竹评论

2015年世界互联网大会上，百度无人汽车惊

艳亮相让人印象深刻。而今年的互联网大会上，

百度无人汽车在城市道路上的首秀，同样吸引了

全球的关注。

不过，在自动驾驶领域出风头的并不仅仅是

百度。今年世界互联网大会发布的15项科技成

果中，“特斯拉增强型自动辅助驾驶”赫然在列，

尽管特斯拉自动驾驶技术一度引发诸多争议，但

是这并没有阻止他们更加“热爱”这一行业。今

年10月份，特斯拉方面宣称，公司有望在2017年

底推出一辆从纽约至洛杉矶的全程无人驾驶汽

车。

事实上，无人汽车早已是各大巨头深度布局

的焦点。不仅技术研发在不断突破，一些厂商甚

至已经透露出无人汽车商用化及量产的时间

表。但是，难以突破的技术难题和昂贵的研发成

本，依然是行业无法回避的痛点，这也让无人汽

车这个“看起来很美”的产业，至今仍然停留在

“炫酷”阶段。

巨头争相布局

作为汽车产业发展趋势之一，近年来，无人

驾驶技术愈发受到各大厂商关注。从最初的纸

上蓝图，到不同程度的自动驾驶技术落地实测，

中外巨头都想在这一领域内抢占一片天地。

11月16日，在第三届世界互联网大会上，百

度无人汽车，再次成为乌镇的亮点。大会期间，

百度无人车在桐乡市子夜路智能汽车和智慧交

通示范区内首次进行了开放城市道路运营，这是

中国自主无人驾驶技术首次在开放城市道路运

营。

在无人驾驶汽车领域，百度可谓布局深度，

无人驾驶是百度迄今投入最大的项目。目前，百

度无人驾驶汽车已经在全球拥有研发团队，其中

硅谷研发团队已达上百人。在不断的技术创新

和突破下，百度甚至公布了让业界震惊的时间

表：2019年实现小规模商用，2021年实现大规模

量产。

当然，不只是百度，蔚来汽车也在紧密布阵

无人汽车领域。此前，蔚来汽车宣布，该公司取

得由加州政府颁发的无人驾驶汽车测试牌照，与

谷歌、特斯拉等企业一道，成为早期获得该牌照

的公司。

一些传统厂商也在这一领域不断发力。据

记者了解，早在2001年，中国一汽就对无人驾驶

技术投入研发。而在今年互联网大会开始的前

两天，福田汽车集团发布了国内首款无人驾驶卡

车，并表示有望于2025年量产。据统计，目前国

内自主品牌已有10家汽车厂商涉足自动驾驶领

域。事实上，不仅是中国企业，在全球无人汽车

都是一个各大巨头争抢的热门行业。

事实上，一些国际巨头在这一领域也早有落

子。11月15日，在洛杉矶车展上，计算机芯片行

业巨头英特尔宣布将布局无人驾驶汽车市场。

英特尔将在未来两年内累计投资2.5亿美元用于

无人驾驶汽车的研发，与传统汽车厂商宝马建立

合作关系，到2021年推出真正具有自动驾驶能力

的汽车。

今年8月，有外媒报道，Uber和沃尔沃将投

入总计3亿美元共同研发无人驾驶汽车，并在当

月于美国的匹兹堡推出一队沃尔沃汽车，允许要

求乘坐无人驾驶汽车的用户使用。

而在此前，谷歌、特斯拉、奥迪、丰田、博世等

世界知名厂商，都在公开场合宣称自己正在努力

研发无人驾驶汽车，让汽车能够实现自主化。

2016年10月24日，一份研究机构发布的报

告称，2016 年全球无人驾驶汽车市场规模为 40

亿美元左右。同时，有分析师认为，预计2021年

全球无人汽车驾驶市场规模将达到70.3亿美元

左右。

技术差距尚存

根据美国汽车工程师学会制订的自动驾驶

汽车分级标准，其对自动化的描述分为 6 个等

级。

（下转第九版）

本报记者 王星平

【重磅推荐】

【精彩阅读】

金融
服务实体经济

商业银行探索差异化路径
在服务实体经济的过程中，

不同类型的银行扮演着不同的

角色。银行是分层的，对应到

服务的客户也是分层的。

>>>>>6版

新材料
下海上天

拓普达布局钛产业链
90%以上的深海水下机器

人都采用了钛合金材料，表明

钛这种高新材料已经成为深海

科技设备的应用趋势。

>>>>>13版

产业
超算产业化

“已开始，会很大”
中国已是超算大国。但中

国要成为超算强国还有很长的

路要走，其中应用的产业化是重

中之重。

>>>>>9版

文创
751文创园：

老厂房转身时尚设计广场
“751”这个符号，10 年前

还是一个名不见经传、有点土

气、举步维艰的国企，今天，她

已经脱胎换骨。

>>>>>17版

P25—P28

智慧互联网怎样改变生活

王利博制图王利博制图

评论
利乐被罚6.7亿

到底冤不冤？
经过历时4年多的漫长调

查，“利乐案”这一号称“中国《反

垄断法》实施以来规模最大、最

密集的调查行为”，尘埃落定。

>>>>>21版

无人汽车竞技场：
谁先撬动商业化大门？

调查
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