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处在风头上的外卖 O2O 平台渐

渐划出了“颜色”，划分出了BAT巨头

们的势力范围。

在跨年之际，接连传出阿里入股

饿了么以及百度外卖再融资的消息，

虽然《中国企业报》记者向相关公司求

证这一消息并未得到确定的答复。

值得关注的是，外卖O2O作为一

个入口，在相关公司站稳脚跟后，其他

纵向、横向的业务都在迅速展开，比如

新美大原有的票务业务以及饿了么针

对商户端客户的有菜商城等。

BAT参与外卖O2O市场

根据易观智库提供的数据显示，

2015 年 11 月的互联网餐饮外卖市场

中，饿了么以 33.6%的份额占比保持

领先优势，美团外卖则以 33.5%的份

额占比排名第二，百度外卖以 18.8%

的份额位列第三的位置。

这一占比构成在 2015 年已经逐

渐稳固，饿了么、美团外卖、百度外卖

三家共同构成了餐饮外卖O2O的三

强局势。

在2015年12月，美团和大众点评

合并后仅两个月，合并后的“新美大”

就宣布已完成了 28 亿美元的融资金

额，其中腾讯投资的金额为 10 亿美

元。

值得注意的是，在此之前，美团曾

两次获得阿里的投资。在2014年，美

团大众点评网CEO王兴还曾对外透

露，阿里巴巴拥有美团网 10%到 15%

的股权，而在经过此次合并和新一轮

的融资后，阿里的股权势必会被稀释。

对于新美大而言，BAT三大巨头

中阿里、百度均有同业竞争的可能

——阿里在 2015 年年中重启了“口

碑”项目，而百度也在百度外卖领域投

入巨大，仅有腾讯没有直接开展相关

业务，同时在支付环节具有天然的优

势。

在腾讯入股新美大的消息公布后

不久，就有消息称外卖O2O平台饿了

么已与阿里签署了投资协议，接受了

后者高达12.5亿美元的投资，《中国企

业报》记者向饿了么方面求证此消息，

并未得到明确的回复。

这一消息的情景颇似数月前滴滴

战略投资饿了么的情景：经过相当一

段时间传言期和当事公司模棱两可的

态度后，在2015年11月中旬双方终于

肯定了这一消息。

有趣的是，在2015年年初饿了么

的E轮融资名单中，腾讯和大众点评

的名字却赫然在列。

巨头之外的市场空间

尽管三巨头鼎力的局势已经比较

稳固，但并不意味着在这个市场的空

间已经完全被瓜分完毕，尚且存在着

大量的细分领域有待深度挖掘。

到家美食会孙浩在接受媒体采访

时曾表示，非标准化的生活服务领域

很难出现一家垄断性质的企业。在目

前的互联网餐饮外卖市场，白领与学

生校园市场占据了主要的份额。根据

易观智库提供的数据显示，2015年11

月，白领商务细分市场交易份额占比

高达 67.0%，学生校园细分市场交易

份额占比达 27.3%，而生活社区市场

份额仅为5.7%。而据相关人士表示，

根据经验，生活社区市场相对客单价

较高，对服务要求也较高，平台有着更

多的盈利可能。

在目前的市场当中，诸如到家美

食会、宅食送、轻食等多个垂直类品牌

也在迅速发展，他们覆盖了高中档餐

饮、零食、下午茶等不同的市场空间。

尽管在细分领域发展极为迅速，

但是并不意味着此类公司不会面临

着来自巨头的压力，出行市场可以作

为一个很好的案例，滴滴快的在专

车、打车领域站稳脚跟后，迅速扩展

了拼车、巴士、代驾等细分领域，并且

在其中数个领域已经具有了同样强

势的地位，平台效应和巨大的流量给

予巨头们在细分领域同样的强大实

力。

平台尝试深度广度扩展

外卖 O2O 的烧钱之旅并未见到

结束的迹象，在餐饮方面各家平台还

存在着大量的补贴，补贴大战势必会

造成整个行业“有规模而难盈利”的现

象。但可以看到的是，各家平台也正

在尝试在深度和广度上拓展自己的业

务范围，为未来的盈利做好准备。

饿了么在2015年年中上线了“有

菜商城”，与饿了么平台针对消费端客

户不同的是，有菜商城针对的是商户

端客户，主要为中小餐厅提供一站式

的采购服务。据饿了么方面透露，在

有菜上线数个月时间内，日交易额就

已经达到了400万元，覆盖了全国8个

城市，而且饿了么将会进一步加大对

于有菜商城的投入和推广。

饿了么 CEO 张旭豪曾经表示，

“与C端不同的是，B端基本上不是靠

补贴，而是靠更多的供应，更多的选

择。”而这也是饿了么向上游拓展的原

因之一，与消费端客户相较，饿了么有

可能在商户端客户领域最快地将投入

变现。与此同时，对上游领域掌控能

力的增加，也会对饿了么整体的平台

实力提供不少助益。

合并后的“新美大”也不仅仅在互

联网餐饮外卖市场发力，鉴于美团和

大众点评曾经覆盖的领域，新美大在

票务市场、旅游市场等多个领域都酝

酿着一连串的动作。以票务市场为

例，美团和大众点评目前的电影票务

资源已经与美团全资子公司猫眼进行

了整合，整合后的猫眼在线票务市场

份额接近60%，同时还在向内容生产

领域进行拓展。

与此前兴起的出行市场相较而

言，互联网餐饮外卖市场非标化情况

较为明显，同时这块市场又与商超配

送等多种领域相互连接，情形更为复

杂。BAT深度参与后，向着产业链上

下游和周边行业进行扩展，试图将不

同板块连接成整体场景，已经成为了

这一市场正在出现的变化。

BAT划分外卖O2O版图
各平台延伸业务范围

本报记者 宋笛

2015年以来，开滦林南仓矿深挖内部潜能，从点滴抓起，

严格控制成本投入，在修旧利废、节支降耗、效益创新上下功

夫，做到时时刻刻降成本，点点滴滴增效益。该矿要求基层

单位利用班前会、安全会对员工进行降本增效教育，引导员

工树立节约光荣、浪费可耻的思想。该矿还专门研究制定了

经营管理考核细则，加大施工现场材料管理力度，要求施工

现场的备用材料必须集中码放整齐，做好收支台账，实行挂

牌管理，有效杜绝了材料丢失浪费现象。在严抓材料源头管

控，降低生产成本的同时，该矿还广泛组织员工开展技改创

新、修旧利废活动，努力实现综合创效。（顾国林 周建力）

为进一步促进班队长由“经验依赖型向理论指导型、生

产安全型向安全生产型、简单粗放型向精细精优型、被动接

受型向主动学习型”转变，开滦范各庄矿积极构建并实施以

“集中脱产培训、工余集中培训、岗位交流培训、区科自主培

训及个人定向学习”为基本内容的“五位一体”综合培训体

系，着力打造一支懂安全、会管理、业务精、素质高的精英班

队长队伍。该矿坚持立足当前、着眼长远的原则，每半年开

展一次集中脱产培训，还坚持突出重点、务求实效的原则，

每月开展一次工余集中培训。同时坚持分工负责、密切合

作的原则，加强各专业间的沟通配合，强化知识共享和经验

交流。 （任昕 屈志伟 张乂木）

开滦林南仓矿时刻降成本点滴增效益

开滦范各庄矿构建“五位一体”培训体系

2015 年 12 月 29 日，随着最后的文锦站一次性送电成

功，由中铁二局电务公司承建的深圳地铁9号线全线系统

机电工程顺利完成。深圳地铁 9 号线全线系统机电工程

35kV电通涵盖全线牵引变电所22个车站、环网电缆敷设

300余公里，接触网、通信、信号、综合监控、安防门禁、气灭

消防等专业将于全线电通后陆续完成。自2014年进场以

来，该项目结合实际制定“多点并行、逐站击破、集中突围”

的方针，下达区间环网敷设、变电设备安装调试、接触网高

空作业同时进行的“海陆空一体化”部署，最终确保全线七

个供电分区共计22个站按计划送电成功。（高飞 刘朝翔）

深圳地铁9号线全线35kV电通

2015年12月25日，随着中铁港航局三公司宝汉高速12

标项目部二十里铺特大桥左幅第十跨架梁工作的完成，标

志着该项目重点控制工程二十里铺特大桥左幅顺利贯通。

二十里铺特大桥全长1129.1米，桥跨布置45×25米装配式

预应力混凝土连续箱梁，多次跨越316国道和褒河。316国

道车流量大，跨国道施工安全要求高，褒河水中墩施工难度

极大，面临水涝和场地限制等众多不利因素，项目部多次召

开现场会和方案论证会。紧密围绕施工各节点计划，严格

成本管控，高效服务现场，经过1年多的紧张施工，终于安

全、优质、如期地完成了该桥左幅的顺利贯通。 （黄燕）

二十里铺特大桥左幅顺利贯通

“ 目前的外卖 O2O 市

场中，大致的势力区

域已经较为明显，腾

讯以投资新合并的

美团与大众点评的

形式参与战局，而百

度则是以百度外卖

的形式进入战局，阿

里双管齐下，既有口

碑外卖，还在跃跃欲

试通过投资形成势

力范围。


