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1978 年 12 月 23 日， 吴淞

口外，惊涛拍岸，在濒临吴淞口

的上海宝山区月浦以东的滩涂

上，随着“咣”的一声巨响，建设

宝钢的第一根钢桩被深深打下，

新中国成立以来最大的钢铁投

资项目就此落地。

30 多年过去了， 美国《财

富》杂志 1 月 19 日发布了 2015

年版全球最受赞赏的 50家企业

排行榜。 宝钢再次入选金属行

业最受赞赏公司，排名第七。 相

比每年一度“《财富》 世界 500

强”排行榜以营业收入作为排名

的唯一标准，“全球最受赞赏的

50 家企业”更看重企业在创新、

管理质量、社会责任、财务健康、

长期投资价值、 全球竞争

力等方面拥有的均衡

能力。

宝钢董事长

徐乐江在中

国 钢 铁

工 业

协

会内部会议上表示，中国钢铁工

业要切实转变发展方式，从追求

数量规模向追求质量效益转型

升级。

易拉罐的革命

在 90 年代， 中国人喝啤酒

喝饮料的易拉罐全都是铝制品，

而欧日等国市场上的钢制易拉

罐已流行了十多年，铝制品比钢

制品的成本要高出 30%。

制作这种钢制易拉罐的板

材就是镀锡板，其厚度在 0.2 毫

米，被称为冶金产品中的“特级

精品”， 只有少数几个发达国家

能够生产，几十年来在中国一直

是空白。 它的成本每吨在当时

7000 元， 中国每年要为此花费

大量的外汇。

时间倒回至 1998 年， 在宝

钢内部会议上，当时的管理层提

出，“国产的镀锡板制作的罐装

啤酒要让大家喝上”。

当时的国外专家不看好中

国人的技术能力，扬言没三四年

时间不会成功。宝钢在不声不响

中开始了技术攻关， 终于在

当年 5 月底轧出了第一卷合

格的镀锡板。

1998 年 6 月 10 日，由

宝钢生产的首卷

9.4 吨高等级镀锡

板成功冲压出

27 万只易拉罐， 并送往青岛啤

酒厂用于灌装啤酒。宝钢镀锡板

由此开始大批量生产。从这一刻

起，中国人终于用上了自己的钢

制易拉罐。

易拉罐只是宝钢在质量追

求道路上的一个缩影。

有媒体报道称， 去年上半

年，宝钢股份厚板部从仓库中追

回了 500 块管线钢板子，原因只

有一个：不让任何可能有瑕疵的

产品流出。 对此，当时负责探伤

作业、提出产品追回的厚板质检

站班长张雷坦然地说：“虽然板

子追回再次探伤，加大了我们工

序的处理压力。但只有坚持诚信

作业，我才能在夜晚安睡。 ”

从“微笑曲线”中

要质量效益

宝钢有着持续的质量

规范与质量考核

制度： 从生

产操作等环

节严把质量关，健全生产过程中

的质量监控机制，确保将产品的

各类质量问题消灭在成品出厂

前。 公司制定完善了 10条质量

纪律，把取假试样、报假数据、随

意更改质量记录、 隐瞒质量事

故、 质检人员放宽检验标准等

10 个方面列为严令禁止的纪

律，对影响宝钢声誉的用户投诉

或异议， 按照重大质量事故处

理。

徐乐江表示：“制造强国弱

在哪？弱在这个‘微笑曲线’的两

端，宝钢下一步转型也要扣住这

两端：在研发上，高强钢、曲向硅

钢、航天技术、深海的开采石油

（用钢）等，服务要扣住智能互联

网时代，电子商务、智能制造，给

我们制造业转型插上翅膀。 ”

在研发层面，由宝山钢铁股

份有限公司、中国钢研科技集团

有限公司为主要完成单位的

“600℃超超临界火电机组钢管

创新研制与应用” 荣获 2014 年

度国家科技进步奖一等奖。宝钢

与其他产学研用单位一道，用十

年再磨出一把“利剑”。该项目实

现了中国超超临界火电机组关

键锅炉管从无到有、 从有到全、

从全到先进的历史性跨越，填补

了国内空白。

在服务层面，从上世纪九十

年代起，宝钢探索建立了“供应

商早期介入” 的 EVI营销模式。

宝钢把所有的业务链、 制度、体

系、流程以及相关产销研和服务

机制真正导向到客户。目前，

宝钢年销售冷轧汽车板 530

多万吨，雄居国内市场的半

壁江山。 在非汽车行业，通

过剪切配送、材料降本及新

品研发“三层式”解决方案推

动 EVI 服务增值

和延伸。

本报记者 郭奎涛

宝钢：一个易拉罐撑起的质量情结

本报记者 张龙

中国乳业龙头伊利

或将成为国内首家营业

额突破 500 亿元的乳制

品企业， 而董事长潘刚也提出来进

军全球 5强的目标。

据 AC尼尔森的市场调查报告数据显示，

2014 年 1—10 月，伊利的同比增长达到 15%，大

大超出国内乳制品 10%的增速。按照前三季总营

收 420.7亿元估算，伊利将顺利完成其在 2014 年

年初制定的 540亿的目标。

“实验室经济”为企业注入活力

瑞银证券的研究报告指出， 伊利的奶粉、冷

饮、 酸奶等业务均在国内处于相对领先的地位。

截止 2014 年 12 月，伊利在液态奶、儿童奶、乳饮

料等市场占有率分别为 35%、33%、21%，提升速

度超过主要竞争对手。

“2014 年伊利发展势头不错，收入、利润都

实现了两位数的成长”。 伊利集团董事长潘刚对

未来发展充满了信心。同时，潘刚表示，在经济下

行压力加大背景下， 伊利还能够实现这样的业

绩，主要源于持续不断的创新、结构调整以及精

细化管理。

据国资委 2014 年公布的数据， 企业新建的

国家重点实验室中，中央企业就有 47 家，占总数

的 49%。 大型民营企业对实验室有一定的投入，

但总体数量和水平都不及央企。 而广大中小企

业，因缺乏资金或认知不足等原因，对企业实验

室的投入非常有限，这也一定程度上影响了中小

企业的活力，制约了我国企业整体创新能力的发

挥。

伊利从自身发展经验出发，建议国家出台相

关政策，发挥大型（龙头）企业实验室的成果转化

和服务功能，鼓励中小型企业有偿利用大型（龙

头）企业的实验室，政府提供补偿，避免重复投资

和资源浪费， 降低中小企业自设实验室的成本。

同时，建议有条件的企业走出去，将更多全球先

进的技术及人才引入国内的企业实验室，进一步

开展研发和成果转化，为提升我国企业的创新活

力服务。

记者注意到，2014 年，伊利“全球织网”的战

略格局初步完成， 对全球乳业的影响力在日益

增强。 在美国等地建生产基地，在荷兰建研发中

心， 用潘刚的话说， 伊利下一步要积极“走出

去”，利用全球的资源服务中国的市场，通过全

球资源的整合去化解大的宏观经济形势对企业

的影响。

普惠金融实现产业链共赢

除了企业自身的发展，伊利在带动产业健康

规范发展方面也做出了很多探索和尝试。在全国

两会上，伊利集团董事长潘刚提出了自己对产业

链共赢的看法。

潘刚分析指出，目前乳制品行业，“一个企业

管一条产业链”现象明显，乳企负担重，乳业企业

在保障国内乳业安全、食品安全上承担的责任过

多过重。 另一方面，“三农三牧”、 小微企业融资

难、融资贵、融资慢问题突出。全国工商联发布的

数据也显示，中国 95%的小微企业未曾从金融机

构获

得过

贷款。

“龙头企业

对产业链的理解

更深入， 这种天然优势能

避免信息不对称带来的弊

端”。 潘刚建议，政府应鼓励

产业链上的核心企业成立融资性

担保机构或小贷公司等普惠金融机构，

专业、定向支持自身产业链上的中小微企业

和农户。

“伊利集团等农业行业龙头企业这些年的发

展经验表明，处于产业链中的小微企业、农户，与

龙头企业联系越来越紧密， 通过对这些小微企

业、农户提供有价值的、直接化、集约化金融服

务，反过来又可促进龙头企业的良好发展，从而

使整个产业链上的主体都得到升级，真正达到普

惠。 ”潘刚称。

2014 年 4 月下旬， 伊利股份宣布投资设立

内蒙古惠商融资性担保有限公司，为公司产业链

上下游企业提供贷款担保、项目融资担保等。 截

至 2014 年 12月 31 日， 内蒙古惠商融资担保有

限公司，年度累计对外担保总额 9948 万元，在保

余额 9204万元，在保户数 87家。
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“祸兮福之所倚，福兮祸之

所伏。”企业想发展就要在“危”

与“机”之间走钢丝。

乐视正是这样一家公司，投资者可

以看到其发展上的超前定位， 商业模式

的不同、 高速发展的现状以及持续增长的空间，

却也很容易看到其面临的风险，包括商业模式存

在的争议、资金链上的隐患，甚至是政策方面的

问题。

“即使乐视造汽车会万劫不复， 如果能点燃

更多人的梦想，我也义无反顾。”在力排众议推动

乐视互联网汽车项目时， 乐视 CEO 贾跃亭如是

说。

改卖硬件为卖服务

乐视最早为网民认识是作为视频网站，那还

是在 2012 年之前，中国视频网站处于格局尚未

成型阶段，除了优酷、土豆等老牌网站，酷 6 网等

也在风头日盛时期，乐视网在排行榜上并不是很

靠前。

但它却是行业里公认的另类，因为不像同行

那样主要靠视频贴片广告营收，乐视网主要依靠

大量采购版权视频并分销给其他网站来获利。

它也是视频行业唯一盈利的网站，也是唯一一家

国内上市的网站，2012 年营收达 11.68 亿元，净

利润为 1.94 亿元。

乐视当时还在忙另一件事———做电视。

早在 2011 年，就有某视频网站负责人说，视

频网站往电视端发展不失为好的方向，但是中国

对电视内容一直进行着管制，而且对互联网电视

其实是管得越来越严了，整个行业都在观望，只

有乐视在埋头推进。

机顶盒只是乐视互联网电视产品线的第一

步，2013 年，乐视网与富士康、夏普、高通和播控

平台合作方 CNTV 共同推出智能电视产品，两款

乐视超级电视。 之后，又陆续推出了 4K 电视以

及其他尺寸的产品。

与乐视盒子的售卖方式类似，超级电视宣称

“一半价格”，不过要捆绑一年的乐视网内容服务

费。 贾跃亭把这种区别于传统电视一次性硬件

销售的模式叫做“乐视生态”模式。

通俗而言，乐视在做电视终端的同时，还开

发了电视 UI 操作系统， 联合创新工场等开发者

打造了应用商城，加上乐视网即有的视频等内容

产品，就是“平台+内容+终端+应用”的乐视生

态， 每个环节都

可以为乐视提供

营收机会。

这让乐视超级电视

能以较低的价格切入

市场， 而从服务费和后续的多

重盈利模式中来弥补， 并获得

持续的收入。

批量复制乐视生态

超级电视在销量上的突破一定程度上验证

了乐视生态的可行性，从 2014 年下半年开始，乐

视开始释放切入手机、汽车等其他领域的信号。

出国考察近半年的贾跃亭在去年年底发表一封

公开信，他说，垂直整合的“平台+内容+终端+应

用”的乐视生态模式逐渐成形，正在发挥其强大

的核聚变能力。

可以看出，乐视生态从电视将其他垂直领域

复制，将成为乐视下一阶段的方向。

今年 1 月底，乐视集团副董事长刘弘宣布，

乐视超级汽车中国公司已经成立，原英菲尼迪中

国及亚太区总经理吕征宇加盟，担任乐视超级汽

车（中国）公司副总裁，同时发布了乐视智能汽车

的 UI 系统。

一周之后，乐视手机战略也正式发布，由联

想集团原副总裁冯幸担任乐视手机业务的负责

人。 在冯幸对乐视手机模式的解读中，乐视生态

同样是着重强调的话题，他要做出一款由乐视生

态支持的手机产品。

在日前乐视网“2015 年度战略沟通会”上，

贾跃亭表示，“2015 年， 乐视定位为‘移动生态

年’，很快，超级手机就将发布”，“超级手机一战，

只许胜，不许败”，“这一战，也将决定乐视生态的

成败”。

贾跃亭还说，垂直整合的乐视生态系统正在

高速发展壮大，大屏互联网生态已基本形成，手

机生态进入倒计时，电动汽车生态已经启动，体

育产业生态正全力推进，乐视生态“平台+内容+

应用+终端”已经形成完整闭环。

钢铁是工业的粮食，没有好粮食，中国的整个工

业体系就可能被饿得面黄肌瘦。宝钢的使命就是要生

产好粮食。

中国目前的钢铁产能达到 10 亿吨，不但中国自

己用不了，而且全球市场也很难消化这么大的产能。

但与此同时，高端装备业，甚至是民用的优质钢材，

中国的钢铁企业却生产不出来，只能是依靠进口。 工

业口粮受制于人， 这是中国作为钢铁工业大国的悲

哀。

宝钢是个挑战者。不仅向特种钢研发生产的难题

挑战，也是在向自己内部的机制和惯性挑战。 面向市

场的机制重造，让宝钢这个钢铁巨人变得身躯灵活起

来； 领潮时代的互联网思维让宝钢成为一个智

慧型的钢铁巨人。这不是一个企业的效率

提高和效益提升那么简单的问题，也不止

是宝钢能不能成为百年老店的问

题。 甚至，不仅是中国钢铁工业全

球竞争力的问题，而是解决了

中国制造业升级的口粮问题。

宝钢正变得年轻，

年轻不仅是一

种状态，更是一

种力量，一

种精神。

丁明豪

宝钢的活力

从全球十强到全球五强，伊利的“奔跑”悄然

提速。“穷则独善其身，达则兼济天下。”更强壮的

伊利显然有了站在全行业高度思考问题的能力

和欲望。

乳品行业产业链延伸较长， 从奶农养殖、乳

企收购到小微企业分销，一度出现行业利益分配

不合理的情况。

由于饲养成本高企，奶企限收甚至停收生鲜

乳，青海、河北、山东、广东等地频发散户奶农倒

奶杀牛事件。 虽然有畜牧局负责人辟谣称，此前

的倒奶图片为奶农情绪激动， 配合记者拍照所

致，但是，其背后奶农们正在遭遇的危机却是事

实存在。

全速奔跑的伊利显然意识到这种分配不公

所潜藏的危机。

通过乳企与奶农、小微企业三方互相的深入

参与，乳企能够深入产业链全过程、掌握奶农的

生产标准、提高生产效率降低成本、为小微企业

提供金融支持，一举多得。

【点评】

郭志明

伊利的实力

“任尔东西南北风，我自岿然不动。 ”这可以

作为最近一段时间以来贾跃亭和他带领的乐视

的真实写照。

在流言的风暴眼中，贾跃亭的回国显得姗姗

来迟、颇有定力。 不过，作为一家市场化的企业，

不管以何种姿态最终摆脱政治传言实属不易。

在商言商，舆论的焦点最好回归到企业经营

本身。

8 年前，当贾跃亭第一次提出要做终端业务

时，包括首席运营官刘弘、高级副总裁高飞、首席

技术官杨永强等人全都投了反对票。 但结果表

明，乐视的定力经受住了市场的考验。

当下，“互联网汽车”、“超级手机” 概念甫一

问世，来自乐视内外的反对声音依然不绝于耳。

好在乐视与生俱来就以“颠覆者”形象示人，

管它什么质疑，走好自己的路才最重要。 贾跃亭

与乐视的定力能否最终修成正果，还需时间给出

答案。

【点评】

郭志明

乐视的定力
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