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重点

延伸

宋志平

职业生涯 40 年，

感悟做企业的人生观和价值观
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到 2014 年 4 月， 我的工龄已满 40

年。 回溯起来，除去知青“上山下乡”和上

大学的时间， 我在企业里已经工作了 35

个年头。 也就是说，我的大半生是在企业

中度过的，从车间技术员、工厂销售员到

大型央企的董事长， 企业中几乎每个台

阶我都走过。 这 35年也恰好是我国改革

开放的重要历史时期，因此，我个人的成

长经历和这些年企业的市场改革进程便

紧紧地融合在了一起。

常常有人问我为什么选择做企业，做

企业的目标是什么；也有人问我国企领导

人算不算企业家，为什么能长年在企业里

坚守； 还有人问我是怎样做成两家世界

500强企业的， 又是如何同时管理两家企

业的，我对生活的看法是什么，我是不是

工作狂等。 其实，这些问题也是我常问自

己的。 细想起来，如果找个合适的词汇概

括这些问题的答案，大概就是“企业观”，

即做企业的人生观和价值观。 几年前，我

曾在清华大学经管学院以“我的企业观”

为题做演讲，现在出版这本书，是想更完

整地把我这方面的感想表述清楚。

不过，一说到写书我就头大，做企业

的人毕竟不是作家或教授，很难系统地把

自己的想法成体系地写出来，好不容易写

出一些，却像个人总结和发言稿。 这让我

想起十几年前写博士论文时指导老师的

话： 当厂长的不要总想着写出高深的理

论，把自己在工作中解决难题时的所思所

想写出来就可以了。我按这种方法写的博

士论文在答辩时得了“优”。 所以，写这本

书时我想的是，也许这些近乎直白的所思

所想，更适合与企业同仁交流。

这几年， 出版社推出几本介绍我管

理思想的书。 一本是《包容的力量》，讲企

业文化；一本是《央企市营》，讲国企改革；

最近又出了一本《国民共进》，讲混合所有

制，都是由我的一些文章、采访、演讲汇集

而成的。还有 2013年出版的《经营方略》，

是我的经营思路的摘编。前三本书的缺点

是不成章节有点儿散乱，优点是包含了不

同时点或对事件的认真思考， 十分真实；

摘编则更像一本经营手记，有了章节结构

和主题，实战性强。 这些书在企业界引起

了一些反响，尤其是获得了不少年轻读者

的喜爱。 记得有一次在飞机上，看到有位

女士在读翻旧了的《包容的力量》；还有次

去天津参加中央电视台的创业节目，得第

一名的创业者“米线哥”竟然拿出一本网

购的《经营方略》让我签名；甚至有一年在

香港， 我看到一位基金投资人手里拿着

《央企市营》。有一位国际投行的老总看了

《经营方略》后致信我，希望书中的观点能

更精练些、字数更少些，使书更便于携带

和阅读。他说：“这样的书是企业界人士需

要的。 ”

我的管理方式是布道式的， 我更像

企业里的一个老师， 喜欢就一件事给大

家掰开揉碎了讲， 却鲜有把自己当作高

高在上的企业领导人，20 多年没和干部

员工红过脸，更多的是给大家讲道理，方

式是亦说亦写。 正是这样，这些年竟然积

累了六七百万字的企业管理实录， 通过

梳理这些资料，整理出了我的企业观。 这

些观点来源于我在国企工作中的实践，

来源于与民企携手改革发展的探索，来

源于对市场经济规律的思考， 来源于一

次次的总结验证与提高。 我的企业观，包

含了我作为一名企业家的人生观和价值

观，如企业的逻辑、包容性经营、以人为

本和企业家精神， 也包含了我对企业改

革、重组和创新的一些体会和观点。

我的职业生涯， 绝大多数时间是在

中国建材集团度过的。 近 5年来，由于同

时担任中国建材集团和国药集团的董事

长，我的职业生涯有了第二故乡。 两家企

业的业务跨度巨大， 这 5 年又都处在快

速发展、实现腾飞的重要阶段，难得的实

践机会和特殊的工作舞台， 让我的企业

经历和思考更加深入、丰富。 本书中讲述

的案例与观点， 多是以中国建材集团为

蓝本， 同时也结合了国药集团的一些实

践。 2014年 4 月，由于任期届满，我从国

药集团卸任，但往事并不如烟，这段经历

是我宝贵的人生财富。

《我的企业观》这本书的构思、写作

和整理用了差不多一年的时间， 书中有

过去我常谈的一些观点， 有这一年断断

续续的思索， 也有近来成书前的一些最

新体会。 2014年春节长假的整个假期，我

都在家里整理这部书稿。 回想起来，2013

年的春节我也是这样度过的， 那时我整

理的是《经营方略》，2014 年春节则是整

理《我的企业观》。 相同的是，这两个春节

我都在咳嗽， 空中弥漫的雾霾让人几乎

无处躲藏， 这促使我更深地思考企业对

人们生存环境的责任， 也算是我的企业

观里的一点新的领悟吧。

我的企业观，实际上称为“我们的企

业观”更确切些，因为书中不少观点是我

和我的同事们共同的看法， 也有一些是

其他企业同仁在企业改革发展中的真知

灼见。 这些年，我们一路坎坷，饱经风霜，

有些战友已长眠在企业改革的路途中。

但是，我也并不能完全代表他们，因为我

所能理解、 感悟和归纳的一定只是大家

企业思想中的沧海一粟。

（本文为宋志平著作《我的企业观》

的序言，题目为编者加。 ）

一位为企业眺望远方的船长， 一位富有

理想、勇于创新的改革者，一位同时打造两家

世界 500强的企业思想家……近日， 中信出

版社出版了一本新书《我的企业观》，作者正

是有“中国稻盛和夫”之称的著名企业家、现

任中国建材集团董事长宋志平。

过去 35年来，宋志平始终扎根企业，从技

术员、 销售员到厂长再到大型央企的总经理、

董事长，完成了人生的一次次蜕变与跨越。 担

任北京新型建筑材料总厂厂长和中国建材集

团一把手的两个 10年里，他两次临危救困，带

领企业创造反败为胜的奇迹；担任中国建材集

团与中国医药集团“双料董事长”的 5年里，两

家企业双双进入世界 500强，被誉为“充分竞

争领域快速成长的央企典范”、“改变行业命运

的整合者”、“混合所有制改革先锋”。

《我的企业观》融汇了宋志平的传奇企业

经历， 系统呈现了其企业感悟与管理思想的

精华。这本著作历时近一年写作而成，共包括

8章、75篇短文、近 20万字。“企业的逻辑”以

中国企业的百年兴衰开篇， 阐述了战略、规

律、机遇、思想之于企业的重要性；“包容性经

营” 谈的是儒商的经营哲学， 如何实现与自

然、社会、竞争者、员工的四重和谐；“联合重

组”探讨了过剩行业资源整合、市场竞合、文

化融合的自救之路；“国企改革”围绕“央企市

营”，追述了令人唏嘘的改革史，为发展混合

所有制等时下热点提供了真实的范本；“企业

创新”、“管理之道”剖析了经营管理的制胜法

则，介绍了集成创新、格子化管控等成功有效

的企业工法；“以人为本”、“企业家精神”展现

了“三宽三力”的文化内涵和“先天下之忧而

忧”的企业家情怀。

书中， 宋志平充分发挥了讲故事高手的

优势，从大处着眼、小处落笔，将中国改革开

放的时代背景、行业结构调整的重大变迁、企

业快速崛起的历史脉络蕴于鲜活的企业案例

和生动的人生故事， 庖丁解牛似的把深刻的

管理哲思讲得干脆透彻，既发人深省，又轻松

易懂。 翻阅该书，通俗直白的字句、率真质朴

的情感扑面而来， 仿佛能倾听到这位师者返

璞归真、谦逊温和的娓娓叙说，沉静、深邃而

又充满智慧。 与作者之前推出的《包容的力

量》、《央企市营》、《经营方略》、《国民共进》四

本书相比，《我的企业观》在延续理论性、实战

性的基础上，更加突出了思想性、可读性、趣

味性，系统讲述了做企业的人生观和价值观。

宋志平坦言，《我的企业观》 写作初衷是

源于“一喜一忧”：“喜”的是，改革开放以来，

中国企业经过市场化锤炼， 取得了举世瞩目

的成绩；“忧”的是，中国的大企业时代才刚刚

开始，与全球众多世界级企业相比，中国企业

在国际竞争力、创新能力、赢利能力等方面，

还存在不小的差距。 作为中国改革进程的参

与者、见证者，宋志平认为自己有责任把过去

做企业的经验教训总结出来， 为中国企业的

年轻一代提供更多借鉴。他表示，自己现在要

做的就是进一步归纳、整理管理经验，进一步

提炼、 升华管理思想， 当好继往开来的“人

梯”，为提高中国企业群体素质、打造国际竞

争力做出应有贡献。

《我的企业观》 是一本企业家的管理心

经， 也是一代企业家以思想引领时代的重要

标杆。 透过这本书，我们可以清楚地看到，大

变革时代下， 中国企业家搏击市场的内心独

白、改革智慧与经营管理之道。宋志平的企业

经历和宝贵思想，对于了解中国企业 30多年

的巨变之路、推动当下企业改革创新、培育一

流企业家队伍都具有深远的启示意义， 对于

揭开中国企业家的成功奥秘也大有裨益。《我

的企业观》 极大丰富了中国特色企业管理理

论和实践案例。该书出版后得到企业界、学术

界的高度关注和广泛好评， 被认为是“MBA、

EMBA 的必读书目”、“中国企业界难得的论

语”、“中国企业改革发展的即时工具书”。

《我的企业观》

受读者热捧

宋志平系统讲述做企业的

人生观和价值观

（上接第一版） 每个企业面临的内外环境

不同，战略判断能力和战略执行能力也各

不相同，所以，不可能通过简单的战略复

制取得成功。 当然，确实有很多企业的战

略模式值得借鉴， 但也仅是借鉴而已，绝

对不能盲目照搬。

战略确定之后， 最重要的就是坚持。

要保持战略的相对稳定性，绝不能朝令夕

改、 半途而废。 战略执行的过程就好比登

山，行百里者半九十。在通往战略目标的道

路上，只有那些有定力、有耐力、有毅力的

人，才能够成功登顶，领略最美丽的风景。

另外，还有一点也很重要：战略决策

要靠智慧。靠谁的智慧？在企业里，这个智

囊就是董事会。处于决策层的董事会是企

业的战略性力量， 就像军队里的指挥官，

他们运筹帷幄，制定的计划关系到成千上

万“士兵”的生命。

在战略制定方面，董事长也是个很重

要的角色。 管理大师彼得·德鲁克曾说：

“企业的高层领导是稀缺资源， 他们的着

力点在对全局、 长远利益和目标的判断

上。”我认为，董事长的首要责任是战略研

究， 而不是去做那些具体操作层面的事。

这就需要他们多研究、多比较、多学习，反

复论证。如果判断失误了，再努力、再辛苦

都无济于事， 而且做的越多距离目标越

远。 事实上，这正是我今天最大的压力所

在，即能不能对公司的前景、方向、风险进

行正确的判断。 所以，有一年哈佛商学院

院长问我：“让你睡不着觉的问题是什

么？ ”我脱口而出：“是担心想错了。 ”

西方国家早年航海时，常常把人绑在

桅杆上指引航向。董事长又何尝不是企业

巨轮上那个被绑在桅杆上的人呢？ 所以，

我常讲：“董事长是一个远望者，要始终站

在最高处，时刻为团队眺望远方，即便风

吹浪打，也不能遮挡他远望的视线。 ”

战略是企业的方向，是我们所有思想

的原点。一直以来，中国建材集团在战略方

面想得很清楚，就是要成为又强又优、具有

国际竞争力的世界一流建材企业。 在通往

这个目标的路上，我们有三个具体规划：一

是大力推进水泥、玻璃行业的结构调整、联

合重组和节能减排，水泥业务要从“全球最

大”变为“全球效益最好”；二是大力发展新

型建材、 新型房屋， 建设并推广“绿色小

镇”， 做全球最大的工厂化房屋制造商；三

是加大新材料的开发力度。 中国建材集团

不能只有“皇冠”，“皇冠”上还要有颗“明

珠”，这颗“明珠”就是新材料产业。

从大战略到精准的目标， 从大规划

到细化的措施， 我们的战略思路已经很

清晰了。 战略其实就是这样一个过程：定

好了目标，针对问题把事情想透，然后坚

持不懈地努力下去， 把目标一点点变为

现实。

（选自《我的企业观》之“企业的逻辑”，

下期本报将刊发“宋志平企业观之二：包容

性经营之《做企业需要包容》”及《我的企业

观》书评）


