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赵寅辰：聚力乘势做成“鲁商之家”

济南青岛商会的“另类”立身

济南青岛商会尚不满“周岁”。正是因为少不更事，所以一

切都从“头”打理，从“新”妆扮。

自 2014年 2月成立以来， 济南青岛商会一直以低调、务

实的态度探索工作方法，比如面对商会界“有困难就找商会”

的说法，青岛商会理事会就不完全认同，他们认为，这是过高

地估计商会能量， 商会不可能对什么困难都大包大揽帮你解

决；再比如，企业因缺乏资金陷入困境，这时的企业也不能找

商会，因为商会不是银行，不是融资投资机构，商会不可能冒

风险当担保为困难企业融资或集资， 更不能动员其他会员给

困难企业注资。

“商会只有会员”，这是商会唯一的财富，这应该成为大家

的共识。会员有困难，与你关系密切的会员，能帮愿帮，那是会

员之间的事。这就是济南青岛商会发出的听起来有些“与众不

同”的声音，为新成立的商会注入了低调、务实的基础。

“如果商会对会员承诺过高， 导致无法兑现会让会员失

望，反而会加深矛盾。”会长于永旭说，我们不是说会员有困难

商会袖手旁观，比如山东中恒和泰机械公司，是济南市青岛商

会的会员单位，在投资建设中，由于一些意外原因，造成该公

司以土地抵押从当地农行贷款到期后， 过桥资金组织上出现

麻烦，该企业董事长王仁宝找到商会，希望通过商会向青岛老

乡求助来融资 220万元，帮自己渡过难关。商会就召集会员讨

论如何解决，但商会不出面做任何承诺。

济南青岛商会作为一个新成立的商会，仅仅半年多，就做

了大量的细致的工作，目前已有涉及房地产、建筑、建材、金

融、机电、物流、广告、传媒、法律、IT、文化等 20 多个行业的近

200家会员，并设有 12个专业委员会。 截至发稿时，该商会对

照《商会 2014 年工作要点》提出的 29 件实事，目前已经完成

或基本完成的有 24 件， 占 82.8% ； 尚未完成的 5 件，占

17.2%。

在这些大量的具体工作中， 值得一提的是这个年轻的商

会为了解决会员的人力资源问题，特意成立人力资源理事会，

并建立其专业网站， 它对于加强这一专业理事会与其他会员

及社会各界的沟通联系发挥其职能作用，形成无愧于“品牌之

都”青岛的美誉。

“与传统商帮相比， 海促会一开

始就将自己融入到了国际化大潮中，

彻底打破了传统商帮地域划分的概

念。 ”山东省企业集团海外发展促进

会（海促会）会长赵寅辰在接受《中国

企业报》记者采访时表示。

里应外合

海促会成立已经 20 年光景，20

年来， 海促会倾力为企业服务的同

时，通过为多级政府招商引资，营造

了一种政府、会员、企业的多赢局面。

组织和参与各类国际峰会、展会 4000

多次，与五十多个国家的商会、协会、

跨国公司建立了战略伙伴关系，同时

与国内知名企业、知名协会、商会、研

究机构等建立了协作关系。

“海促会为山东企业走向海外、

了解西方游戏规划、与世界接轨起到

了桥梁作用，也是政府联系企业的纽

带。 ” 赵寅辰说，利用自身信息广、渠

道多的特点，海促会积极联络国内外

客商、海外财团，为会员单位招商引

资，并组织省内外企业家和相关专家

赴国外考察、洽谈业务、开展项目和

产品推介，为企业提供信息、咨询、代

理等，发挥着独特的作用。

据介绍，海促会成立以来，先后

与美国、欧盟诸国、日韩等 40 多个国

家和地区的 140 多家工商企业财团

建立了良好的合作关系， 互推项目

2000 余项，提供信息、资讯数万条，直

接引进外资上百亿美金。

海促会在为海内外的山东商会、

企业家搞好联谊服务的同时，亦为全

国的晋商、徽商、闽商等企业、机构提

供帮助，这使得海促会有着深厚的人

脉资源，在业内有着“鲁商之家”的美

誉。 至此，海促会发展了会员 2200 余

家，下设 4 个分会、十余个办事处及

对口工作委员会。

“海促会是通过提升服务质量，

形成内部的凝聚力，通过为企业维护

合法权益、 信息分享等来提高影响

力、号召力，通过慈善、公益、招商引

资等活动提高信誉度和美誉度。 ”赵

寅辰告诉记者。

海促会虽然立足山东，但目标却

面向国内和海外， 长期的海外拓展，

与国际社会的接轨，与许多国家商业

团体的密切联系，自然在国内同行中

形成了自己的地位。 还有一个原因，

由于改革开放之初， 信息不够发达，

人脉资源就显得弥足珍贵，尤其是海

外资源。 很多企业要走向海外，没有

人引路往往就会吃哑巴亏。 海促会在

这方面有着得天独厚的条件，时间一

久，就形成了自己的圈子与影响力。

得天时而行

作为海促会的创始人，赵寅辰见

证了商会从无到有、由弱到强的一路

成长。

拿海促会来说， 当时山东省委、

省政府提倡经济要走出去，花大力气

发展外向型经济，海促会在此背景下

成立，可谓得天时。 此后，随着社会影

响的逐渐扩大，海促会的队伍也愈加

壮大，不少在国家和山东省领导岗位

上德高望重的老同志应邀出任海促

会高级顾问。 先后有 200 余位厅局领

导、企业家及各行业的专家、学者应

邀担任海促会副会长、顾问、咨询专

家。

“那真是一个龙象成群的时代。 ”

赵寅辰回忆起海促会成立之初的情

景仍然显得激动。 他认为，正是天时

地利人和， 使得海促会扬帆远航、乘

风破浪。

对于海促会 20年来的发展，赵寅

辰总结说， 前十年海促会基本上面向

海外。 以海外交流、融资立项、学术研

讨、事务代理四大内容为主要任务。后

十年在兼顾海外的同时， 也开始着眼

于国内。为会员企业、为各地商会及地

方政府招商引资， 协调会员单位与当

地政府的关系。在企业兼并、重组过程

中，涉及到需要地方政府协调时，时常

出面协调双方的关系。

海促会通过为政府和企业提供

“双向服务”，成为广大会员单位及企

业共同利益的代表。

一方面，利用互联网这个强大的

信息交流平台， 及时地发布企业信

息、产业动态和供需要求。 据悉，海促

会每年为会员企业推荐各类招商引

资项目信息 2000 条以上、 致富创业

经验案例 100 个以上。 另一方面，则

采取“走出去”、“请进来” 等多种方

式，积极为企业牵线搭桥，做好协调

服务。

“说实在的， 原来很多大企业都

是我们领‘出去’、‘长’起来。 ”赵寅辰

告诉记者，自 1993 年以来，据不完全

统计，由海促会直接或间接扶持起来

的中小企业有 270 多家。

欲说当年好困惑

提前当年， 海促会是要人有人、

要钱有钱， 光每年的会费就达上千

万，活动也是风生水起。 但是当年的

会员大都成长成了大型企业，有的会

员企业在海外能量非常大，与国家级

政府官员都保持着非常密切的关系，

海促会对他们进一步的成长似乎失

去了作用，他们缴纳会费的目的已经

从困难求助转变成反哺报恩。

说到这里，赵会长有些困惑。 自

十大四中全会以来， 商会开始转型，

商会的作用无疑会越来越大，但是作

为一个用于上千家大型企事业集团

的大商会， 海促会却在逐渐走下坡

路，会费难收缴，经费支出大，再加上

高门槛的企业入会条件，不招收中小

企业等一系列问题，导致一些大型活

动落实起来相对困难。

但是赵会长说，海促会即将迎来

换届改选，这次改选同时也将迎来商

会新的生机，海促会多次召开理事会

讨论发展新模式。 至于海促会如何迎

来新的辉煌，赵会长没有多说，但是

不难看出赵会长充满信心， 他说，商

会靠会费发展的时代已经过去，海促

会已经逐渐放下架子，向中小企业会

员敞开怀抱，在思考提高服务和服务

形式的同时，探索出一条全新的免会

费发展模式。

退而求其“小”

“现在我们开始转型， 更多地开

始面向服务中小企业。 这个群体实际

上更需要我们。 ”赵寅辰告诉记者，当

下海促会的重点仍然是强化为企业

服务的意识，利用平台优势，在各种

基金、众筹、电商培训、融资等方面帮

助中小企业。

对于海促会未来发展之路，赵寅

辰表示，与其他传统商会相比，海促

会最大的不同之处就是沉淀了许多

齐鲁历史文化在其中。

“与传统商帮相比， 海促会一开

始就将自己融入到了国际化大潮中，

彻底打破了传统商帮地域划分的概

念。 ”赵寅辰认为，随着鲁商的持续参

与，为海促会又注入许多新的时代因

素。 很多企业家本身就是饱学之士，

这种融入到血脉中的文化传统，使得

海促会在成立之初就显得大气、恢

弘、饱学、多才，这种人聚集到一起，

自然就会迸发出不一样的光芒。

在赵寅辰看来，海促会只是一个

平台，一个为会员、为企业、为商会、

为政府服务的平台，在这个繁杂的平

台上，他就是一“店小二”。“当然，要

想当好这个“店小二”，只有把企业家

装在心里，把企业家当兄弟，才能服

务好企业，才能做成会员心中的‘鲁

商之家’。 ”赵寅辰动情地说。

本报记者 刘凌林

对于商会的作用，山东省山西商

会会长梁文旭形象地把商会比喻为

串起珍珠的那条线。 目前通过这条

线， 作为珍珠的会员单位已发展到

300多家，遍布山东省内各个地市。但

作为串珍珠的人，梁文旭告诉《中国

企业报》记者，要举得了重、放得下

身；成得了事、拢得了心。

会长之“难”

山东省山西商会于 2011 年 6 月

26 日成立，梁文旭出任会长。 商会成

立以来，陆续在烟台、潍坊、淄博、济

宁、日照、泰安、威海等地成立商会办

事处。 商会通过整合资源，实现资源

共享，为推进鲁、晋两省经济文化的

交流发挥作用。

作为商会会长， 梁文旭认为，商

会会长起的作用就是如何将这些“珍

珠”排列好、组织好。 梁文旭说：“其

实，商会会员既是我们的客户，也是

我们的产品代理商。 ”而作为商会领

导，就是做好服务、不替企业做主、不

抢镜头、要低调。 他认为，“做会长就

是要付出，要有奉献精神”。

几年的会长经历，让梁文旭深有体

会。 他感慨，做会长是“既费马达又费

电”。 “当人家找到会长说遇到困难，

需急用 20万元钱救急，你说给不给？不

给会说你这个会长怎么当的，这样的救

急都不帮忙，但给了可能就再也找不着

人了。而这样的事在商会时有发生。”梁

文旭向记者说起这事显得很无奈。

会员之“求”

企业加入商会，目的是为了获得

实际收益。

商会成立之前， 这些企业家基本

处于一种散兵游勇、单打独斗的状态。

通过“商会”这一组织形式，把分散的

力量凝聚起来，形成了一种综合优势。

“在许多地方，商会成立之初，就

是想通过老乡关系， 多结识人脉，获

得更多的利益，这跟正常市场经济秩

序有不相符的。 因此，梁文旭认为，从

健康发展来看商会，国家应该大力发

展行业协会，将政府的相关职能交行

业协会来做。

对于地方商会，梁文旭也有自己

的看法，他认为，地方商会与行业商

会是不一样的。 行业商会有约束力，

可以在同行业协商利益，保证行业内

企业的正常发展。 而地方商会是个大

杂烩，囊括各个行业，不可能有统一

规划。 商会目前更多的作用是一个抱

团取暖、情感交流的地方。

拢人之“招”

商会搭台，会员唱戏，这是山东

山西商会的一个特点，也是梁文旭探

索的一个凝聚会员的妙招。

几年前，梁文旭开始喜欢上了字

画，经常自己出钱请些书画家到商会

做客，用文化聚人气，以此吸引会员

经常到商会聚会。 他去年更有个惊人

举动，请了一百多将军书画家合作画

了一幅 2000 米长的黄河长卷， 还在

北京召开新闻发布会，在全国好多地

方做了巡展，对山东山西商会的宣传

无疑起到了很大的宣传作用。

作为一个企业家，梁文旭告诉记

者，自己一直从事环保、旅游产业，在

2008 年他毅然放弃经营多年的实体，

转而开始向文化产业进军。

“十七大、十八大召开以后，国家

一直提倡推动文化产业大繁荣、 大发

展，给我们企业界指出了一个方向，不

能再靠耗尽资源来谋求 GDP 的发展

了，文化产业将是一个很有前途、很有

前瞻性的产业。 所以我们在 2012年的

时候，组织团队从事文化产业。 ”梁文

旭说。

商会是串起“珍珠”的那条线

———访山东省山西商会会长梁文旭

本报记者 刘凌林

本报记者 杨照钦

坐拥发展优势做强鲁粤商会

承鲁粤两省经济增长大势，山东省广东商会于 2010 年 3

月 27日应运而生。

近年来，在两省政府的大力推动下，两省的合作交流更

加频繁，广东资本在鲁迅猛扩张，广东驻鲁企业发展规模迅速

扩大，呈现出投资与商贸合作并举的良好势头，为山东社会经

济发展起到积极的推动作用。

“目前在山东省的广东人有 20 多万，企业达到 2000 多

家，大家只要拧成一股绳，同心协力，不但可以为山东省的经

济发展做出贡献， 同时也可以聚集广东在鲁企业家的资金及

技术力量，创造较好的社会效益和经济效益。 ”山东省广东商

会会长康志恒说，鲁粤作为中国的经济大省，商会的发展得到

两地政府的重视，商会一定有更大的发展空间。

坐拥优越的企业资源， 山东广东商会会员不乏知名企

业， 比如山东省广东商会会长单位为山东省南方国际实业集

团。此外还有恒隆广场、碧桂园、保时捷、王老吉、恒大、格力空

调等。

2014年， 由会长单位南方国际会同商会其他会员企业，

总投资约 10亿元在山东章丘市联合开发广东大厦项目。项目

包含商业、写字楼、酒店、公寓等，以先进商业配套设施等建设

成章丘未来最现代的商业综合体。 项目建成后将成为东部城

区的新亮点、新标杆、新商圈。

在大家的共同努力下，商会至此设立了“法律服务中心”

“金融服务中心”、“企业家创业中心”等部门，成立了家居、建

材、文化传媒、房地产等专业委员会。 商会还与驻鲁知名院校

合作，举办粤鲁商学院，使会员企业的中高层管理者能够享有

继续深造、 提升的机会。 为引导和鼓励会员参与社会公益事

业，商会成立了粤鲁博爱基金，以此组织企业、回报社会。

本报记者 杨照钦

济南青岛商会

会长于永旭

山东省广东商会

会长康志恒

地方商会

海促会组织

会员考察中

东地区，广

泛接触巴勒

斯坦和以色

列各阶层，

考察取得了

积极的影响

和反馈。

梁文旭：商会就是一个

平台、一条线，而每个

企业家， 还有政府、银

行、社会朋友就像一颗

颗珍珠，我们通过这条

线将每颗珍珠都串起

来，就形成一串璀璨的

项链。


