
本报记者 闻笛

多至 46 种税费重压餐饮企业

2014年 2月， 中国烹饪协会发布统

计结果显示，2013 年中国餐饮总收入为

25392亿元，同比增长 9%，同比增幅下降

了 4.6%，创 21年来新低。 其中高端餐饮

严重受挫， 年营业额 200 万元以上的高

档餐饮收入首次出现负增长， 同比下降

1.8%。

餐饮业是重要的民生行业， 在服务

民生、 拉动内需经济方面发挥着重要的

作用。 在畸形发展的奢侈餐饮泡沫破灭

后，我国高端餐饮业如何回归理性？ 如何

让餐饮业在坚持大众化的同时持续稳定

健康地发展?在两会上，来自餐饮第一线

的代表委员们提出了自己的建议。

“奢侈”餐饮破灭

转型迫在眉睫

近期出台的年报显示，

2013 年全聚德净利润 4 年

来首次出现大幅滑坡。 其

2011 年净利润增速最高，

同比增幅达到 28.8%；2010 年与 2012 年同

比增幅分别超过 18%和 17%。

另两家餐饮上市公司的年报同样不佳，

其中西安饮食净利润同比下降 6.9%， 湘鄂

情则遭受了上市以来的最大亏损 5.64亿元。

另一高端餐饮品牌上海小南国也在之

前发布盈利预警称， 纯利将较 2012 年大幅

下降。 为了适应需求减少和及时止损，小南

国 2013年关闭了 8家餐厅门店。

全国人大代表、江西萍乡市金海岸实业

有限公司鑫海岸商务酒店总经理侯玉雯说：

“在八项规定出台前， 整个餐饮行业在定位

上呈现高端化趋势，有的酒店投入几千万元

进行门面装修，但现在全懵了。 ”

全国政协委员、重庆陶然居集团董事长

严琦介绍，2013年重庆高端餐饮营业额下滑

了 40%—50%，从业人员裁掉了 15%，“中国

餐饮业发展环境发生了深刻变化，从高速增

长期转变为理性增长期，奢侈型消费得到有

效遏制，大众消费成为主流”。

严琦认为，在政策的影响下，中国餐饮

业长期以来积累的一些问题也逐渐凸显：一

是尚未建立严格的市场准入制度和强制性

标准；二是产业化程度仍然不高，餐饮对农

业产业纵向一体化的拉动作用仍然不够，

产、供、销一体的产业链远未形成；三是经营

成本快速攀升，行业负担日趋严重，影响发

展后劲。 房租、设备、食品成本及人力费用等

刚性上扬。 面对高端餐饮的“冬天”，很多代

表委员都表示，唯有转型，大型餐饮业才能

再次迎来“春天”。

高人工、高成本

增加餐饮业转型难度

全国人大代表、六盘水市委书记李再勇

认为，高端餐饮业应主动适应市场变化加快

转型，徘徊观望以待“熬过风头”的心态不可

取。他认为，餐饮业的发展应当与国情、民情

相适应，盲目追求餐饮等消费高端化并不是

方向。

但部分餐饮业人士也表示， 转型并不

容易， 例如以前高端餐饮业注重的是环

境，大众消费则注重味道和特色等，由于

装修精致， 老百姓对大餐饮店有距离感，

还认为这是高档消费的地方，不愿意进去

吃饭。 在业内人士看来，尽管高端餐饮企

业都清楚，转型大众化是企业生存发展的

唯一道路，但实现这一蜕变对企业而言难

上加难。

例如， 湘鄂情也曾寄希望布局快餐、团

餐等大众餐饮业务。 但是，酒楼业务的巨亏

将大众餐饮业务也拖入了泥潭。 湘鄂情表

示，2013 年酒楼业务的巨额亏损，在严重影

响酒楼自身业务的同时，也为大众餐饮业务

发展带来诸多困难，公司在大众餐饮业务拓

展上不得不放缓并购进程。由于酒楼业务的

高房租、高长期待摊费用（主要为酒楼开办

装修投资）、高人工费用，使得公司在由中高

端餐饮业务向大众餐饮业务转型过程中盈

利非常困难。

记者从北京一家知名海鲜大酒楼了解

到，该店仅厨师、服务员、打荷、传菜、后勤等

人员就达到 600 多名，人力成本已经成为酒

店运营的重担之一。 而面对新政，如果酒店

不积极转型， 又会有更多职工利益遭受损

失，餐饮业进退两难。

另外， 由于高档酒店往往采用优质食

材，专门为其供货的菜农、养殖户也将是受

到冲击的人群。 以海参养殖户为例，一个海

参养殖池就要投入 200 多万元，3 年才能见

效益，而由于偏好海参的高端酒店受政策影

响，囤积的货还没消化掉，等到今年 5 月海

参捕捞时节，市场的惨淡可想而知。

因此，一些代表委员建议，由于餐饮行

业仍是劳动密集型， 提供了大量的就业岗

位，政府层面应加强对餐饮业，特别是高端

餐饮业的转型引导。

餐饮行业期待“减负”

一名餐饮协会的负责人告诉记者，工

商、消防、卫生、环保部门的检查和罚款带来

的负担一点不比“明白”税费负担更轻，尤其

是现在强调食品安全，但是这在基层就走偏

了，一些地方打着各种名号乱收费，“希望政

府能提供一个标准，如果没有标准，每次来

都是找一个问题罚一次款，真是吃不消。 ”

严琦表示，随着物价的上涨，场地租金、

人工费用、能源价格、原材料等成本也在大

幅上升，面对这“四座大山”，餐饮业利润空

间已经十分逼仄，仅靠降价餐饮行业很难健

康发展，必须形成自己的原材料基地、研发

基地和核心竞争力才行。

严琦希望相关部门能尽快出台政策，切

实降低餐饮企业税费负担， 改善企业经营环

境。 她认为，当前餐饮业需缴纳营业税、城建

税、企业所得税等 12 种涉税项目，税费负担

十分沉重；另外，餐饮业用水用电价格高居不

下，行业反映十分强烈，却一直得不到解决。

对此，餐饮协会边疆也向记者表示，“房

租、食材、人工、税费普遍增长。 最近五年来，

房租价格平均每年上涨超过 22%(其中新租

用房大多约定租赁期内年增 8%)， 餐饮业普

遍使用的猪肉、大米、生姜、鸡肉等几种食材

成本自 2009 年 7 月至 2011 年 7 月已累计

上涨 23.36%；人工成本由 2008 年至 2012 年

2 月已累计上涨 57.5%。 在税费方面，据我会

不完全统计，餐饮企业普遍缴纳的税种有 12

项，而各地加收的费用种类高达 34 项。 ”

边疆说，税费负担较大是影响餐饮业持

续发展的重要原因之一， 合计 46 种税费让

餐饮企业不堪重负， 各地不仅收费项目不

一，收费标准也相差很大，福建、哈尔滨等地

则按营业额的 1%征收价格调节基金， 给企

业造成了巨大负担， 建议尽快正税清费，切

实降低餐饮业税费负担。

谋求超额增长

制药企业押宝健康消费品

本报记者 张博

政府工作报告指出，今年要增强内需拉

动经济的主引擎作用。把消费作为扩大内需

的主要着力点，通过增加居民收入提高消费

能力，这将充分释放十几亿人口蕴藏的巨大

消费潜力。对此, 全国人大代表、青岛啤酒股

份有限公司董事长孙明波的体会是: 增强内

需，将为啤酒行业发展带来“新春天”

孙明波说 ,中国是人口大国，随着经济

的快速发展，中国的消费力全球瞩目。 这次

报告将增强内需，放到了拉动经济的主引擎

作用的定位上，我认为恰逢其时，内需消费

力的提升，需要通过居民收入提高、完善消

费政策、培育消费热点，养老、健康、带薪休

假等系统性政策的配套，这些在此次报告中

也给予了明确提出。 可以看出，提出构建扩

大内需的强效机制，我们的政府是带着系统

性的解决思路来实施这一改革举措的。 当

然，这对我们消费品行业是一大利好，也推

动我们去加快创新，更好地培育、推出消费

新品，培育消费热点。

根据民生收入倍增计划，将为各行各业

带来发展空间。 作为机遇中的机遇，扩大居

民消费将为啤酒行业迎来新春天。 众所周

知，啤酒是大众消费品，增强啤酒内需未来

就是啤酒消费结构的升级，将为啤酒基本消

费人群带来量子列变式的扩容，整个人群消

费形式、生活方式也将随之改变。根据统计，

啤酒消费和人均收入是成正向关系， 因此，

中国拥有巨大的市场潜力，我们对未来行业

的健康发展充满信心。

2013 年， 中国啤酒行业产量 5061.5 万

千升，同比增长 4.6%。 中国已成为全球最具

吸引力的啤酒市场，也已成为世界最大的啤

酒消费国。 但数据显示，到 2013 年底，中国

人均的啤酒消费量是 37 升， 而发达国家的

人均消费量已超过 80 升。 因此全面深化改

革所带来的城镇化和消费空间的提升，让啤

酒拥有巨大的消费市场，我们将致力于源源

不断地酿造出不同消费群体喜好的啤酒，满

足不同消费群体的需求，见证他们生活水平

的不断提高。

孙明波强调， 啤酒消费是一个文明饮

料，数据表明，在全世界凡是消费啤酒量多

的地方，都没有贫穷和战争，啤酒饮用可以

提高人们的生活质量， 提高人们的幸福指

数。此外，随着城镇化和生活水平的提升，消

费者越来越注重品牌， 越来越注重品质，越

来越注重安全性，这对享誉世界的青岛啤酒

而言，是难得的市场发展机遇。

本报记者 张广传

增强内需为啤酒行业助力

实业的重整·健康
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房租、食材、人工成本上涨 20%—50%，代表委员呼吁为餐饮企业减负

全国人大代表、青岛啤酒股份有限公司董事长孙明波

“目前大健康产业建设在医疗康复、健康管理、健康

养生等方面缺乏明确的区域规划， 应对人口老龄化的压

力依旧巨大。 ”全国人大代表、天津天士力集团董事长闫

希军在 2014 年两会上建议，应配套相关支持政策，提供

健康教育、健康体检、亚健康管理、医疗救治、康复护理等

全面健康服务，主动应对人口老龄化。

两会代表呼吁大健康产业扶持细节出台

在利好政策的鼓舞下，2013 年底掀起了一波医疗机

构并购热。 据不完全统计，白云山、华润三九、独一味、复

星医药、武汉健民、双鹭药业等上市公司纷纷投资医院或

养老院、看护机构等养老服务机构。

但也有医药业内资深人士对此抱有疑虑。 中投顾问

郭凡礼曾表示：“我接触的投资民营医院的老板基本上都

有一个共识：投资民营医院不赚钱，囤下这些地才是正经

事。 ”而在以往上市公司控股医院的案例中，不乏将老院

推倒开发房地产，择地重建医院的案例。

从业者普遍表示，相对于公立福利院，针对民营养老

机构的优惠政策难以落实、能够到手的补贴也很少，大部

分民营医疗机构或养老机构经营都很困难，政府的税收、

补贴执行不到位，经营成本居高不下。

广州市人大代表、广药集团副总经理刘菊妍表示，国

家政策及资金支持力度不够是养老服务体系尚未形成市

场的主要原因。“政府没有统一的顶层设计和整体发展的

规划布局，对养老、保健等其他支撑产业还没进行梳理和

规划，下面就很难发展。 ”她建议，在汽车、石化、装备等传

统支柱产业发展后续动力弱化的背景下， 生物医药健康

产业是新型主导产业的最好选择， 政府应放宽健康服务

行业市场准入条件，加快发展健康养老服务，培育相关支

撑产业。

江苏康缘药业股份有限公司董事长肖伟表示， 就中

国大健康产业建设的现状而言， 在统筹医疗服务和养老

服务资源、 形成健康养老服务网络方面尚需进一步加大

国家层面的政策扶持力度。

他建议， 国家相关主管部门及各级政府应在土地规

划、市政配套、投融资、机构准入、财税补贴及人才引进等

方面给予明确的政策扶持和倾斜，鼓励健康产品、健康产

业园以及医疗器械等相关产业的发展。

健康消费品成为药企未来利润增长点

数据显示，在反商业贿赂、医保控费、药品降价等因

素的影响下，医药行业增速下滑幅度或高达 10%至 15%，

因此，不少制药企业希望借大健康产业取得进一步发展。

据记者了解， 越来越多的药企将健康消费品作为进入大

健康产业的传统初期战略。 由于该类产品门槛较低、风

险、投入及跨界幅度相对较小，因此这些功能型饮料、药

妆、保健品等具有药用功能性定位、带有大健康属性的消

费品成为药企们初期抢占市场的法宝。

云南白药 2013 年中报显示，其健康事业部实现营收

10.45 亿元，在公司整体销售业绩中占比 14.3%。 而根据

广药集团官方披露的数据，2013 年王老吉大健康的总资

产为 22.36 亿元，实现净利润 1.32 亿元。

在全球范围内， 向消费品延伸也是制药企业谋求超

额增长的重要武器，诸如强生、葛兰素史克等制药企业很

早就开始向“健康消费品”的蓝海延伸，较药品而言，健康

消费品有着更稳定的利润率， 也有着更为巨大的市场容

量。

数据显示， 强生公司的健康消费品业务占公司总收

入的比重已高达 23%； 而葛兰素史克的健康消费品业务

更是在药品业务增长乏力之际扛起大旗， 在过去 5 年增

速达 10.5%，远高于药品业务 0.3%的增速。

波士顿咨询公司在 2014 年最近一期的报告中指出，

中国消费者的健康意识全球领先， 随着中国保健消费品

市场正在经历的快速增长，预计到 2020 年市场规模有望

超过 4000 亿元人民币。

但波士顿咨询公司董事经理夏小燕也指出， 企业若

要在竞争激烈的中国保健消费品市场中赢得一席之地，

必须明智地选择其竞争领域，专注于自身拥有规模优势、

品牌优势、产品优势或专业优势的细分市场。

产业链延伸城市健康暗藏巨大市场

城市里久不散去的雾霾、 沙土、 噪声等各种恶劣环

境，让越来越多的人开始关注城市的健康问题。 北京市政

协副主委谢朝华就提议， 大健康产业应该发力做好

PM2.5 对人体危害的研究，为居民健康做出贡献。

行业分析师认为， 随着城市的环境问题受到越来越

多的关注，类似于垃圾处理的环保型细分产业，在健康城

市建设过程中可能受益面更广。 以垃圾处理为例，虽然在

政府的扶持下，个别城市进行过试点，但效果并不理想，

一方面是受技术和资金的限制，另一方面，可能政策上的

支持也不够给力。 毕竟垃圾处理属于公共服务领域，受政

府影响大，如果政府不放手，民营资本也很难介入，导致

企业没有形成较为理想的商业利润模式。

（下转第七版）

业界认为，健康产业是新型主导

产业的最好选择

王利博制图


