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论 坛：2012第四届中国
“商界木兰”年会

时 间：2012年 4月 7日—8日
主 办：中国企业家杂志社

何振红：中国企业家杂志社社长
朱晓东：北京银泰置业有限公司

总经理
王 静：北京探路者户外用品公司

董事、联合创始人
汤雪梅：北京数字 100市场咨询

有限公司董事长
史燕来：红黄蓝教育机构董事长

“她力量”重塑商业

2012惠普社会创新催化剂峰会论坛于 4月 12 日至 14日
在北京举行，来自 15个国家的 120多位教育工作者、专家和相
关领导汇聚一堂。该峰会旨在交流最新最佳实践、建立专业网络
进行协作并探索如何利用技术支持科学、技术、工程和数学
(STEM)教育的创新。本次活动由惠普公司主办、国际技术教育协
会 (www.iste.org)承办。在峰会期间，来自惠普社会创新催化剂项
目国际联盟的 6位代表分享并展示最新成果。清华大学经济管
理学院（中国首个加入“社会 STEM 创业”联盟的领导机构）分享
研究成果并领导其他成员组织探讨创业研究。惠普还推出了校
园打印设备解决方案及儿童早期教育方案。以儿童早期教育为
例：惠普与芝麻街电子书店合作开发出了精彩的 APPS打印应
用程序，使得孩子们可以更直接、方便地获得知识，更轻松地享
受学习的乐趣；惠普文印安全解决方案则特别适合校园应用，大
大提高了打印安全性，并简化了安装、配置和管理。

9月 27日—30日，首届南京国际时尚消费品博览会将在
南京开幕。此次展会是由中国国际商会、江苏省商务厅、中国
纺织品进出口商会、中国食品土畜进出口商会和中国机电产
品进出口商会联合主办，这将让南京向国际会展之都迈出一
大步。博览会立足于中国巨大的国内消费市场和国内消费者
对国外品牌产品日趋旺盛的需求，依托各大进出口商会广泛
的国内外行业资源及其丰富的会员资源，吸引各类国际优质
产品进入中国。博览会将打造成为国内与海外优质消费品汇
聚，生产企业、进口商、经销商、零售商云集，新品发布、国际合
作等一体化的专业商务服务平台。

惠普社会创新催化剂北京峰会举办

南京尚品博览会瞄准内需市场

女人有两种角色，即生产者和消
费者。在女性消费特点上我们曾做过
一个调查，女性消费中的非理性现象
非常有趣。经济学假设人是经济动
物，但事实上大多数女性的大多数消
费行为都是非理性的。比如你本打算
买一条裙子，但结果却买了一件上
衣。大概 80%—90%的女性都有这样
的经历。

从消费者的角度来说，恰恰是这
种非理性，或者是感性因素，成为一
种消费的促进力。女性的感性恰恰是
商业的魅力所在。

从生产和企业的角度来看，我认
为应该有更多的女性企业家主导企
业。在女性掌管的企业里，她在处理
与合伙人的关系上比男性好很多，而
且会对员工更有爱心，这是对社会的

一种贡献。另外，现代企业更注重营
销和创新，这都是偏精神领域的因
素。给产品赋予更多的文化、精神、创
新和美丽，提升产品附加值，我觉得
是女性的优势。

相信在未来中国社会越来越信
息化，越来越服务业主导的情况下，
女性在企业里的主导力会越来越强，
会非常的有优势。

危机改变世

界。在经济寒冬里，

人们惊奇地发现，

在男性主导的传统

商业世界格局中，

女性力量迅速生

长，女性用自己的

眼光、品位购买世

界，她们独特的审

美趋势为企业带来

新的商机，并成为

引领商业发展、影

响商业生态的重要

力量，“她时代”悄

然来临。

在中国，商业“她力量”越来越不可
小视。作为女性崛起的一个重要的具有
说服力的数字，2001年有人做了一份
调查，中国企业女性担任 CEO的比例
达 19%，全球范围内这个数字是 8%。

2008年以来，全球经济一直笼罩
在阴影之下，在应对危机的过程中，
人们开始反思，以男性为主的华尔街
的贪婪可能是造成全球经济危机的
重要原因之一。而女性在这场危机中
表现出来的坚韧、果敢、细腻和胆识，

让他们成为危机中的一抹亮色。正是
这种差别，使得在危机到来的时候，
谨慎、包容、专著合作的女性，表现出
良好的成长性和抗风险性。

女性有一些传统的特制，比如温
柔、爱心、感性，但是更有另外一面，
坚韧，这些逐渐化为她们在商界中间
的优势，他们用感性为阳刚的商界增
添了不少人性的光辉。

在市场上我们也发现，女性用自己
的眼光和品位去购买世界，甚至制造世

界，并成为影响商业生态的一个重要力
量。今天女性在制定商业规则中间的作
用越来越重要，所以女性的领导力、女
性的购买力以及平衡能力是她们影响
商业世界的重要的三种能力。领导力让
女性脱离了商业世界的重塑地位，让女
性对商业世界拥有双重的影响力。而女
性特有的亲和力、平衡力有利于他们重
构与男性领导者的合作关系，重构女性
和商业的关系。这三重力量重新塑造着
行业的格局。

根据我们的会员数据，有这样一
个惊讶地发现：年消费 300万元以上
的人群中，男女比例基本持平；年消
费 100万元以上的人群里，女性的比
例占据了大多数；年消费 20 万元以
下的人群中，女性占了绝大多数。

其实我们可以看到，在高收入人群
中，男女的地位还是平等的，但这毕竟

是极少数人。然而，年消费 100万元以
下就有了非常明显的差距，女性占了绝
大多数。这说明女性消费的需求在不断
提高，也说明了女性在家庭中、社会中，
对消费决策的主导权也在不断提升。

在房地产、汽车业和金融服务业，
这些曾经以男性为主导的行业领域
里，女性的决策也在慢慢提升。从

2002—2012年这 10 年中，女性车主
已经接近 50%。这就给了我们很多的
行业、企业一些启示：怎么来引导，怎
么来满足女性消费者对产品的需求。
现在很多企业在不断探索如何满足专
属女性的一些需求。我想只有满足这
些个性化的需求，才能更多地吸引女
性消费者，产品才能有更好的市场。

我从小就比较活泼爱动，后来也
喜欢登山涉水，所以从内心来讲并没
有感觉到男性和女性的差距。大家都
觉得户外运动以及创业这种事都是
男性做的，在电影《战马》中有一句台

词也说，男人就应该做一点危险的
事。但是我认为实际上女性也可以尝
试做一些。

现在随着社会的发展，男女的概
念不像以前那么明显了。我们做企业

要选择一个正确的大目标，然后一步
一步地才能完成。这个过程跟登山很
相似。如果你的目标是珠穆朗玛峰，
认定了就要上去，还要安全地回来。
企业也是一样。

何振红：中国女性 CEO比例高于全球水平

朱晓东：女性开始主导消费

王静：女性应该勇敢创业

汤雪梅：感性因素促消费

因为有了女人，所以这个世界特
别美好，很多人一谈到女性，都感觉是
温柔的、美丽的，而且让人觉得，她的
周围有很多温暖、有情感，这种感受会
扑面而来。所以说，女性是第一消费
力，有数据表明，70%的消费都是由女
性实现的，女性是财富的创造者。

像教育行业以及美容美体、旅
游、咨询行业等，都给女性提供了很
大的空间和平台。而且这些行业中
间，正是因为有了女性，才更好地促
进行业品质的规范和提升。女性的细
致，对品质、细节的注重，对潮流、趋
势的追逐正是女性这些内在特质，不

断推动相关行业产品品质的提升。
女性很细心，但是同时也比较敏

感，这种敏感会带来一个对事物的观
察力特别强，所以她会更好地捕捉机
会。因为现在在中国机会很多，如何
能够更好地关注这些机会、发现机
会、创造机会，也是我们的责任。

史燕来：女性是财富的创造者

由国内最大、最早致力于职业信用产业建设的互联网平
台———中国职业信用公共管理平台主办的“产业成就传
奇———暨 2012年职业信用产业招商盛典”即将正式拉开帷
幕，将于 4月 19日在广东惠州举行。据悉，这是国内首次举行
有关信用产业规模空前的全国性招商盛典。信用是市场经济
的基石，对比于发达国家，西方国家信用产业已经有 150多年
的历史，仍然蓬勃发展，方兴未艾。而我国的信用产业发展较
为滞后，职业信用作为近年来兴起的新型产业尤为引人注目。
社会信用体系建设是“十二五”规划中的重中之重，职业信用
作为社会信用体系的基础，着力于市场这个大机器的零部
件———职业人的信用管理，结合人力资源管理，利用互联网技
术打造全国共享的第三方平台。平台在研发阶段，即已有近 10
万企业用户基础，并获得国家人力资源和社会保障部等各级
政府单位、行业协会等社会机构的广泛支持。

国际热泵行业发展论坛即将举办

由国际制冷学会、欧洲热泵学会主办的“国际热泵行业发
展高峰论坛·中国 2012”将于 2012 年 9月 25日—26日在上
海举行，本次活动以“绿色城市，低碳生活”为主题，介绍热泵
行业最新的政策和投资热点，集中展示当前热泵行业最为领
先的技术与产品，共同分享热泵经典工程施工案例，推动中国
热泵市场的进一步快速发展。随着近几年国家对新能源市场
的不断开发，在建筑节能市场投资力度也随之加大，节能环保
时代的到来为节能科技型企业占据市场优势提供了契机，建
筑节能越来越受到国家各部门的重视。因此，地源热泵、空气
源热泵、地板采暖等采暖方式受到了越来越多建筑项目的青
睐，未来市场潜力巨大。

职业信用产业招商即将拉开帷幕
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