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银监会相关负责人日前表示，
银监会已经批准了 12 家中小银行
发行用于小微企业贷款的专项金融
债，小微企业贷款的风险优惠政策
也会在今年二季度真正落实。

与此同时，中国民营企业联合
会会长保育钧大声疾呼，中国仍有
90豫的小型、微型企业贷不到款。据
全国工商联调查显示，规模以下的
小企业 90%没有与金融机构发生任
何借贷关系，小微企业 95%没有与
金融机构发生任何借贷关系。

小微企业贷款难问题如何根
治？企业在申请贷款时究竟会有怎
样的遭遇？4月 5日至 4月 9日，《中
国企业报》记者以小企业经营者的
身份暗访了多家银行。

银行：
建议改以个人名义贷款

记者首先来到了中国工商银行
北京南樱桃园一家支行的投资市场
部，以一家个体企业经营者的身份
开始了贷款咨询。记者向该行相关
工作人员表示，想在北京开分店，申
请小微企业贷款作为店面的租赁、
装修、货物购置资金。

该工作人员表示，工行现阶段
的确在大力提倡并鼓励中小企业贷
款项目，但对抵押物要求较高。首先
需要贷款企业有一定的动产、不动
产，例如房产、豪车等。且对于房产
有一定硬性的要求，“最好为北京市
的房产，因为外地房产审查起来不
方便，申请通过概率低”。

记者提出，刚刚创业，在北京没
有房产，店面都是租赁的。该工作人
员表示“无能为力”。

而在工商银行位于北京四道口
的一家支行，相关工作人员则直接
向记者表示，60万元以内的小额度
贷款不建议走小微企业贷款的方
式，而建议以个人名义贷款。个人贷
款的办理时间在 15天左右。而以个
人什么样的名义贷款，工作人员称
需根据个人情况详细讨论之后才能

给予答复。
随后，记者又来到了一家中国

建设银行营业点的对公业务部，以
同样理由申请贷款。该业务部工作
人员向记者表示，负责人不在，具体
业务开展需要等负责人回来。但该
工作人员同时表示，中小企业贷款
申请需要携带一系列材料，申请贷
款额度与放款时间有关系。如果申
请贷款金额在 100万元以下，建议
改为申请个人消费贷款。个人消费
贷款的办理时间在 1周左右。
随后，记者咨询了该银行个贷

中心的相关工作人员。
工作人员表示，个体企业经营

者以企业形式贷款难，因为银行需
要审查企业的经营状况、流水账、纳
税情况、年收入额等，审查时间可能
会长达两到三个月，且贷款成功率

不高。最重要的是，以企业名义申请
贷款，企业经营时间最少为两年，经
营时间在两年以下者均不可申请。

该工作人员同时建议记者放弃
以企业名义申请贷款，转而申请个
人助业贷款或者个人消费贷款。“个
人助业贷款或个人消费贷款申请资
料少，审查方便，只需要房产证、个
人身份证等文件即可。”同时记者注
意到，银行工作人员并没有提出对
实际用个人助业贷款或个人消费贷
款贷出款项的流向进行监管。

在中国农业银行右安门营业
点，记者得到了与上述两家国有银
行类似的回答。相关工作人员向记
者表示，现在中小企业贷款相对来
说比较困难，审查麻烦，步骤繁琐。
而建议申请个人助业贷款则步骤相
对简单，若以房产作为抵押，成功率
颇高。

部分工作人员：
不了解小微贷业务

随后，记者又来到了交通银行
某营业部的贷款中心。工作人员称
贷款额度比较紧张，小微企业申请
贷款比较困难，不容易审批。随后，
记者在该行营业大厅发现了有关小
微企业的“圆梦”系列宣传单，但在
向大厅工作人员询问该业务具体操
作流程时，该工作人员似乎并不了
解此项目，没有对记者详细解释。

在对国有四大银行的走访结束
之后，记者查询了这些银行的官方
网站。记者发现，每家银行的网站上
都有各种各样关于中小企业贷款的
项目，但实际到银行咨询的时候一
些工作人员并不了解这些项目，甚
至不知道这些项目。而在银行内能
搜集到的贷款宣传单在一些银行的
官网上却找不到。

四大银行如此，中小银行又会
怎样？

记者又来到了北京银行右安门
内支行，在这里，相关工作人员并没
有建议记者由企业贷款转向个人贷
款。但工作人员向记者表示，现阶段
额度比较紧张，一般申请需要总行

审批，支行无权限。同时，工作人员
向记者表示，向北京银行申请中小
企业贷款需与北京银行签订协议的
担保公司担保。

在中国邮政储蓄银行，相关工
作人员较为详细地介绍了小微企业
贷款所需的步骤。工作人员表示，贷
款方式有等额本息、阶段性等额本
息和一次性还款，贷款额度为所抵
押物的 70%。
额度、速度：
银企诉求难吻合

有数据显示，目前小微企业的
实际贷款率仅三成左右。
相关机构研究发现，小微企业

对获得资金的速度要求很高，主要
集中在 5—10 个工作日。82%的小
微企业要求贷款审批时效不超过 10
个工作日，有 43%的企业主希望能

在 5个工作日以内获得贷款，如果
超过这一期限，则融资的作用将大
大降低，甚至是没有作用进而放弃
贷款。

一项对 3000 多家小微企业的
调研表明，从获取资金的能力上看，
小微企业获得贷款的难度很大，原
因有很多，结果造成只有 27%的小
微企业愿意把贷款作为获取资金的
途径，实际申请过贷款的企业也仅
占 30%，仅有 30%的小微企业主能
够提供房产资料、公司账簿、银行账
户流水等全套基础证明材料。

相反，考虑到融资成本和时效
问题，小微企业通常首选向亲友借
款来解决资金困境。在所有被访者
中，亲友借款提及率最高为 54%。因
此，该机构进一步分析得出，小微企
业未申请银行贷款原因可以看出，
手续麻烦和缺少抵押物或担保是主
要限制因素。

按照银行业业内目前约定俗成
的标准，500万元以下为小微企业贷
款。但有数据研究表明，小微企业的
贷款需求额度往往很小。64%的企
业表示其日常资金短缺额度在 10
万元之内，94%的企业资金短缺额
度不超过 50万元。

有机构收集了全国 36 个城市
共 3231家小微企业的相关数据，该
数据涵盖了批发零售、住宿餐饮、加
工制造、文化娱乐和信息科技等多
个行业。数据表明，小微企业的资金
缺口一般不在百万级别，而是在数
十万级别的。在融资需求方面，小微
企业的态度相对理性，比较重视自
身的偿付能力; 一般资金缺口较小，
即使是年营业额在千万以上的企业
也以 50万元之内资金短缺为主，且
多用于短期用途，如购买原材料、偿
还应付款项、发放工资等，因此融资
期限以短期为主。

本报记者暗访小微企业信贷业务———

企业贷款被诱导为个人贷款
本报记者 郝帅 实习记者 李梦雪
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